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Statsrevisorernes
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Statsrevisorerne

. .. . . 14. november 2022
Beretning om Kulturministeriets forvaltning af

hjmlpepakker under COVID-19 Troels Lund Poulsen

Leif Lahn Jensen

Megen aktivitet i det danske samfund blev lukket ned i dele af 2020 og gj;th?:‘f:: SZard

2021 for at inddeemme smitteudbruddet af COVID-19. Nedlukningerne Mikkel Irminger Sarbo
ramte ogsa kulturlivet. Som fglge heraf indfgrte Folketinget hjeelpepak- Serdal Benli
ker pa kulturomradet, som Kulturministeriet har forvaltet.

Denne beretning handler om Kulturministeriets forvaltning af de 3 stor-

ste hjeelpepakker, hvor der i perioden 2020-2021 blev udbetalt i alt knap

1,3 mia. kr. De 3 hjelpepakker var en midlertidig kunststgtteordning ret-
tet mod kunstnere, en aktivitetspulje til publikumsrettede kulturaktivite-
ter og en pulje til refusion af rabat pa billetter og deltagerbetaling for kul-
tur- og idraetsaktiviteter.

Statsrevisorerne finder, at Kulturministeriets kontroller har vaeret
meget utilfredsstillende. Hverken fgr- eller efterkontroller har i til-
straekkelig grad minimeret risikoen for fejludbetalinger og svig. Mini-
steriets udvalgelse og prioritering af kontrolsager med identificeret
risiko har heller ikke veeret tilfredsstillende eller rettidig. Kontrollen
af en vasentlig del af sagerne er indtil videre forsinket med 8 mane-
der i forhold til den frist, der fremgar af aktstykkerne.

Statsrevisorerne finder det meget utilfredsstillende, at Kulturmini-
steriet har sendret tildelingskriteriet og udvidet ansggerkredsen pa
Kunststgtteordningen i strid med det, Folketinget har vedtaget.

Statsrevisorerne konstaterer, at udskydelsen af sarligt efterkontrol-
len af de risikable sager indebarer risiko for, at nogle modtagere
uberettiget kan have modtaget stgtte, som det kan vare vanskeligt
for staten at fa tilbagebetalt.



Statsrevisorernes bemaerkning

Statsrevisorerne konstaterer, at Kulturministeriet pa kort tid har imple-
menteret hjelpepakkerne til kulturlivet og samlet set har levet op til eg-
ne malsetninger om sagsbehandlingstider.

Statsrevisorerne finder det imidlertid sarligt utilfredsstillende:

e At Kulturministeriet i overvejende grad har bygget sin kontrol pa tro
og love-erkleeringer og pa materiale, som ansggerne selv har produce-
ret, uden at sikre sig yderligere dokumentation. Ministeriet har sile-
des ikke i tilstraekkelig grad designet et sikkert og sammenhaengende
kontrolsetup og har ikke i tilstraekkelig grad udnyttet mulighederne
for brug af registerdata, automatiske kontroller mv.

e At Kulturministeriet ikke har indhentet tilstraekkelig dokumentation
fra ansggere i forhold til tildelingskriterier for udbetalte belgb under
500.000 kr.

e At Kulturministeriet for stgrstedelen af de sager, som er udtaget til ud-
videt kontrol, ikke har overholdt aktstykkernes frist for efterkontrol -
heller ikke i sager med mistanke om svig. Det geelder for 70 % af sager-
ne pa kunststgtteordningen og for 61 % af sagerne pa aktivitetspuljen.

e At Kulturministeriet kun har gennemfort kontrol i 11 ud af 120 sager,
som var udtaget til udvidet kontrol fgr den generelle efterkontrol.

e At Kulturministeriet ikke har dokumenteret de risikovurderinger og
faglige skegn, der matte have ligget til grund for udveelgelse og priorite-
ring af risikofyldte sager i den udvidede kontrol.
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Rigsrevisionen har selv taget initiativ til denne undersggelse og af-
giver derfor beretningen til Statsrevisorerne i henhold til § 17, stk. 2,
i rigsrevisorloven, jf. lovbekendtggrelse nr.101 af 19. januar 2012.

Rigsrevisionens mandat til at gennemfere undersegelsen folger af
§ 2, stk. 1, nr.1,jf. § 3irigsrevisorloven.

Beretningen vedrgrer finanslovens § 21. Kulturministeriet.
I undersggelsesperioden har der vaeret falgende ministre:

Joy Mogensen: juni 2019 - august 2021
Ane Halsboe-Jgrgensen: august 2021 -

Beretningen har i udkast veeret forelagt Kulturministeriet, hvis be-
meerkninger i videst muligt omfang er afspejlet i beretningen.



1. Introduktion og
konklusion

1.1. Formal og konklusion

1. Danmark blev i foraret 2020 ramt af en COVID-19-pandemi, som resulterede i, at
aktiviteten i det danske samfund blev lukket ned i dele af 2020 og 2021. Nedluknin-
gerne pavirkede ogsa kulturlivet.

Folketinget indferte hjeelpepakker for at afbgde de gkonomiske tab og andre konse-
kvenser af pandemien, men ogsa for at holde handen under og genstarte kulturlivet
efter nedlukningerne. Hjeelpepakkerne var rettet mod enkeltpersoner savel som virk-
somheder og bureauer. Da den fgrste nedlukning blev indfgrt i foraret 2020, var der
uvished om, hvor leenge nedlukningen ville vare, og hvordan den videre udvikling af
pandemien ville blive. Hjeelpepakkerne er derfor efterfalgende justeret ad flere om-
gange.

Kulturministeriet har veeret ansvarlig for forvaltningen af hjeelpepakkerne pa kultur-
omradet. P& grund af den hastighed, hvormed ordningerne blev konstrueret og skulle
udbetales, matte der i administrationen og udbetalingen af stette ske en vis afvejning
mellem hurtig udbetaling og kontrol.

Kulturministeriet gav i perioden marts 2020 - marts 2022 tilsagn om ca. 3,2 mia. kr. i
stgtte til kulturlivet fordelt pa 44 ordninger. Rigsrevisionen undersgger i denne beret-
ning Kulturministeriets forvaltning af de 3 sterste COVID-19-hjeelpepakker i perioden
2020-2021. Der er tale om:

e Midlertidig kunststgtteordning for kunstnere med kombineret A- og B-indkomst
(herefter Kunststgtteordningen)

e Aktivitetspulje til kulturaktiviteter (herefter Aktivitetspuljen)

e Pulje til refusion for rabat pa billetter og deltagerbetaling for kultur- og idraetsakti-
viteter (herefter Billetrefusionsordningen).

Kulturministeriet udbetalte i alt knap 1,3 mia. kr. i stgtte pa de 3 ordninger i undersg-
gelsesperioden, hvilket udger ca. 40 % af de ca. 3,2 mia. kr., der er udbetalt pa tveers
af alle ministeriets 44 ordninger.

Introduktion og konklusion | 1
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Introduktion og konklusion

Formalet med undersagelsen er at vurdere, om Kulturministeriet har sikret en tilfreds-
stillende forvaltning af de 3 stgrste COVID-19-hjeelpepakker. Vi har underseggt folgen-
de 3forhold:

e om Kulturministeriet har gennemfort far- og efterkontroller, der i tilstrackkelig grad
sikrer, at kun berettigede ansggere har faet udbetalt statte, og at stettebelgbene
er korrekte

e om Kulturministeriet har fulgt systematisk og rettidigt op pa risikofyldte sager i den
udvidede kontrol

e om Kulturministeriet har levet op til egne méalszetninger om sagsbehandlingstid pa
tveers af de 3 storste COVID-19-hjeelpepakker.

Rigsrevisionen har tidligere afgivet beretning om Erhvervsministeriets forvaltning af
hjselpepakker under COVID-19 fra 2021, som omhandlede de 3 starste hjeelpepakker
pa Erhvervsministeriets omrade, samt beretning om sygehusberedskabet for og un-
der 1. smittebglge af COVID-19 fra 2022, som handlede om, hvorvidt sygehusbered-
skabet var forberedt pa en pandemi.

Rigsrevisionen har selv taget initiativ til denne undersggelse i november 2021.

Kulturministeriet er ikke enig i Rigsrevisionens vurdering af ministeriets forvaltning af
ordningerne, herunder vurderingen af ministeriets kontrolsetup og behandling af risi-
kofyldte sager. Rigsrevisionen har afspejlet Kulturministeriets synspunkter i beretnin-
gen og har i den forbindelse ogsa beskrevet de forbedringer i ministeriets praksis for
dokumentation og kontrol, der er sket i labet af undersggelsesperioden.



Introduktion og konklusion

Hovedkonklusion

Kulturministeriets forvaltning af de 3 stgrste COVID-19-hjelpepakker har
ikke varet tilfredsstillende. Ministeriet har inden for en kort periode im-
plementeret hjelpepakkerne og sikret en sagsbehandlingstid, der overord-
net set lever op til egne malszetninger. Men ministeriets kontroller har vae-
ret utilfredsstillende. Konsekvensen er en gget risiko for, at der er ansgge-
re, der har modtaget uberettiget stgtte, som kan vare vanskelig for staten
at fa tilbagebetalt.

Kulturministeriet har ikke gennemfort for- og efterkontroller, der i tilstraekkelig
grad sikrer, at kun berettigede ansggere har faet udbetalt statte, og at stattebels-
bene er korrekte

Kulturministeriet har ikke i tilstraekkeligt omfang indhentet dokumentation for flere
centrale tildelingskriterier for udbetalte belgb under 500.000 kr. pa de 3 ordninger,
herunder kriterier for stettebelgbets starrelse. Rigsrevisionen vurderer derudover, at
ministeriet har fejladministreret et tildelingskriterie pa Kunststetteordningen ved at
udvide ansggerkredsen pa baggrund af en puljebeskrivelse. Det er Rigsrevisionens
opfattelse, at Kulturministeriet i sager, hvor der udbetales 500.000 kr. eller derover,
kan anse det for godtgjort, at modtagerne lever op til tildelingskriterierne, fordi der
her skal medsendes en revisorerklaering.

Kulturministeriet har i udgangspunktet bygget sin kontrol pa tro og love-erkleeringer
og ansggers egenproducerede materiale bade i far- og efterkontrollen. En utilstraek-
kelig ferkontrol opvejes saledes ikke af en tilstreekkelig efterkontrol. Ministeriet har
oplyst, at ministeriet i bade for- og efterkontrollen har indhentet yderligere oplysnin-
ger fra ansggere ved behov. Rigsrevisionens gennemgang af udvalgte sager viser, at
disse oplysninger i overvejende grad bestar af svar pa spergsmal og yderligere egen-
produceret materiale. Ministeriets praksis for dokumentation er forbedret i den perio-
de, hvor Rigsrevisionen har gennemfart undersggelsen. Ministeriet er bl.a. begyndt at
anvende registerdata i sin efterkontrol og har skeerpet enkelte dokumentationskrav
pa Aktivitetspuljen.

Kulturministeriet har ikke fulgt systematisk og rettidigt op pa risikofyldte sager i
den udvidede kontrol

Undersagelsen viser, at hovedparten af sagerne, der er udtaget til udvidet kontrol,
farst bliver gennemgaet i forbindelse med den generelle efterkontrol. Kulturministe-
riet har for 70 % af de sager pa Kunststgtteordningen, der har veeret udvalgt til udvi-
det kontrol i forbindelse med fgrkontrollen, udskudt efterkontrollen og dermed ogsa
den udvidede kontrol forelgbig 8 maneder. Dette er sket pa trods af, at fristen for ef-
terkontrol fremgar af aktstykkerne, og at der i nogle af sagerne er mistanke om svig.
Det samme ggr sig geeldende for 61 % af sagerne pa Aktivitetspuljen. Ministeriet har
ikke systematisk udvalgt og prioriteret sin gennemgang af sager i forbindelse med
den udvidede kontrol, men har udfgrt udvidet kontrol af 11 ud af 120 sager for den ge-
nerelle efterkontrol. Kulturministeriet har ikke dokumenteret egne risikovurderinger
og faglige skon i den forbindelse. Rigsrevisionen finder, at Kulturministeriet - seerligt
pa grund af den udskudte efterkontrol - mere systematisk burde have afdeekket, om
den udvidede kontrol skulle veere foretaget tidligere.
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Introduktion og konklusion

Kulturministeriet har samlet set levet op til egne malsaetninger om sagsbehand-
lingstid pa tvaers af de 3 starste COVID-19-hj=lpepakker

Pa Kunststgtteordningen er 56 % af alle sager behandlet inden for malsaetningerne,
mens det for de 2 gvrige ordninger er 95 % og derover. Kulturministeriets malsaetnin-
ger om sagsbehandlingstid har vaeret ambitigse, og de tidsmaessige overskridelser har
veeret begraensede.
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1.2. Baggrund

2. Kulturministeriet, med Slots- og Kulturstyrelsen som udfgrende myndighed, har si-
den den farste nedlukning i foraret 2020 tilrettelagt og udmentet 44 COVID-19-hjeel-
pepakker. Der er tale om ordninger med forskellige formal og store forskelle i, hvor
mange midler der er blevet udbetalt. Vi har undersggt de 3 starste ordninger, dvs. hvor
de samlede udbetalte belgb har veeret stgrst. Tabel 1 viser omfanget af ansggninger
og udbetalt statte pa de 3 ordninger i undersggelsesperioden. Bade Kunststatteord-
ningen og Aktivitetspuljen er blevet forleenget ad flere omgange.

Tabel 1
Udbetalt stgtte og antal ansggninger pa de 3 ordninger
Udbetalt belgb

Stotteperiode Antal ansegninger

Kunststgtteordningen 9. marts 2020 - 30.juni 2021 4.838 (3.989 godkendte) 210 mio. kr.
Aktivitetspuljen 1. september 2020 - 31. august 2021 2.002 (1.757 godkendte) 763 mio. kr.
Billetrefusionsordningen 27.juni - 9. august 2020 312 (275 godkendte) 287 mio. kr.
lalt 7.152 (6.021 godkendte) 1.260 mio. kr.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Kulturministeriet.

Det fremgar af tabel 1, at Kulturministeriet modtog ca. 7.200 ansggninger om stgtte pa
de 3 ordninger, og at ministeriet samlet har udbetalt naesten 1,3 mia. kr. i stotte pa tveers
af ordningerne.

3. Formalene med og tildelingskriterierne for de 3 ordninger er fastsat i aktstykker, som
Finansudvalget vedtog i lgbet af 2020. Formalet med ordningerne fremgar af figur 1.

Figur1
Formalene med de 3 stgrste ordninger

L

KUNSTSTOTTE-

ORDNINGEN

Formalet med ordningen var at stotte
professionelle kunstnere ved at yde
kompensation for tabt indkomst i for-
bindelse med deres kunstneriske virke.

Aktstykke 144 af 16. april 2020

AKTIVITETS-
PULJEN

Formalet med puljenvar at understgtte,
at der blev afholdt nye eller allerede
planlagte publikumsrettede aktiviteter
pa kulturomradet under hensyntagen
til COVID-19-restriktioner og
-retningslinjer.

Aktstykke 310 af 17. september 2020

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Slots- og Kulturstyrelsen.

BILLETREFUSIONS-
ORDNINGEN

Formalet med ordningen var at give ra-
bat pa entrébilletter og deltagerbeta-
ling til kultur- eller idreetsarrangementer
og derigennem stimulere efterspergslen
efter kulturoplevelser i skolernes
sommerferie 2020.

Aktstykke 247 af 23. juni 2020
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Aktstykker

Aktstykker vedtages i Finans-
udvalget og bestar hovedsa-
geligt af bevillings- og dispo-
neringsansggninger, som gar
det muligt for ministeren at
bruge midler, som ikke allere-
de er afsat pa finansloven.
Aktstykker vil ofte bemyndige
ministeren til at fastsaette
nzermere regler via bekendt-
gorelser. Aktstykkerne vedta-
ges ved lov efter finansarets
udlgb gennem tilleegsbevil-
lingsloven.

Tildelingskriterier
Tildelingskriterier er de krite-
rier pa de enkelte ordninger,
som skal veere opfyldt, for at
ansggerne er berettigede til
kompensation. Tildelingskri-
terierne er defineret i aktstyk-
ker og bekendtggrelser.

Ansggere til Kunststgtteordningen var bl.a. forfattere, musikere og komikere. Til Akti-
vitetspuljen bestod ansggerkredsen bl.a. af spillesteder og teatre, mens ansggere til
Billetrefusionsordningen primaert var museer, zoologiske haver o.l.

1.3. Revisionskriterier, metode og afgransning

Revisionskriterier og metode

4. Formalet med undersggelsen er at vurdere, om Kulturministeriet har sikret en til-
fredsstillende forvaltning af de 3 sterste COVID-19-hjzelpepakker. For at besvare det-
te har vi gennemfert 3 delanalyser, som hver afdaekker forskellige dele af forvaltnin-
gen. Figur 2 viser undersggelsens 3 delanalyser og de revisionshandlinger, som vi har
gennemfort.

Figur 2
Undersggelsens 3 delanalyser

Kulturministeriets forvaltning af de 3 sterste COVID-19-hjelpepakker

Kontroller Sager til Sagsbehandlingstid
udvidet kontrol
AFSNIT 2.1. AFSNIT 2.2. AFSNIT 2.3.

Dokumentgennemgang Dokumentgennemgang

Sagsgennemgang

Populationsanalyse
Sagsgennemgang

Sagsgennemgang

Kilde: Rigsrevisionen.

B.1afsnit 2.1. undersgger vi, om Kulturministeriet har gennemfort for- og efterkontrol-
ler, der i tilstraekkelig grad sikrer, at kun berettigede ansggere har faet udbetalt stot-
te, og at stettebelgbene er korrekte. Sikkerheden skal vejes op imod bl.a. vaesentlig-
hed, risiko, sagsbehandlingstid og resurseforbrug.



Udbetaling af kompensation og stette fra de 3 starste ordninger er i vidt omfang base-
ret pa et forventet indkomsttab (Kunststatteordningen), forventede omkostninger i for-
bindelse med afholdelse af kulturaktiviteter (Aktivitetspuljen) og forventet rabat pa
entrébilletter til kulturaktiviteter og events (Billetrefusionsordningen). Kontrol af ord-
ningerne forudseetter derfor en efterkontrol af, om kompensationsmodtagere har vee-
ret berettiget til statte, og om de har modtaget det korrekte belagb, som ellers skal ef-
terreguleres. Det samlede kontrolsetup er effektivt, hvis Kulturministeriet gennemfa-
rer en tilstreekkelig og relevant efterkontrol.

| afsnit 2.2. undersgger vi, om Kulturministeriet har fulgt systematisk og rettidigt op
pa risikofyldte sager, der er udtaget til udvidet kontrol. Dvs. fx sager, hvor ministeriet
har vurderet, at ansgger maske ikke opfylder indkomstkravet, tilhgrer malgruppen,
eller hvor der er risiko for, at anseger forsgger at bega svig.

| afsnit 2.3. undersgger vi, om Kulturministeriet har levet op til egne mélsastninger om
sagsbehandlingstid pa tveers af de 3 sterste COVID-19-hjeelpepakker. Ministeriet har
fastsat ambitigse sagsbehandlingstider, der skulle sikre en hurtig udbetaling af statten.

6. Det revisionskriterie, der omhandler kontroller (afsnit 2.1.), tager udgangspunkt i de
kriterier for at modtage statte, der er opstillet i aktstykkerne for ordningerne, og de
krav til kontrol, der er specificeret i regnskabsbekendtgerelsen. Regnskabsbekendt-
gorelsen er udstedt med hjemmel i statsregnskabsloven. Alle offentlige myndigheder
skal ifglge regnskabsbekendtggrelsens § 46 fore kontrol med, at der findes et bilag,
at bilaget og dermed udgiften er korrekt, at de i bilaget naevnte ydelser er leveret, og
at de rigtige procedurer er fulgt i forbindelse med afholdelse af udgifter, hvis der ikke
sker en direkte modydelse. | forbindelse med de 3 stgrste ordninger modtager mini-
sterierne generelt ikke en modydelse fra ansggerne for udbetalingen af kompensation
og staotte. Regnskabsbekendtggrelsen foreskriver desuden, at offentlige myndighe-
der skal fastlaegge deres kontrolsetup under hensyntagen til veesentlighed og risiko,
jf. boks 1.

Boks 1
Regnskabsbekendtggrelsens § 46

Stk. 1. De regnskabsferende institutioner skal foretage en forsvarlig forvaltning af udgifter
og indtaegter. Forretningsgange og interne kontroller i forbindelse hermed skal fastleeg-
ges i regnskabsinstruksen under hensyntagen til vaesentlighed og risiko.

Stk. 4. Godkendelse af udgifts- og indteegtsbilag omfatter bilagets materielle og gkono-
miske indhold, i hvilken forbindelse der skal fares kontrol med, at de i bilaget naevnte va-
rer, ydelser mv. er leveret, og at bilaget er korrekt. Hvor der ikke foreligger en direkte
modydelse, skal der ved godkendelsen fgres kontrol med, at grundlaget for udgiften/
indteegten er korrekt, og at de fastlagte arbejdsgange og procedurer er fulgt, samt at bi-
laget er korrekt.

Kilde: Bekendtggrelse nr. 116 af 19. februar 2018 om statens regnskabsveesen mv.

Introduktion og konklusion
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Projekttilskudsbekendt-
gorelsen

Kulturministeriet anvender i
forbindelse med efterkontrol-
len af COVID-19-hjeelpepak-
ker ministeriets projekttil-
skudsbekendtggrelse. Be-
kendtggrelsen fastsaetter krav
til modtagernes afrapporte-
ring samt til ministeriets brug
af stikprever i efterkontrollen.

Der er i de respektive aktstykker for ordningerne ikke givet dispensation til at fravige
regnskabsbekendtggrelsen eller defineret andre regler for Kulturministeriets kontrol.

o Aktstykke 144 om Kunststgtteordningen specificerer, at ordningen administreres
efter Kulturministeriets bekendtggrelse nr. 1479 af 22. december 2014 om regn-
skab og revision af projekt- og aktivitetstilskud (projekttilskudsbekendtggrelsen).
Denne bekendtggrelse fastsaetter dog primeert krav til kompensationsmodtager
og kompensationsmodtagers ansggningsmateriale og ikke til ministeriets kontrol.
Af aktstykket fremgéar det ogsa, at kontrollen af ansggninger i videst muligt omfang
skal flugte med principperne fra Erhvervsministeriets kompensationsordninger,
og at kulturministeren kan fastsaette neermere regler for stette, herunder tilsyn og
kontrol. Ministeriet har dog ikke fastsat naermere regler.

e Aktstykke 310 om Aktivitetspuljen giver tilsvarende kulturministeren bemyndigel-
se til at fastseette nsermere regler for tilskud, herunder tilsyn og kontrol. Kulturmi-
nisteriet har pa denne baggrund udstedt en bekendtggrelse i juli 2022, der bemyn-
diger ministeriet til at anvende projekttilskudsbekendtggrelsen i administrationen
af Aktivitetspuljen. Som naevnt fastsaetter denne bekendtggrelse primaert krav til
kompensationsmodtager og ikke til ministeriets tilsyn og kontrol.

e Aktstykke 247 om Billetrefusionsordningen fastslar, at Kulturministeriet skal fore-
tage stikpravekontroller, men der fremgar ikke yderligere omkring kontrolsetup-
pet.

Det revisionskriterie, der omhandler sager, der er udtaget til udvidet kontrol (afsnit
2.2), tager udgangspunkt i, om Kulturministeriet udveelger og prioriterer kontrollen i
henhold til sin egen risikovurdering og de tidsfrister, der er fastsat i relevante aktstyk-
ker. Revisionskriteriet om sagsbehandlingstid (afsnit 2.3.) tager udgangspunkt i mini-
steriets malsaetninger for sagsbehandlingstid.

7.Undersggelsen er metodisk baseret pa en gennemgang af Kulturministeriets kon-
trolsetup, som fremgar af interne sagsbehandlervejledninger og tjeklister. Vi har som
supplement hertil gennemgéaet ansggningsmateriale og sagsbehandling af 15-30 sa-
ger pa hver af de 3 ordninger for at @ge vores forstaelse af setuppet, se hvilken doku-
mentation ministeriet i praksis indhenter i sagsbehandlingen og identificere mulige
kilder til fejl. Der er ikke tale om en repraesentativ stikpreve, men sagerne er dog til-
feeldigt udvalgt.

Afsnit 2.3. beror pa en dataanalyse af den fulde population af ansagninger pa de 3
ordninger. Vi har foretaget relevante afgraensninger ud fra det data, vi har modtaget
fra Slots- og Kulturstyrelsen.

8. Revisionen er udfgrt i overensstemmelse med standarderne for offentlig revision,
jf. bilag 1.

Afgraensning

9. Undersggelsen er afgraenset til de 3 storste, dvs. mest gkonomisk vaesentlige ord-
ninger pa Kulturministeriets omrade i perioden marts 2020 - august 2021. Vi ser der-
med ikke pa ministeriets generelle tilskudsforvaltning. | afsnittet om udvidet kontrol,
herunder efterkontrol, fokuserer vi udelukkende pa sager fra 2020, hvor ansgger har
faet udbetalt statte, fordi det er disse sager, vi, jf. aktstykkerne, méa forvente, at mini-
steriet har afsluttet kontrollen af.
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Kunststgtteordningen blev genabnet i perioden 1. december 2021 - 28. februar 2022.
Denne kortvarige gendbning af ordningen indgéar ikke i undersggelsen.

I bilag 1er undersggelsens metodiske tilgang beskrevet. Bilag 2 indeholder en ordliste,
der forklarer udvalgte ord og begreber.
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Grunddokumentation

Ved grunddokumentation for-

star vi fx kontrakter, udtraek
fra regnskabssystemer eller
arsopgerelser fra Skattesty-
relsen.

2. Kulturministeriets
forvaltning af hjaelpe-
pakker under COVID-19

10. Vi har undersggt, om Kulturministeriet har sikret en tilfredsstillende forvaltning af
de 3 stgrste COVID-19-hjeelpepakker - Kunststgtteordningen, Aktivitetspuljen og Bil-
letrefusionsordningen - i perioden marts 2020 - august 2021. Pa tveers af de 3 ordnin-
ger har vi undersggt, om Kulturministeriet har gennemfart kontroller, har fulgt syste-
matisk og rettidigt op pa risikofyldte sager samt har levet op til egne malsastninger
om sagsbehandlingstid.

2.1. Kulturministeriets kontroller

11. Vi har undersggt, om Kulturministeriet har gennemfart for- og efterkontroller, der i
tilstreekkelig grad sikrer, at kun berettigede ansegere har faet udbetalt stotte, og at
stottebelgbene er korrekte. Vi har lagt vaegt pd, om ministeriet for alle tildelingskrite-
rier har kontrolleret de relevante forhold vedrgrende ansggeren og ansggningen. Vi
har ogsa lagt veegt pa, om ministeriet har indhentet dokumentation og benyttet eksi-
sterende datakilder i den udstreekning, det har veeret relevant og muligt i kontrollerne.

12. Undersggelsen viser, at Kulturministeriet ikke har gennemfart far- og efterkontrol-
ler, der i tilstreekkelig grad sikrer, at kun berettigede ansggere har faet udbetalt stot-
te, og at stattebelgbene er korrekte. For flere tildelingskriterier har ministeriet ikke
indhentet grunddokumentation, fx kontrakter og arsopggrelser, selv om det var rele-
vant og muligt. Ministeriet har i udgangspunktet bygget sin kontrol pa tro og love-er-
kleeringer og egenproduceret materiale fra ansggerne. Ministeriets praksis for at ind-
hente dokumentation er forbedret i den periode, hvor Rigsrevisionen har gennemfort
undersggelsen. Ministeriet er bl.a. begyndt at anvende registerdata i sin efterkontrol
og har skeerpet enkelte dokumentationskrav for Aktivitetspuljen.
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Kulturministeriets kontrolsetup

13. 1 Rigsrevisionens beretning om Erhvervsministeriets forvaltning af hjeelpepakker
under COVID-19 fra 2021 undersggte vi, om Erhvervsministeriet havde designet et
sammenhangende kontrolsetup, der kunne tilgodese en tilstreekkelig kontrol af an-
segninger. Ministeriet havde valgt en model, hvor farkontrollen sa vidt muligt var da-
tabaseret, byggede pa offentlige registre og var baseret pa principper om vassentlig-
hed og risiko, frem for at stille krav om alternative former for dokumentation. Med an-
dre ord sgrgede Erhvervsministeriet for at indhente grunddokumentation fra offent-
lige registre i farkontrollen i den udstraekning, det var muligt. Ministeriet foretog en raek-
ke automatiske kontroller af denne dokumentation med henblik pa at identificere ri-
sici og finde eventuelle svigmeanstre. Afheengigt af udfaldet af de automatiske kontrol-
ler blev en ansggning enten godkendt, udtaget til manuel kontrol eller udtaget til udvi-
det kontrol. | bade den manuelle kontrol og den udvidede kontrol gennemgik sagsbe-
handlere systematisk grunddokumentation, fx arsopggrelser og momsindberetninger.
Erhvervsministeriet gennemfarte desuden en sdkaldt machine learning-kontrol som
et supplement til de automatiske kontroller. Formalet med dette var at finde eventuel-
le svigmenstre pa baggrund af en raeekke baggrundsdata. Rigsrevisionen vurderede,
at Erhvervsministeriet havde designet kontroller, der i overvejende grad sikrede, at kun
berettigede virksomheder fik adgang til kompensation, og at ministeriet havde gen-
nemfart kontroller, der i nogen grad sikrede, at kun virksomheder, der levede op til til-
delingskriterierne, fik udbetalt kompensation.

14. Kulturministeriets kontrolsetup fremgar af figur 3.

Figur 3
Kulturministeriets kontrolsetup
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Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Slots- og Kulturstyrelsen.
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15. Kulturministeriet har designet et kontrolsetup bestadende af en farkontrol i forbin-
delse med behandlingen af ansggninger, inden der udbetales stgtte, og en efterkon-
trol efter stetteperiodens afslutning. Begge kontroller indebaerer manuel sagsbehand-
ling. Ministeriets farkontrol har til formal at afdeekke, om ansgger lever op til tildelings-
kriterierne pa ordningerne pa baggrund af de oplysninger, der er tilgeengelige pa an-
sggningstidspunktet, dvs. inden stgtten udbetales. Efterkontrollen udferes, efter kom-
pensations- eller stgtteperioden er overstaet. Formalet er at afdsekke, om kompen-
sationsmodtageren var berettiget til stotte, og om belgbet skal op- eller nedjusteres.
Hvis en kompensationsmodtager alligevel ikke er berettiget til stotte, sender Slots-
og Kulturstyrelsen et fuldt tilbagebetalingskrav. | forbindelse med efterkontrollen fo-
retager ministeriet ogsa en stikpravekontrol. Stikprgvens stgrrelse er pa min. 5 % af
de sager, hvor der er givet tilsagn pa under 100.000 kr.

Endelig kan Kulturministeriet udtage en sag til udvidet kontrol, hvis der er mistanke
om, at modtageren fx ikke opfylder indkomstkravet, ikke tilhgrer malgruppen eller
forsgger at bega svig. Sager kan udtages til udvidet kontrol i ferkontrollen, i efterkon-
trollen eller pa baggrund af eksterne indberetninger fra Hvidvasksekretariatet under
Statsadvokaten for Sezerlig Kriminalitet. Udvidet kontrol behandles szerskilt i afsnit
2.2. Ministeriet har udtaget 13 % af sagerne pa Kunststgtteordningen, 10 % af sagerne
pa Aktivitetspuljen og 27 % af sagerne pa Billetrefusionsordningen til udvidet kontrol.

16. Kulturministeriet har oplyst, at ministeriet i designet af kontrolsetuppet har vurderet,
at automatiske kontroller ikke ville have veeret tilstrackkelige. Efter ministeriets vurde-
ring er der i hgjere grad behov for manuel, faglig behandling af ansggninger pa kultur-
omradet, fordi konkrete faglige vurderinger er et gennemgaende og centralt vilkar i
sagsbehandlingen. Samtidig skulle der som naevnt ske en vis afvejning mellem hurtig
udbetaling og kontrol. Vi anerkender, at Kulturministeriets ordninger har en anden ud-
formning og volumen end Erhvervsministeriets, at der er forskelle ordningerne imel-
lem og et hensyn til hurtig udbetaling. Men nar ministeriet veelger ikke at supplere de
konkrete faglige vurderinger med automatiske kontroller, vil der veere gget behov for,
at ministeriet indhenter og gennemgar grunddokumentation i den manuelle kontrol.

17. Kulturministeriet har oplyst, at ministeriet i sin kontrol har taget udgangspunktide
krav, der er formuleret til kompensationsmodtagers afrapportering i ministeriets pro-
jekttilskudsbekendtgerelse. Vi kan pa baggrund af vores sagsgennemgang bekraefte
dette. Ministeriets krav til afrapportering er vist i tabel 2.
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Krav til tilskudsmodtagers afrapportering i forbindelse med efterkontrollen

Tilsagnsbelgb: under 100.000 kr.

Tilsagnsbelgb: 100.000-499.999 kr.

Tilsagnsbelgb: 500.000 kr. eller derover

e Tro oglove-erkleering om, at tilskud er
anvendt efter formalet, og betingelser-

o Regnskabsskabelon, som er et selv-

e Regnskabsskabelon, som er et selv-

udfyldt excelark med fx udgiftsposter udfyldt excelark med fx udgiftsposter

ne for tilskuddet i gvrigt er opfyldt. til afholdelse af en aktivitet.

e Beretning om, hvordan tilskuddet er
brugt, som underskrives af en regn-
skabskyndig. Den regnskabskyndige
erkleerer ogsa, at regnskabet er gen-
nemgéet og kontrolleret i overens-
stemmelse med projekttilskudsbe-
kendtgerelsen (bek. nr. 1479 af 22.
december 2014).

til afholdelse af en aktivitet.

e Revisorerkleering.

Kilde: Bekendtgarelse om regnskab og revision af projekt- og aktivitetstilskud fra Kulturministeriet, 2014.

Det fremgar af tabel 2, at kravene til kompensationsmodtager sendrer sig afhaengigt
af belgbsstaerrelse, men ikke indebeerer, at der medsendes grunddokumentation. Til-
svarende aendrer Kulturministeriets kontrolsetup sig.

| det felgende gennemgar vi forst Kulturministeriets kontrol af centrale tildelingskrite-
rier pa de 3 ordninger, som kan udledes af aktstykker mv. Herefter foretager vi en vur-
dering af kontrollerne pa tveers af de 3 ordninger. Som naevnt baserer vores vurderin-
ger af ministeriets kontrolsetup sig pa regnskabsbekendtggrelsen.

Kulturministeriets kontrolsetup for de 3 ordninger

18. Vi har undersggt, om Kulturministeriet har gennemfort kontroller af de enkelte til-
delingskriterier i det omfang, det var relevant og muligt pa tidspunktet for fgr- og/el-
ler efterkontrol. Tildelingskriterierne, som fx kan veere en overgreense for ansggerens
indkomst, eller at ansgger skal vaere professionel kunstner, fremgar af aktstykker mv.
Vihar ogsa undersggt, hvilken dokumentation ministeriet har indhentet for de enkel -
te kriterier pa baggrund af ministeriets sagsbehandlervejledninger og vores egen sags-
gennemgang. Der er ingen ordninger, hvor ministeriets kontroller har afdsekket alle
relevante kriterier tilstrackkeligt for alle belgbsstarrelser. Ministeriet har saledes ikke
levet op til regnskabsbekendtggrelsens krav.

19. Beslutningen om, hvilke kriterier der skal kontrolleres henholdsvis fer og efter ud-
betaling af stotte, samt hvad der udger relevant dokumentation, ber altid afvejes un-
der hensyn til veesentlighed, risiko, sagsbehandlingstid og resurseforbrug. Vores vur-
deringer skal derfor ogsa ses i lyset af, at Kulturministeriets egne risikovurderinger
konkluderer, at der er mellemhgi;j risiko (Aktivitetspuljen og Billetrefusionsordningen)
og hgj risiko (Kunststatteordningen) for svig som falge af, at der er tale om en relativt
ukendt ansggerkreds.

Regnskabskyndig

Der er krav om, at en regn-
skabskyndig skal underskrive
det indsendte regnskab, nar
en kompensationsmodtager
har modtaget et belgb mellem
100.000 kr. og 499.000 kr.
Ifolge Slots- og Kulturstyrel-
sen anvendes en regnskabs-
kyndig som alternativ til en re-
visor, da kompensationsmod-
tager saledes kan spare bade
tid og penge. Der er ikke krav
om, at en regnskabskyndig
skal have en specifik uddan-
nelse, men der er krav om, at
den regnskabskyndige skal
veere uafhaengig af projektet,
herunder ikke vaere den, som
har lavet regnskabet. Forma-
let er, at det er "andre gjne”,
der gennemgar projektet.
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Kriterie 6 for Kunststgt-
teordningen

Ansggere kunne i perioden

1. september - 8. december
2020 kun sgge Kunststatte-
ordningen, hvis de var ramt af
mindst 1af de 4 folgende re-
striktioner:

forbud mod at holde abent
forsamlingsforbud (500
personer)
greenselukninger
Udenrigsministeriets rejse-
vejledninger.

Kunststgtteordningen

20. Figur 4 viser de kriterier, som en ansgger skal leve op til for at modtage stotte fra
Kunststgtteordningen. Farverne i figuren indikerer, om Kulturministeriet har kontrol-
leret det pageeldende kriterie tilstraekkeligt i for- eller efterkontrollen.

Figur 4
Afdsekning af tildelingskriterier pa Kunststgtteordningen

S

KUNSTSTOTTEORDNINGEN

Aktstykke 144

1) Ansgger skal veaere professionel kunstner med en veesentlig tilknytning til den danske
kunstscene.

2) Ansgger skal have A- og B-indkomst og skattepligtigt overskud fra kunstnerisk virke
pa 100.000-800.000 kr. arligt.

3) Ansgger skal have min. 30 % tab i A- og B-indkomst og skattepligtigt overskud fra
kunstnerisk virke.

4) Der er sikret en teknisk korrekt beregning af, at kunstneren kan fa deekket 75 % af det
forventede tab, dog maks. 23.000 kr. pr. maned.

5) Ansgger skal have et CPR-nummer.

6) Malrettet ordning (1. september - 8. december 2020): Kun ansggere ramt af 1 af 4
restriktioner kan sgge ordningen.

7) Ansgger ma ikke have modtaget kompensation fra regeringens evrige hjeelpepakker i
samme perioder eller have ret til andre offentlige ydelser.

8) Ansgger ma ikke have en personlig indkomst pa over 800.000 kr. i ansggningsaret.

.é Tilstreekkeligt afdsekket BE== Delvist afdeckket I’ Ikke afdzekket

Kilde: Rigsrevisionens afdaekning af Kulturministeriets tildelingskriterier i relevante aktstykker mv. samt
sagsgennemgang.
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Det fremgar af figur 4, at Kulturministeriet har afdsekket 4 ud af de 8 tildelingskrite-
rier tilstraekkeligt (kriterie 1, 4, 5 og 8). Det fremgar videre, at ministeriet har afdeekket
3 kriterier delvist (kriterie 2, 6 og 7), og at ministeriet ikke har afdeekket 1 kriterie (kri-
terie 3).

21. Vores undersggelse viser, at Kulturministeriet kun delvist har afdaekket, om ansg-
ger har A- og B-indkomst og skattepligtigt overskud fra kunstnerisk virke pa 100.000
kr. - 800.000 kr. arligt (kriterie 2). Ministeriet kreevede til og med den 10. marts 2021
dokumentation i form af ansggers skatteoplysninger. Herefter har ansgger blot skul-
let underskrive pa tro og love. Ministeriet har udvidet stikpraven fra 5 % til 10 % i for-
leengelse heraf. Stikpreveprocenten har saledes i hele perioden for efterkontrol veae-
ret 10 %. Rigsrevisionen vurderer, at ministeriet alternativt kunne have benyttet skat-
teoplysninger fra Skattestyrelsen til at kontrollere opfyldelsen af dette kriterie for alle
kompensationsmodtagere. Ministeriet er farst begyndt at kontrollere sager pa Kunst-
stetteordningen op imod data fra netop Skattestyrelsen og elndkomst ved behov fra
foraret 2022.

Kulturministeriet har oplyst, at Slots- og Kulturstyrelsen stoppede med at indhente
dokumentation, fordi det ikke tidligere havde givet anledning til mange afslag, eller
der var set forsgg pa at begéa svig. Det er derfor ministeriets opfattelse, at der ikke er
en risiko forbundet med at anvende tro og love-erkleeringer i stedet for at indhente
skatteoplysninger. Dette stemmer dog ikke overens med ministeriets generelle risi-
kovurdering og regnskabsbekendtggrelsens krav til kontrol. Rigsrevisionen kan des-
uden konstatere, at ansggerfeltet Igbende har eendret sig, og vurderer derfor, at mini-
steriet ikke bar forlade sig pa tidligere erfaringer med ansggerkredsen.

22. Rigsrevisionen vurderer, at kriteriet om, at ansgger som minimum skal have et tab
pa 30 % i A- og B-indkomst og skattepligtigt overskud fra kunstnerisk virke (kriterie 3),
er blevet fejladministreret i forhold til hjemlen i aktstykke 144. Det folger efter Rigsre-
visionens vurdering af aktstykket, at der skal veere tale om et tab i personlig indkomst,
dvs. indkomst, som udbetales til ansggernes NemKonto, knyttet til ansggers CPR-num-
mer. Kulturministeriet har imidlertid ogsa gjort det muligt for ansggere at ansgge om
kompensation pa baggrund af tabt omsaetning i ansegeres selvstaendige virksomhed
(CVR-nr.). Boks 2 viser uddrag af aktstykke 144.

Boks 2
Uddrag af aktstykke 144

"Kunstnere, der som konsekvens af coronavirus forventer et tab i A- og B-indkomst og
skattepligtig overskud fra selvsteendig virksomhed fra det kunstneriske virke pa mindst
30 pet. i forhold til den forventede indkomst i perioden 9. marts til og med 8. juni 2020,

kan fa deekket 75 pct. af det forventede tab, dog maksimalt 23.000 kr. per maned.”

Kilde: Aktstykke om midlertidig kunststegtteordning som falge af COVID-19, aktstykke 144 af 16.
april 2020.

eIndkomst

elndkomst er et register, der
indeholder oplysninger om al-
le danskeres indkomst (lgn, SU,
dagpenge og pension). Over
150 myndigheder bruger elnd-
komst.
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Rigsrevisionen vurderer derudover, at Kulturministeriet ikke systematisk indhenter
grunddokumentation for kriterie 3. | forbindelse med afrapporteringen skal kompen-
sationsmodtageren erklzere, at der ikke er sket veesentlige zendringer i forhold til det
forventede tab angivet i ansggningen, og i evrigt sandsynliggere sit tab. Dette kan fx
ske via kontrakter og e-mails. | vores sagsgennemgang ser vi dog en praksis, hvor der
i flere tilfeelde kun foreligger delvis dokumentation for ansggers tab.

Kulturministeriet har oplyst, at ministeriet er uenigi, at kriteriet er fejladministreret.
Ministeriet vurderer, at udmgntningen af aktstykket fglger af Slots- og Kulturstyrel-
sens puljebeskrivelse. Ministeriet vurderer samtidig, at anvendelsen af omszetning
som udgangspunkt for beregning af forventet tabt personligt overskud er den bedst
egnede metode, fordi det giver den mest praecise beregning af kompensation. Mini-
steriet anerkender dog, at metodebeskrivelsen kunne veere udfoldet i aktstykke 144.

Rigsrevisionen vurderer, at Kulturministeriet i sin fortolkning udvider den ansggerkreds,
der kan fa kompensation. Dette kan man ikke retmaessigt gere i en puljebeskrivelse,
som har karakter af en vejledning vendt mod ansggere. Rigsrevisionen har veeret i dia-
log med Skattestyrelsen, der bekraefter, at formuleringen i aktstykket alene vedrgrer
et tab i personlig indkomst og altsa ikke tabt omsaetning i selvstaendig virksomhed.

Konsekvensen af fejladministrationen kan vaere, at nogle ansggere uberettiget har
faet kompensation eller har opnaet en hgjere kompensation. Boks 3 viser et eksem-
pel pa konsekvenserne ved, at ansggere har kunnet sgge pa tabt omsaetning i selv-
steendig virksomhed.

Boks 3
Kompensation pa over 100 % af tabt personlig indkomst

En ansgger har sggt om kompensation pa baggrund af en tabt omszetning pa ca. 46.000
kr. og har modtaget ca. 34.000 kr. i kompensation. Ansggers tab i personlig indkomst har
imidlertid maksimalt veeret 33.000 kr., hvormed ansgger har opnaet en kompensation
pa over 100 % af sit tab i personlig indkomst.

Kilde: Rigsrevisionens sagsgennemgang.

23. Vores undersggelse viser ogsa, at Kulturministeriet samlet set ikke har afdeekket
tilstreekkeligt, om ansggere, der sggte Kunststgtteordningen i perioden 1. september -
8. december 2020, var ramt af restriktioner (kriterie 8). Kriteriet blev tilfgjet med akt-
stykke 309 den 17. september 2020, hvoraf det fremgik, at ansggere skulle sandsyn-
liggare, at de tabte indtaegter skyldtes mindst 1 af 4 konkrete COVID-19-relaterede
restriktioner. Kriteriet blev tilfgjet, fordi der i denne periode var fa generelle restriktio-
ner i modsaetning til i starten af perioden, hvor alt var lukket.
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Kriteriet er tilstrackkeligt afdeekket for ansggere, der sggte pa baggrund af aflyste ar-
rangementer. Her skulle ansgger i et budgetskema sandsynliggere, at konkrete arran-
gementer var ramt af restriktioner. Kulturministeriet kunne pa den baggrund leegge
ansggers egen vurdering og sandsynligggrelse til grund i en kontrol. Sandsynliggerel-
sen kunne besta i kontrakter, e-mails fra arranger e.l. Vi har set eksempler pa dette i
vores sagsgennemgang.

Kriteriet er dog mangelfuldt afdeekket for ansggere, der har sggt pa baggrund af en
referenceperiode. Disse ansggere har ikke skullet henvise til konkrete arrangemen-
ter, der er blevet aflyst. | stedet har de henvist til en periode et foregadende ar, hvor de
har tjent penge pa en given aktivitet. Ansggerne har dog ikke skullet sandsynliggere
eller dokumentere, hvorfor de mener, at de ville veere ramt af restriktioner i indevee-
rende ar.

Kulturministeriet har oplyst, at det er preemissen for ansggninger pa baggrund af en
referenceperiode, at ansggers forventede indkomst sammenlignes med et referen-
cedr, og at ansgger ikke skal sandsynliggare aflysninger af konkrete aktiviteter. Sam-
tidig fremhaever ministeriet, at det er arrangeren og ikke kunstneren, som aflyser ar-
rangementer. Derfor kan det ikke forventes, at en kunstner kan redeggre for, hvilke
COVID-19-restriktioner arrangementer i et referencear falder ind under.

Rigsrevisionen er enig i, at ansgger pa baggrund af referenceperiode ikke kan referere
til en konkret aktivitet. Rigsrevisionen vurderer dog, at en ansgger kan referere til den
generelle karakter af aktiviteten og pa den baggrund sandsynliggere, at vedkommen-
de rammes af minimum 1 ud af 4 restriktioner. Fx vil en kunstner, der primeaert lever af
at lave podcasts, sandsynligvis ikke veere berettiget til kompensation, mens en kunst-
ner, der laver live-oplaesninger for stgrre publikummer, sandsynligvis vil.

Rigsrevisionen vurderer sdledes, at der ikke er en modsaetning mellem, at anseger s@-
ger pa baggrund af en referenceperiode og samtidig angiver, hvilke restriktioner arran-
gementer i referenceperioden ville veere ramt af. Hvis anseger ikke kan dokumentere
eller sandsynliggere at have afholdt arrangementer i et referencear, der ville veere ramt
af restriktioner under COVID-19, kan anseger heller ikke sandsynliggere at have mistet
indkomst som fglge af COVID-19-restriktioner.

24. Vores undersggelse viser, at Kulturministeriet siden maj 2021 har haft en dataud-
vekslingsaftale med Erhvervsministeriet, der har gjort det muligt at kontrollere for dob-
beltkompensation af alle udbetalte belgb via registerdata (kriterie 7). | forbindelse med
stikprgver og udvidet kontrol har ministeriet siden foraret 2022 kontrolleret, om kom-
pensationsmodtager har modtaget offentlige ydelser i kompensationsperioden pa
baggrund af oplysninger fra Skattestyrelsen. Men ministeriet har i sterstedelen af un-
dersggelsesperioden ikke systematisk lavet opslag i fx Beskaeftigelsesministeriets
ydelsesdata eller eindkomst for at sikre, at kunstnere ikke har modtaget overfarsels-
indkomster i stetteperioden. Vi vurderer samlet, at ministeriet kunne have afdeekket
kriteriet bedre ved at anvende adgang til supplerende datakilder.

Referenceperiode
Ansggere kan enten sgge
Kunststgtteordningen pa bag-
grund af aflyste arrangemen-
ter eller pa baggrund af enre-
ferenceperiode. Muligheden
for at sgge pa referenceperio-
de blev indfgrt i december
2020 med tilbagevirkende
kraft til 1. september.

For at sgge pa baggrund af en
referenceperiode skal ansgge-
ren angive og dokumentere
sin indkomst fra kunstnerisk
virke i samme periode som
ansggningsperioden i et tidli-
gere referencear.

Fx kan ansgger bruge 1. sep-
tember - 30. november 2019
som referenceperiode for en
ansggning om kunststatte i
perioden 1. september - 30.
november 2020. Ansggers
kompensation udregnes her
pa baggrund af den tabte ind-
komest, dvs. differencen mel-
lem indkomst i referenceperio-
den og ansggningsperioden.
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Aktivitetspuljen

25. Figur 5 viser de kriterier, som en ansgger skal leve op til for at modtage statte fra Ak-
tivitetspuljen. Kriterierne er de samme for belgb over og under 500.000 kr., men kra-
vene til en kompensationsmodtagers afrapportering er forskellige afhaengigt af belgbs-
stgrrelsen, idet ansggninger om belgb pa 500.000 kr. eller derover skal vedlaegges en
revisorerklzering. Som beskrevet ovenfor afspejler det sig i Kulturministeriets kontrol.
Derfor er figuren opdelt i 2 kolonner for ansggninger om belgb pa henholdsvis under
500.000 kr. og pa 500.000 kr. eller derover. Farverne i figuren indikerer, om ministe-
riet har kontrolleret det pageeldende kriterie tilstraekkeligt i for- eller efterkontrollen.

Figur 5

Afdaekning af tildelingskriterier pa Aktivitetspuljen

AKTIVITETSPULJEN
Aktstykke 310

Ansggninger om belgb under 500.000 kr. Ansggninger om belgb pa 500.000 kr. eller derover

1) Publikumsrettede kulturaktiviteter med mere
end 25 publikummer.

2) Ansgger skal tilhgre en af de omfattede an-
segergrupper for ordningen (fx have en om-
saetning pa min. 1 mio. kr. om aret).

3) De budgetterede omkostninger skal veere
retvisende, og der méa ikke genereres et
overskud fra aktiviteten.

4) Der er sikret en teknisk korrekt beregning af et
maksimalt tilskud pa 65 % af udgifterne, dog
maks. 1,5 mio. kr. pr. aktivitet og maks. 6 mio. kr.
inden for den relevante periode.

5) Ansgger skal veere registreret i CVR-registret
inden den 1. juni 2020.

6) Ansgger kan ikke modtage statte til omkostnin-
ger, der er deekket af andre kompensationsord-
ninger.

T) Aktiviteterne skal veere omfattet af
COVID-19-restriktioner og -retningslinjer.

|é Tilstreekkeligt afdaekket
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Publikumsrettede kulturaktiviteter med mere
end 25 publikummer.

Ansgger skal tilhgre en af de omfattede an-
sggergrupper for ordningen (fx have en om-
saetning pa min. 1 mio. kr. om aret).

De budgetterede omkostninger skal vaere
retvisende, og der ma ikke genereres et
overskud fra aktiviteten.

Der er sikret en teknisk korrekt beregning af et
maksimalt tilskud pa 65 % af udgifterne, dog
maks. 1,5 mio. kr. pr. aktivitet og maks. 6 mio. kr.
inden for den relevante periode.

Ansgger skal veere registreret i CVR-registret
inden den 1. juni 2020.

Ansgger kan ikke modtage stette til omkostnin-
ger, der er deekket af andre kompensationsord-
ninger.

Aktiviteterne skal veere omfattet af
COVID-19-restriktioner og -retningslinjer.

I’ Ikke afdaekket

Kilde: Rigsrevisionens afdaekning af Kulturministeriets tildelingskriterier i relevante aktstykker mv. samt

sagsgennemgang.
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Det fremgar af figur 5, at Kulturministeriet for ansggninger om belgb under 500.000 kr.
har afdeekket 3 ud af de 7 tildelingskriterier tilstreekkeligt (kriterie 4, 5 og 6). Det frem-
gar videre, at ministeriet for ansggninger om belgb under 500.000 kr. har afdaekket ét
kriterie delvist (kriterie 7) og ikke har afdaekket 3 kriterier (kriterie 1,2 og 3). For ansgg-
ninger om belgb pa 500.000 kr. eller derover har ministeriet afdsekket 6 ud af de 7
kriterier tilstrackkeligt (kriterie 1-6), mens ét kriterie er delvist afdaekket (kriterie 7).

Rigsrevisionens vurdering af Kulturministeriets behandling af ansggninger om belgb
under 500.000 kr. er baseret pa, at ministeriets kontrol primzert tager udgangspunkt
i kompensationsmodtagers afrapportering. Kompensationsmodtagere skal for krite-
rie 1,2, 3 og 7 angive, om kriteriet er opfyldt, og underskrive dette pa tro og love. For
kriterie 1 har ansggere desuden indsendt en projektbeskrivelse, der har indgaet som
et element i vurderingen af, om kriteriet var opfyldt. Projektbeskrivelsen har ligesom
tro og love-erklzeringen karakter af at veere egenproduceret materiale og ikke egent-
lig grunddokumentation.

Nar kriterie 7 er delvist afdaskket, skyldes det, at Kulturministeriet har oplyst, at mini-
steriets ansatte er i stand til at foretage en faglig vurdering af, om aktiviteterne er om-
fattet af COVID-19-restriktioner, hvorfor de ikke har indhentet dokumentation herfor.
Dette skyldes bl.a., at de har forhandskendskab til omkring 80 % af ansggerne i perio-
den september - oktober 2020. Det virker sandsynligt, at ministeriets ansatte er i stand
til at foretage et fagligt skan pa baggrund af deres eksisterende viden, men det faglige
skgn bgr i sa fald vaere dokumenteret pa sagerne, hvilket det ikke er.

Rigsrevisionen vurderer for alle de 4 kriterier, der er markeret gul eller rad i figuren, at
Kulturministeriet yderligere kunne have afdaekket eller sandsynliggjort, om kompensa-
tionsmodtagerne har overholdt kriterierne, uden at stille uforholdsmaessigt store do-
kumentationskrav til ansggere eller bruge uforholdsmaessigt mange resurser. Ministe-
riet kunne fx have indhentet relevant dokumentation for de angivne omkostninger i
regnskabsskabelonen (kriterie 3), som er afggrende for kompensationens stgrrelse.
Ministeriet kunne ogsa have kontrolleret, om ansager tilhgrer ansggerfeltet (kriterie
2) ved fx at indhente dokumentation for ansggerens omsazetning i et tidligere ar. Da
andelen af ansggninger om belgb under 500.000 kr. udger 75 % af alle ansggninger
0g 22 % af de udbetalte belgb, er det vigtigt for den samlede vurdering af ministeriets
kontrolsetup, at kontrollen af disse ansggninger er tilstraekkelig.

Kulturministeriet har oplyst, at det fremgar af aktstykke 310 af 16. september 2020,
at statten ydes efter budgetterede omkostninger, og at ansgger derfor ikke skal ved-
leegge bilag eller dokumentation for omkostningerne. Ministeriet har dog oplyst, at sags-
behandleren i Slots- og Kulturstyrelsen foretager en vurdering af, om de angivne om-
kostninger kan godkendes. Denne vurdering sker pa baggrund af en markedsunder-
sggelse, som ministeriet foretog i efteraret 2021i forbindelse med, at ministeriet pa-
begyndte efterkontrollerne. Ministeriet vurderer dertil, at det ville veere i strid med li-
gebehandlingsprincippet at bede ansagere, der sgger efter afholdelse af en aktivitet,
om mere dokumentation end andre udelukkende som folge af ansggningstidspunk-
tet.
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Rigsrevisionen vurderer, at det ville have veeret muligt for Kulturministeriet at indhen-
te dokumentation eller sandsynliggarelse for de budgetterede omkostninger. Der er
ikke noget modszetningsforhold mellem, at kompensationsmodtager kan ansgge ud
fra et budget, og at ministeriet efterfelgende kan indhente dokumentation eller sand-
synligggrelse for, at de angivne omkostningsposter er retvisende. Det bgr vaere muligt
for ansgger at fremsende en indgaet kontrakt med angivelse af priser for fx hyre af
kunstnere, leje af udstyr og forplejning. Dette bar szerligt veere muligt for ansggere, der
soger efter afholdelsen af aktiviteter, ogsa selv om et endeligt regnskab ikke forelig-
ger. Rigsrevisionen vurderer, at det er i overensstemmelse med ligebehandlingsprin-
cippet at bede ansggere om at dokumentere det, som er muligt. Rigsrevisionen vur-
derer desuden, at 20 % ansggere, der ikke er forhandskendskab til, er en vaesentlig
andel pa en ordning, hvor der er udbetalt nogle af de starste belgb pa tveers af mini-
steriets COVID-19-hjeelpepakker.

Kulturministeriet har i forbindelse med hgringen oplyst, at ministeriet lsbende har skeer-
pet kravene til dokumentation. Fx har ministeriet siden juni 2022 indskeerpet, hvilken
type oplysninger der kan godkendes, sa det kun er dokumenterbare gkonomiske trans-
aktioner, der kan godkendes, og fx ikke poster som "egenfinansiering” og *frivilligt ar-
bejde”. Ministeriet gger dog kun sikkerheden for, at afrapporteringen er korrekt, hvis
ministeriet ogsa indhenter grunddokumentation for disse transaktioner.

Boks 4 viser et eksempel pa en sag, hvor Kulturministeriet har udbetalt stgtte pa bag-
grund af ansggers budgetterede omkostninger udelukkende baseret pa tro og love-er-

kleeringer. Efterfelgende viser det sig, at ministeriets farkontrol har veeret utilstraekkelig,
og at den udbetalte statte er forkert. Konsekvensen er, at ansggeren har faet udbetalt

kompensation, som det kan blive vanskeligt at fa tilbagebetalt senere. Ministeriet har

bemaerket, at denne sag forelgbig er den eneste, der har haft karakter af groft svig.

Boks 4
Uforholdsmaessig hgj stgtte og tilbagebetalingskrav

En ansgger fik i 2020 udbetalt det maksimale stgttebelgb pa 12 mio. kr. pa tveers af 2 til-
skudsperioder og 8 arrangementer (8 x 1,5 mio. kr.) ved at indsende et budgetskema og
pa tro og love erkleere, at oplysningerne var korrekte.

Slots- og Kulturstyrelsen fik efterfelgende mistanke om, at stettebelagbene var uforholds-
maessigt hgje i forhold til det realistiske niveau af udgifter forbundet med afholdelsen af
de 8 aktiviteter, og fik lavet en markedsvurdering af udgifterne. Styrelsen vurderede pa
den baggrund, at kompensationsmodtageren ville veere berettiget til ca. 1,2 mio. kr. i kom-
pensation - altsd kun ca. 10 % af det oprindeligt udbetalte belgb. Kulturministeriet send -
te et tilbagebetalingskrav pa de resterende 10,8 mio. kr. og politianmeldte modtageren.
Modtageren har fortsat ikke tilbagebetalt pengene.

Kilde: Rigsrevisionens sagsgennemgang.

Rigsrevisionen vurderer, at kriterie 1, 2 og 3 er tilstrackkeligt afdeekket for ansggnin-
ger om belgb pa 500.000 kr. eller derover, idet der her skal medsendes en revisorer-
kleering i forbindelse med kompensationsmodtagerens afrapportering i efterkontrol-
len. Belgb pa 500.000 kr. eller derover udger 78 % af de udbetalte belgb og 25 % af
de godkendte ansggninger.
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Det er Rigsrevisionens vurdering, at en revisorerkleering giver Kulturministeriet en stor-
re sikkerhed for, at belgbene i ansggningen er korrekte, men erklzeringen er som naevnt
ikke en garanti for, at der ikke kan forekomme fejl. Det illustrerer eksemplet i boks 4
ogsa. Her blev der hentet en revisorerkleering i forbindelse med efterkontrollen. Rigs-
revisionen vurderer, at kriterie 7 er delvist afdeekket, idet ministeriet burde have doku-
menteret sine faglige skan.

Billetrefusionsordningen

26. Figur 6 viser de kriterier, som en ansgger skal leve op til for at modtage stotte fra
Billetrefusionsordningen. Kriterierne er de samme for belgb over og under 500.000
kr., men kravene til kompensationsmodtagers afrapportering afheenger igen af belgbs-
starrelsen. Som beskrevet ovenfor afspejler det sig i Kulturministeriets kontrol. Der-
for er figuren opdelt i 2 kolonner for ansggninger om belgb pa henholdsvis under
500.000 kr. og pa 500.000 kr. eller derover. Farverne i figuren indikerer, om ministe-
riet har kontrolleret det padgeeldende kriterie tilstrackkeligt i for- eller efterkontrollen.

Figur 6
Afdsekning af tildelingskriterier pa Billetrefusionsordningen

@ s
lw&;

BILLETREFUSIONSORDNINGEN

Aktstykke 247
Ansggninger om belgb under 500.000 kr. Ansggninger om belgb pa 500.000 kr. eller derover

1) Der gives tilskud til 50 % rabat pa entrébilletter 1) Der gives tilskud til 50 % rabat pa entrébilletter
for bestemte arranggrer eller 25 % rabat pa for bestemte arranggrer eller 25 % rabat pa
sommercamps for bgrn under 18 ari sommer- sommercamps for bgrn under 18 ar i sommer-
ferien 2020. ferien 2020.

2) Rabatten geelder almindelige entrébilletter og 2) Rabatten geelder almindelige entrébilletter og
ma ikke kombineres med andre rabatord- ma ikke kombineres med andre rabatord-
ninger. ninger.

3) Rabatten geelder aktiviteter med fysisk 3) Rabatten geelder aktiviteter med fysisk
fremmede. fremmeade.

4) Rabatten pa billetprisen/deltagerbetalingen 4) Rabatten pa billetprisen/deltagerbetalingen
skal veere fastsat i overensstemmelse med den skal veere fastsat i overensstemmelse med den
pr.15. juni 2020 annoncerede pris. pr.15. juni 2020 annoncerede pris.

B) Ansgger skal veere registreret i CVR-registret B) Ansgger skal veere registreret i CVR-registret
inden den 15. juni 2020. inden den 15. juni 2020.

|& Tilstreekkeligt afdaekket I’ Ikke afdaekket

Kilde: Rigsrevisionens afdaekning af Kulturministeriets tildelingskriterier i relevante aktstykker mv. samt
sagsgennemgang.
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Det fremgar af figur 6, at Kulturministeriet for ansggninger om belgb under 500.000

kr. har afdeskket 2 ud af 5 tildelingskriterier tilstrackkeligt (kriterie 3 og b), og at mini-
steriet ikke har afdeekket 3 kriterier (kriterie 1,2 og 4). For ansggninger om belgb pa

500.000 kr. eller derover har ministeriet afdaekket alle 5 kriterier tilstraekkeligt.

Rigsrevisionens vurdering af Kulturministeriets behandling af ansggninger under
500.000 kr. er baseret pa, at ministeriet ikke indhenter dokumentation for, at ansg-
gere lever op til kriterie 1, 2 og 4, hverken i forbindelse med far- eller efterkontrollen.
Ministeriet har dermed ikke i tilstreekkelig grad afdeekket, om ansggeres budgette-
rede billetindteegter var realistiske, om der var betalt fuld deltagerpris for billetter,
hvor der er givet refusion, og om rabatten pa billetprisen var fastsat i overensstem-
melse med den pr. 15. juni 2020 annoncerede pris. Da andelen af ansggninger om be-
lab under 500.000 kr. udger 74 % af alle ansggninger, er det afggrende for den sam-
lede vurdering af ministeriets kontrolsetup, at kontrollen af disse ansagninger er til-
straekkelig.

Kulturministeriet har oplyst, at ministeriet ikke har kontrolleret kompensationsmod-
tagere i forhold til deres billetomsaetning i referencearet 2019, eftersom ministeriet
efterregulerer det endelige belab pa baggrund af faktiske regnskabstal i forbindelse
med efterkontrollen. Ministeriet har saledes valgt at prioritere efterkontrollen i forhold
til kriterie 1. Ministeriet har dog heller ikke i efterkontrollen sikret grunddokumenta-
tion for belgb under 500.000 kr.

Nar Rigsrevisionen vurderer, at samme kriterier er tilstrackkeligt afdaekket for belgb
pa 500.000 kr. eller derover skyldes det, at der her skal medsendes en revisorerklae-
ring i forbindelse med kompensationsmodtagerens afrapportering i efterkontrollen.
Gruppen af ansggere om belgb pa 500.000 kr. eller derover udger 26 % af de god-
kendte ansggninger.

Kulturministeriets kontrol pa tvars af de 3 ordninger

27.Vores gennemgang af ministeriets for- og efterkontrol af tildelingskriterierne pe-
ger pa en raeckke mangler, der gar igen pa tveers af de 3 ordninger. Vi beskriver disse i
det folgende. Afsnittet er struktureret efter de belgbsgraenser, som Kulturministeriet
opererer med i projekttilskudsbekendtggrelsen.

Kontrol af tilsagnsbelgb under 100.000 kr.

28. For ansggninger om belgb under 100.000 kr. tager Kulturministeriet generelt ud-
gangspunkt i tro og love-erkleeringer i sin kontrol af, om kompensationsmodtagerne
opfylder tildelingskriterierne og far udbetalt det korrekte belgb. Der kraeves som ud-
gangspunkt ikke grunddokumentation i form af kontrakter, udtraek fra regnskabssy-
stemer eller arsopggrelser fra Skattestyrelsen mv. Ministeriet har i sin egen risikovur-
dering vurderet, at denne kontrol ikke nedbringer risici i betydeligt omfang.
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Rigsrevisionen vurderer, at tro og love-erkleeringer og egenproduceret materiale kan
veere relevante instrumenter til at belyse bestemte faktiske forhold, som vanskeligt
kan konstateres pa anden vis. Men det er Rigsrevisionens opfattelse, at Kulturmini-
steriet bgr indhente og anvende grunddokumentation, hvor det er muligt, dvs. hvor
kompensationen er betinget af vilkar, der meningsfuldt kan dokumenteres, jf. regn-
skabsbekendtgerelsens § 46. Det gar ministeriet ikke, hvorfor ministeriet ikke lever
op til regnskabsbekendtggrelsens krav. Rigsrevisionen vurderer, at ministeriet kunne
have indhentet grunddokumentation, fx kontrakter, udtreek fra regnskabssystemer el-
ler arsopgerelser fra Skattestyrelsen, for en raekke af kriterierne pa de 3 ordninger,
uden at det ville have kraevet et stort resursetraek eller egentlige faglige skegn. Indhent-
ning af grunddokumentation ville have givet sterre sikkerhed for, at ansgger var be-
rettiget til stotte. Ministeriet kunne tidligere i processen have gget sikkerheden mar-
kant ved brug af data fra offentlige registre. Fx kunne elndkomst have veeret anvendt
til at belyse ansggers arlige indkomst, som vi beskriver det i gennemgangen af krite-
rie 2 pa Kunststetteordningen.

29. Kulturministeriet foretager i forbindelse med efterkontrollen en stikprevekontrol i
min. 5 % af de sager, hvor der er givet tilsagn pa under 100.000 kr. Ministeriet har op-
lyst, at stikpraveprocenten er sat ud fra en vurdering af risikoen pa den enkelte ordning
og lgbende kan justeres. Som naevnt blev stikpraveprocenten for Kunststgtteordnin-
gen den 10. marts 2021 hzevet fra 5 % til 10 % i forbindelse med, at ministeriet frafaldt
kravet om, at ansgger skulle sende dokumentation i form af skatteoplysninger.

Stikprgvekontrollen bestar i, at kompensationsmodtagere, der udtages til stikprave-
kontrol, skal indsende et regnskab og en beretning. Kompensationsmodtagere skal
altsa ikke i udgangspunktet indsende egentlig grunddokumentation for, at tildelings-
kriterierne er opfyldt, i forbindelse med stikpravekontrollen. Fx skal der for Aktivitets-
puljen ikke sendes dokumentation for udgifterne til afholdte arrangementer. Dog har
Kulturministeriet fra foraret 2022 kunnet kontrollere oplysninger i eindkomst og ved
Skattestyrelsen, hvilket ogsa er sket for Kunststatteordningen.

Rigsrevisionen vurderer pa den baggrund, at Kulturministeriets stikpravekontroller
ikke har veeret tilstraekkelige. | store dele af undersggelsesperioden har ministeriet i
forbindelse med stikprgven ikke indhentet tilstraekkelig grunddokumentation for, at
tildelingskriterierne er opfyldt.

Kontrol af tilsagnsbelgb mellem 100.000 kr. og 499.999 kr.

30. Ansggere, der sgger om mellem 100.000 kr. og 499.999 kr., skal medsende en be-
retning underskrevet af en regnskabskyndig i deres afrapportering, som gennemgas i
efterkontrollen. Beretningen danner grundlag for sagsbehandlers vurdering af, om kom-
pensationsmodtageren fortsat lever op til tildelingskriterierne. Sagsbehandler skal og-
sa vurdere, om den regnskabskyndige er uafhaengig, men der er ikke formelle kvalifika-
tionskrav til den regnskabskyndige. Kontrollen er derudover den samme som for an-
sggninger om belgb under 100.000 kr.

Rigsrevisionen vurderer, at en beretning underskrevet af en regnskabskyndig maske
styrker oplysningerne, men ikke giver sikkerhed for, at afrapporteringen er korrekt. Pa
den baggrund finder vi, at Kulturministeriets kontrol af belgb under 500.000 kr. er
utilstraekkelig.
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ISAE 3000

ISAE 3000 er en revisions-
standard, der deekker ikke-fi-
nansiel revision og indeholder
retningslinjer for etisk adfzerd,
kvalitet og performance.

Kontrol af tilsagnsbelgb pa 500.000 kr. eller derover

31. Modtagere af belgb pa 500.000 kr. eller derover skal vedlaegge en revisorerkleering
i deres afrapportering, som gennemgas i efterkontrollen. Erkleeringen danner grund-
lag for sagsbehandlers vurdering af, om kompensationsmodtageren fortsat lever op
til tildelingskriterierne. | praksis betyder det, at der skal foreligge en revisorerklzering
for henholdsvis 25 % af ansggningerne pa Aktivitetspuljen og 26 % af ansggningerne
pa Billetrefusionsordningen. Alle revisionserklzeringer skal afgives med hgj grad af sik-
kerhed og veere udarbejdet af en uafhaengig, godkendst revisor. Erklaeringen skal des-
uden udarbejdes i henhold til ISAE 3000.

Det er Rigsrevisionens opfattelse, at Kulturministeriet i sager, hvor der udbetales
500.000 kr. eller derover, pa den baggrund kan anse det for godtgjort, at kompensa-
tionsmodtager lever op til tildelingskriterierne. En revisorerkleering giver ministeriet en
starre sikkerhed for, at belgbene i ansggningen er korrekte, men er ikke en garanti for,
at der ikke kan forekomme fejl.

Supplerende kontroller af alle tilsagnsbelab

32. Kulturministeriet har bemeerket, at ministeriet pa grund af den forggede svigrisiko
pa COVID-19-hjeelpepakker har indfert flere tiltag, der gar pa tveers af de 3 ordninger
og fungerer som supplement til ovenstaende. Tiltagene bestar bl.a. i, at sagsbehandler
lebende skal reflektere over ordningens svigrisiko og kan indhente yderligere oplysnin-
ger fra anseger. Ministeriet har oplyst, at ministeriet indhenter yderligere oplysninger
fra ansgger i gennemsnitligt 70 % af sagerne pa tveers af for- og efterkontrol. Rigsre-
visionen kan konstatere, at der er korrespondance mellem Slots- og Kulturstyrelsen
og ansager i knap halvdelen af de sager, som vi har gennemgéaet. Men det fremgar ik -
ke af sagen, at korrespondancen farer til gget grunddokumentation. Der er i stedet for
tale om, at de gvrige oplysninger, som ministeriet modtager, er svar pa spgrgsmal el-
ler yderligere egenproducerede dokumenter fra ansggerne. Rigsrevisionen kan heller
ikke se, om sagsbehandler har foretaget en vurdering af, om der er behov for at indhen-
te yderligere oplysninger. Sagsbehandlers risikovurdering og faglige sken er med an-
dre ord ikke dokumenteret.

Kulturministeriet har ogsa oplyst, at sagsbehandler kan benytte sig af muligheden for
datasamkersler, registertrask mv. Vi har beskrevet praksis for dette i forhold til de kon-
krete kriterier ovenfor. Tabel 3 giver et samlet overblik over, hvilke registerdata mini-
steriet kunne have anvendt i kontrollen af de 3 ordninger.
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Tabel 3
Afdaekning af relevante registerdata
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KUNSTSTOTTE- AKTIVITETS- BILLETREFUSIONS-
ORDNINGEN PULJEN ORDNINGEN
(Kriterier fra figur 4) (Kriterier fra figur 5) (Kriterier fra figur 6)
1 2 3 4 5 6 7 8|1 2 3 4 5 6 7|1 2 3 4 5
elndkomst
fx lgn og offentlige ydelser X)X x| X X
Skf:\ttestyrelsen X X X X
fx arsopgerelser
Det Centrale Virksomhedsregister (CVR) X X X
fx antal ansatte og omsaetning i referenceperioden
Det Centrale Personregister (CPR) X
fx CPR-nummer
Erhvervsministeriets data pa kompensations-
. X X
modtagere fra deres ordninger
Beskaeftigelsesministeriets ydelsesdata X

Kilde: Rigsrevisionen.

Det fremgar af tabel 3, at Kulturministeriet seerligt pa Kunststetteordningen og Akti-

vitetspuljen potentielt kunne kontrollere for en raekke forhold i offentlige registre. Mi-
nisteriet fremhasver selv denne mulighed og har Iabende forbedret praksis pa omra-
det.

Kulturministeriet har fra maj 2021 kontrolleret for dobbeltkompensation i Erhvervs-
ministeriets data med henblik pa at sikre, at kompensationsmodtagere ikke ogsa far
stgtte fra Erhvervsministeriets kompensationsordninger. Fra foraret 2022 er sager
pa Kunststgtteordningen blevet kontrolleret op mod data fra eiIndkomst og Skatte-
styrelsen ved behov. Fra juni 2022 har ministeriet haft adgang til Det Centrale Virk-
somhedsregister.

Kulturministeriets adgang til offentlige registre blev etableret i november 2021 med en
bestemmelse i lov om Slots- og Kulturstyrelsens kontrol og tilsyn vedrgrende COVID-
19-kompensationsordninger mv. pa Kulturministeriets omrade. Ministeriet har oplyst,
at det har taget tid at sikre hjemmel til dataudveksling og opbygge et it-system, der
kunne understgtte udvekslingen. Det har altsa i en laeengere periode - og i hele perio-
den for farkontrollen - ikke vaeret en del af ministeriets praksis at benytte registerda-
ta systematisk til at belyse relevante tildelingskriterier. P4 den made adskiller Kultur-
ministeriets setup sig grundleeggende fra Erhvervsministeriets, der tog udgangspunkt
i netop grunddokumentation fra offentlige registre i den automatiske ferkontrol.

Det er Rigsrevisionens vurdering, at Kulturministeriet burde have skaffet sig den kon-
krete lovhjemmel tidligere og hurtigst muligt efter, at ministeriet blev klar over veerdien
af at udveksle og anvende registerdata. Det fremgik af aktstykke 144 fra april 2020, at
administrationen af Kunststgtteordningen skulle laegge sig taet op ad administrationen
af de gvrige kompensationsordninger, der i vid udstraekning anvender registerdata.
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Hvidvaskindberetninger
Hvidvaskindberetninger er
meddelelser/informationer
om mulig svindel med finan-
sielle midler. Indberetningerne
kan komme fra flere forskellige
steder, bl.a. pengeinstitutter.
Indberetningerne sker til Hvid-
vasksekretariatet, der kvalifi-
cerer og analyserer dem, hvor-
efter indberetningerne videre-
gives til relevante myndighe-
der. Hvidvaskindberetninger
skal saledes ses som et sup-
plement til Kulturministeriets
egne kontroller og bidrage med
finansielle underretninger, som
ministeriet ellers ikke bliver be-
kendt med.

Figur 7

2.2. Kulturministeriets opfelgning pa risikofyldte sager,
der er udtaget til udvidet kontrol

33. Vi har undersggt, om Kulturministeriet har sikret en systematisk og rettidig opfalg-
ning pa sager, der er udtaget til udvidet kontrol. Ved systematisk forstar vi, at ministe-
riet udveelger og prioriterer sager pa baggrund af en risikovurdering. | vores vurdering
af rettidighed laegger vi til grund, at ministeriet bgr falge op pa sager, der er udtaget til
udvidet kontrol, hurtigst muligt eller som minimum i forbindelse med den planlagte ef-
terkontrol. Opfelgningen pa sager, der er udtaget til udvidet kontrol, er central, fordi
der er tale om sager, hvor ministeriet har identificeret en risiko. Ministeriet definerer
selv udvidet kontrol som en malrettet kontrol af problemstillinger, der er fundet i sags-
behandlingen eller via indberetninger fra andre myndigheder.

Undersggelsen viser, at Kulturministeriet ikke har fulgt systematisk og rettidigt op pa
sager i den udvidede kontrol. Der ligger ikke en systematisk udvzelgelse og prioritering
til grund for ministeriets gennemgang af sager i den udvidede kontrol. Hovedparten af
sagerne, der er udtaget til udvidet kontrol, bliver farst gennemgaet i forbindelse med den
generelle efterkontrol. Efterkontrollen, og dermed ogsa den udvidede kontrol, er for en
vaesentlig andel af sagerne forelgbigt forsinket 8 maneder i forhold til den frist, der er
angivet i aktstykkerne. Det bemeerkes, at der i nogle af sagerne er mistanke om svig.

Det har ikke veeret muligt for os at vurdere, om Kulturministeriet gennemgar sager, der
er udtaget til udvidet kontrol, systematisk, idet der pa undersagelsestidspunktet ikke

var sager, hvor den udvidede kontrol var afsluttet. Ministeriet har oplyst, at ministeriet

har indhentet dokumentation fra bl.a. Skattestyrelsen og elndkomst i forbindelse med

den udvidede kontrol af sager i sommeren og efteraret 2022.

34. Figur 7 viser, hvor stor en andel af sagerne fra Kunststgtteordningen, Aktivitetspul-
jen og Billetrefusionsordningen, som Kulturministeriet har udtaget til udvidet kontrol.

Andelen af sager, der er udtaget til udvidet kontrol

KUNSTSTOTTEORDNINGEN

AKTIVITETSPULJEN

BILLETREFUSIONSORDNINGEN

Udtaget til udvidet kontrol B Ikke udtaget til udvidet kontrol

Note: Opggrelsen er baseret pa 2.118 sager fra Kunststatteordningen, 770 sager fra Aktivitetspuljen og 275 sager fra Billetrefusionsordningen for
kompensationsperioder i 2020. En sag er defineret som en ansggning. En ansgger kan have indsendt flere ansggninger.

Kilde: Rigsrevisionens opgarelse pa baggrund af data fra Kulturministeriet.
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Det fremgar af figur 7, at Kulturministeriet har udtaget 13 % af 2.118 sager fra kompen-
sationsperioder i 2020 til udvidet kontrol pa Kunststgtteordningen. 3 % af alle sager,
svarende til 71 sager, er udtaget til udvidet kontrol i forbindelse med fgrkontrollen. Fra
Aktivitetspuljen har ministeriet tilsvarende udtaget 10 % af 770 sager fra kompensa-
tionsperioder i 2020 til udvidet kontrol. 6 % af alle sager, svarende til 49 sager, blev
udtaget til udvidet kontrol i forbindelse med fgrkontrollen eller i perioden mellem for -
og efterkontrol, jf. bilag 1. Endelig har ministeriet udtaget 27 % af 275 sager fra kompen-
sationsperioder i 2020 til udvidet kontrol pa Billetrefusionsordningen.

En del af ovenstéende sager er udtaget til udvidet kontrol som fglge af indberetninger
fra Hvidvasksekretariatet under Statsadvokaten for Seerlig Kriminalitet. Kulturministe-
riet har i den undersggte periode modtaget i alt 56 indberetninger fra Hvidvasksekre-
tariatet. Heraf har ministeriet vurderet 39 sager som relevante og har politianmeldt i
5 sager. Ministeriet har oplyst, at Statsadvokaten for Seerlig Kriminalitet har bedt mi-
nisteriet vente med at indgive politianmeldelser, til ministeriet har gennemfaort efter-
kontrollen, fordi dette vil give et mere oplyst og kvalificeret udgangspunkt for at efter-
forske sagerne, end Statsadvokaten for Szerlig Kriminalitet har alene pa baggrund af
ansggningsfasen. Dette understreger behovet for en rettidig efterkontrol og udvidet
kontrol, idet politianmeldelser af eventuelle svigsager afventer, at kontrollerne bliver
gennemfort.

Vifokuserer i undersggelsen pa de sager, der blev identificeret til udvidet kontrol i for-
bindelse med ferkontrollen, herunder de sager fra Aktivitetspuljen, der er udtaget mel-
lem for- og efterkontrollen. Kulturministeriet har haft kendskab til antallet og indholdet
af disse sager relativt tidligt i kontrolprocessen. Ministeriet har i foarkontrollen samlet
udtaget 120 sager til udvidet kontrol fra Kunststgtteordningen og Aktivitetspuljen.

Vi ved ikke, hvor mange sager der er udtaget til udvidet kontrol i forbindelse med for-
kontrollen pa Billetrefusionsordningen. Dette skyldes bl.a., at Kulturministeriet manu-
elt har mattet identificere de sager fra Billetrefusionsordningen, hvor ministeriet har
indhentet yderligere oplysninger fra ansgger. Ministeriet har oplyst, at ministeriet og-
sa har gennemfart udvidet kontrol pa disse sager, men ikke, hvornar sagerne er ud-
valgt. Vi har derfor i det folgende taget udgangspunkt i sager fra Kunststgtteordnin-
gen og Aktivitetspuljen.

Systematisk behandling af sager, der er udtaget til udvidet kontrol

3b. Der kan veere forskellige arsager til, at en sag udtages til udvidet kontrol. Figur 8
viser vores opggarelse af arsagerne til, at en sag er udtaget til udvidet kontrol i forbin-
delse med fgrkontrollen. Kulturministeriet har tilkendegivet, at det ikke er hensigts-
maessigt at opgere arsagerne i s& brede kategorier, da der er stor variation i sagerne,
der er udtaget til udvidet kontrol. Vi har i opgerelsen taget udgangspunkt i ministeri-
ets beskrivelser af sagerne og mener, at kategorierne i tilstraekkelig grad deekker den
relevante variation.
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Figur 8
Begrundelse for udvidet kontrol pa Kunststgtteordningen og Aktivi-
tetspuljen

B Kontrol af indkomst/regnskab
[ Kontrol af malgruppe
Mulig dobbeltkompensation
Mistanke om svig

Ikke-kategoriseret

Note: Opgerelsen er baseret pa 120 sager udtaget til udvidet kontrol i forbindelse med ferkontrollen pa
Kunststgtteordningen og Aktivitetspuljen for kompensationsperioder i 2020.

Kilde: Rigsrevisionens opggrelse pa baggrund af styringsark fra Slots- og Kulturstyrelsen.

Det fremgar bl.a. af figur 8, at Kulturministeriet har udtrukket 23 sager til udvidet kon-
trol, fordi der er mistanke om svig, og yderligere 41 sager, fordi der er tvivl om, hvorvidt
kompensationsmodtager herer til malgruppen ogi det hele taget kan modtage kom-
pensation fra ordningen. Der foreligger i alle tilfeelde en risiko for, at kompensations-
modtager ikke er berettiget til statten. En del af begrundelserne er ikke kategorisere-
de. Det kan fx veere, fordi der ikke foreligger en begrundelse, eller fordi der mangler
sagsbehandlingstrin. Det er Rigsrevisionens vurdering, at ministeriet ikke har en helt
systematisk dokumentationspraksis i forbindelse med udveelgelsen af sager til udvi-
det kontrol.

36. Kulturministeriet har i forbindelse med undersggelsen oplyst, at ministeriet som
hovedregel har prioriteret at fa overblik over alle afrapporteringer, inden ministeriet
har udfert den udvidede kontrol. Ministeriet har begrundet dette med, at sager til ud-
videt kontrol tager lang tid at behandle, da ministeriet skal gennemga omfattende
maengder af dokumentation.

Kulturministeriet har dog samtidig oplyst, at ministeriet har fremrykket den udvidede
kontrol i udvalgte sager pa baggrund af en Izbende og taet dialog mellem Slots- og Kul-
turstyrelsen, Hvidvasksekretariatet og Statsadvokaten for Seaerlig Kriminalitet. De 3
myndigheder har ifalge ministeriet i feellesskab vurderet, om det var tilstraekkeligt at
gennemfore en udvidet kontrol i forbindelse med den normale efterkontrol, eller om
der var behov for at gennemfgre kontrollen straks.

Kulturministeriet har pa den baggrund gennemfart en hurtigere udvidet kontrol af 11 ud
af de 120 sager, der blev identificeret til udvidet kontrol i farkontrollen. Alle sagerne er
fra Aktivitetspuljen.
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Undersggelsen viser, at der ikke er nogen dokumenteret begrundelse for, hvorfor Kul-
turministeriet har prioriteret netop disse 11 sager. Ministeriet har dog i forbindelse med
hgringen oplyst, at de er prioriteret pa grund af en konkret og specifik mistanke om svig.

Rigsrevisionen kan i gvrigt ikke finde dokumentation for, at de 3 myndigheder ud fra
en afvejning af risici har vurderet, at den udvidede kontrol for de resterende sager kan
vente til efterkontrollen. Det er derfor uklart, om der er sket en afvejning af konkrete
forhold i hver enkelt sag. Rigsrevisionen vurderer, at Kulturministeriet burde have af-
deekket behovet for en tidligere udvidet kontrol af risikofyldte sager mere systema-
tisk for pa den made at kunne foretage en prioritering.

37.Boks 5 viser et eksempel pa en sag, der er udtaget til udvidet kontrol, men hvor

kontrollen er udskudt til den generelle efterkontrol. Der er tale om en sag, hvor Kul-
turministeriet har identificeret problemer, og det er sandsynligt, at der er givet ube-
rettiget stotte, der kan blive vanskelig at fa tilbagebetalt senere.

Boks 5
Sen opfolgning pa sag, der er udtaget til udvidet kontrol

Kulturministeriet bliver kontaktet af en revisor, der ggr opmaerksom p3, at en kompensa-
tionsmodtager fra Aktivitetspuljen muligvis har eendret regnskabspraksis med henblik pa
at opna sterre kompensation, og at vedkommende har fremsendt falske kreditnotaer.

Kulturministeriet har i forbindelse med hgringen af denne beretning oplyst, at den udvide-
de kontrol af sagen er afsluttet. Ministeriet har anmeldt kompensationsmodtageren.

Kilde: Rigsrevisionens sagsgennemgang.

Rettidig opfelgning pa sager, der er udtaget til udvidet kontrol

38. Kulturministeriet gennemfgrer som hovedregel den udvidede kontrol i forbindelse
med den normale efterkontrol. For at belyse rettidighed neermere har vi derfor under-
sggt, om ministeriets efterkontroller udferes som planlagt. Hvis den normale efterkon-
trol ikke sker rettidigt, sker den udvidede kontrol heller ikke rettidigt. Efterkontrollen
for kompensationsperioder i 2020 skulle, jf. aktstykkerne, veere afsluttet i 2021. Pa
finansloven for 2022 har ministeriet dog faet bevilliget midler til at gennemfgre den
endnu ikke afsluttede efterkontrol.

Kulturministeriet pdbegyndte i marts 2022 efterkontrollen af de i alt 2.118 sager fra
Kunststegtteordningen, som ministeriet udbetalte i 2020. Ultimo september 2022
havde ministeriet afsluttet 79,5 % af sagerne. Der udestar fortsat tilbagebetaling i en
del af disse sager.
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Af de 7T1sager, der var udtaget til udvidet kontrol i forbindelse med fagrkontrollen, hav -
de Kulturministeriet ultimo august 2022 afsluttet efterkontrollen og den udvidede kon-
trol af 21 sager, svarende til 30 %. Efterkontrollen og den udvidende kontrol af de re-
sterende 70 % af sagerne er dermed forelgbigt forsinket 8 maneder. Rigsrevisionen
finder dette utilfredsstillende. Ministeriet begrunder udskydelsen med behovet for at
udvide og fortsaette udbetalingen af kompensation pa ordningerne.

Samme forsinkelser gor sig gaeldende for Aktivitetspuljen. Kulturministeriet pabegynd-
te i februar 2022 efterkontrollen af de i alt 770 sager fra Aktivitetspuljen, som ministe-
riet udbetalte i 2020. Ultimo september 2022 havde ministeriet afsluttet 50,5 % af sa-
gerne. Der udestar fortsat tilbagebetaling i en del af disse sager.

Af de 49 sager, der var udtaget til udvidet kontrol i forbindelse med ferkontrollen, hav-
de Kulturministeriet ultimo august 2022 afsluttet efterkontrollen og den udvidede kon-
trol for 19 sager, svarende til 39 %. Efterkontrollen og den udvidede kontrol for de re-
sterende 61 % af sagerne er dermed forelgbigt forsinket 8 maneder.

Kulturministeriet afsluttede i 2021 sin efterkontrol af de 275 udbetalte sager pa Billet-
refusionsordningen, som det oprindeligt var planlagt, herunder de sager, der var ud-
taget til udvidet kontrol.

2.3. Kulturministeriets sagsbehandlingstid

39. Vi har undersggt, om Kulturministeriet har levet op til egne malsastninger om sags-
behandlingstid pa tveers af de 3 stgrste COVID-19-hjaelpepakker. Det har vi gjort ved
at undersgge, om alle ansggninger afggres inden for de maksimale sagsbehandlings-
tider, som Slots- og Kulturstyrelsen har udmeldt til ansggerne i puljebeskrivelsen pa
sin hjemmeside.

Vi finder Slots- og Kulturstyrelsens maksimale sagsbehandlingstider rimelige ud fra en
betragtning om, at formalet med de 3 ordninger var hurtigst muligt at hjeelpe ansggere,
som havde oplevet et betydeligt indkomsttab som fglge af COVID-19-pandemien og
nedlukningen af samfundet, og at stimulere og genstarte et udbud af kulturaktiviteter.

Undersagelsen viser, at Kulturministeriet samlet set har levet op til egne malsaetninger
om sagsbehandlingstid pa tveers af de 3 ordninger. For Kunststgtteordningen er 56 %
af alle sager behandlet inden for malszetningerne, mens det for de 2 gvrige ordninger
er 95 % og derover. De tidsmaessige overskridelser har veeret begraensede.

Malsatninger for sagsbehandlingstid

40. Slots- og Kulturstyrelsen har fra abningen af de forskellige ordninger udmeldt den
forventede maksimale sagsbehandlingstid i puljebeskrivelserne pa sin hjemmeside. Sty-
relsen maler sagsbehandlingstiden fra det tidspunkt, hvor styrelsen har modtaget alle

relevante oplysninger vedrgrende en ansggning, til sagsbehandleren treeffer en afge-
relse (ansggningen sendes til udbetaling eller afvises). Styrelsen har oplyst, at den ud-

meldte sagsbehandlingstid var tilrettelagt efter, om ansgger skennedes at have brug

for et svar hurtigt (typisk for Aktivitetspuljen) eller ville kunne vente i lsengere tid, uden

at det havde stgrre konsekvenser, samt om der var tale om ordninger, der var lette el-

ler sveere at behandle og treeffe afgerelse i.
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De maksimale sagsbehandlingstider (antal arbejdsdage, fratrukket weekender og hel-
ligdage) var 15 dage for Kunststgtteordningen, 14 dage for Aktivitetspuljen og 10 dage
for Billetrefusionsordningen.

Undersggelsen viser, at Slots- og Kulturstyrelsen ikke uden videre kan opgere sags-
behandlingstiderne, idet styrelsens tilskudsadministrative system (TAS) ikke har en
funktion, som kan opgere effektiv sagsbehandlingstid. Systemet kan kun give informa-
tion om, hvornar en ansggning er modtaget, hvornar der er givet tilsagn eller afslag, og
hvornar ansggningen eventuelt er sendt til udbetaling. Systemet kan ikke fratraekke
weekender og helligdage eller oplyse om den tid, der er anvendt til at indhente yderli-
gere oplysninger fra ansggeren.

Vihar i analysen fratrukket weekender og helligdage fra sagsbehandlingstiden, sa det
opgjorte antal sagsbehandlingsdage er arbejdsdage. Derudover har vi s& systematisk
som muligt for alle sager fratrukket den tid, hvor der indhentes yderligere oplysninger.
Opggrelsesmetoden er beskrevet i bilag 1.

Figur 9 viser andelen af ansggninger pa de 3 ordninger, som er blevet afgjort inden for

bestemte tidsintervaller, herunder hvor stor en andel af ansggningerne, der er afgjort
inden for den udmeldte maksimale sagsbehandlingstid.

Figur 9
Spredning i sagsbehandlingstid

Kunststetteordningen

Aktivitetspuljen

Billetrefusionsordningen

Il Inden for1uge (5 arbejdsdage) Maks. 10 arbejdsdages forsinkelse
[ Inden for méalsaetningen (10-15 arbejdsdage) [ Mere end 10 arbejdsdages forsinkelse

Note: Opgerelsen er baseret pa 4.080 ansggninger til Kunststgtteordningen, 1.916 ansggninger til Aktivitetspuljen og 308 ansggninger til
Billetrefusionsordningen. Tallene for Kunststetteordningen summerer ikke til 100 % pa grund af afrunding.

Kilde: Rigsrevisionens dataanalyse pa baggrund af aktivitetsdata.
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Det fremgar af figur 9, at Slots- og Kulturstyrelsen lever op til sin egen malsaetning om
en maksimal sagsbehandlingstid pa 15 arbejdsdage i 56 % af sagerne pa Kunststatte-
ordningen. 9 % af sagerne er mere end 10 dage forsinkede. 95 % af sagerne pa Aktivi-
tetspuljen lever op til malszetningen om en sagsbehandlingstid pa maks. 14 arbejds-
dage, mens 5 % af sagerne har en mindre forsinkelse. P4 Billetrefusionsordningen er
97 % af sagerne afgjort inden for malsastningen om maks. 10 arbejdsdage, mens 3 %
af sagerne overskrider greensen.

Rigsrevisionen, den 3. november 2022

Birgitte Hansen

/Michala Krakauer
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Bilag 1. Metodisk tilgang

Formalet med undersggelsen er at vurdere, om Kulturministeriet har sikret en tilfreds-
stillende forvaltning af de 3 stgrste COVID-19-hjzelpepakker — Kunststgtteordningen,
Aktivitetspuljen og Billetrefusionsordningen - i perioden marts 2020 - august 2021.
Derfor har vi undersggt:

e om Kulturministeriet har gennemfgart far- og efterkontroller, der i tilstreekkelig grad
sikrer, at kun berettigede ansggere har faet udbetalt stotte, og at stettebelgbene
er korrekte

e om Kulturministeriet har fulgt systematisk og rettidigt op pa risikofyldte sager i den
udvidede kontrol

e om Kulturministeriet har levet op til egne mélsastninger om sagsbehandlingstid pa
tveers af de 3 stgrste COVID-19-hjeelpepakker.

| undersggelsen indgar Kulturministeriet, herunder Slots- og Kulturstyrelsen.

Afgraensning

Undersagelsen er afgreenset til statteperioden 9. marts 2020 - 31. august 2021, som
omfatter stgrstedelen af den periode, hvor Kulturministeriet har haft hjeelpepakker
som fglge af COVID-19. Undersggelsen omfatter de 3 mest skonomisk vaesentlige
ordninger: Kunststgtteordningen, Aktivitetspuljen og Billetrefusionsordningen. Vi ser
dermed ikke p& ministeriets gvrige ordninger eller pa den genelle tilskudsforvaltning.
Ministeriet har i alt forvaltet 44 forskellige ordninger.

Mgder

Vihar Igbende holdt magder med Kulturministeriet og Slots- og Kulturstyrelsen for at

fa indsigt i omradet og drefte revisionsresultater. Derudover har vi ad flere omgange

faet udleveret materiale samt dataudtraek fra ministeriet vedregrende de 3 ordninger,
som vi har haft en dialog om.

Datagrundlag og metode

Vores analyser tager udgangspunkt i flere forskellige metoder og datakilder, herunder
dokumentgennemgang, sagsgennemgang af Kulturministeriets behandling af konkre-
te ansggninger samt brug af registerdata til beregning af sagsbehandlingstider. Ne-
denfor beskriver vi vores data og metode i flere detaljer.

Dokumentgennemgang
Vi har gennemgaet en reekke dokumenter, herunder:

e relevante aktstykker

e relevante puljebeskrivelser

e sagsbehandlervejledninger og tjeklister for ordningerne

e regnskabsbekendtggrelsen

o Kulturministeriets projekttilskudsbekendtgerelse (bekendtgerelse nr. 1479 af 22.
december 2014 om regnskab og revision af projekt- og aktivitetstilskud fra Kul-
turministeriet)

e redeggrelser fra Kulturministeriet.
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Formalet med gennemgangen af dokumenterne har bl.a. veeret at identificere cen-
trale tildelingskriterier for de 3 ordninger samt forsta og vurdere Kulturministeriets
forvaltning af disse.

Sagsgennemgang

| undersggelsen af Kulturministeriets kontrolsetup har vi gennemgaet en raekke sa-
ger. Vihar gennemgaet bade for- og efterkontrollen for de sager, hvor det har veeret
muligt. Derved har vi kunnet fglge den fulde kontrol af sagerne.

Formélet med sagsgennemgangen har vaeret at gge vores forstéelse af Kulturministe-
riets forvaltning i praksis, herunder at se, hvilken dokumentation ministeriet indhen-
ter i sagsbehandlingen, og identificere mulige kilder til fejl. Da det i hgj grad ligger i kon-
trolsetuppet, at ministeriet baserer sin kontrol pa brug af tro og love-erklzeringer og i
flere tilfeelde ikke indhenter anden dokumentation, har vi valgt ikke at gennemga en
repraesentativ stikprave. Vi har i stedet udvalgt 15-31sager fra hver af de 3 ordninger.
Sagerne har veeret udtrukket simpelt tilfeeldigt, og der er bade medtaget sager, hvor
der er givet tilsagn, og hvor der er givet afslag.

Vihar i ferkontrolfasen gennemgaet 31 ansegninger fra Aktivitetspuljen, 23 ansggnin-
ger fra Kunststgtteordningen og 15 ansggninger fra Billetrefusionsordningen. | efter-
kontrolfasen har vi gennemgaet 5 afrapporteringer fra Aktivitetspuljen, 5 afrapporte-
ringer fra Kunststgtteordningen og 12 afrapporteringer fra Billetrefusionsordningen.

Risikofyldte sager, der er udtaget til udvidet kontrol

Vi har undersggt, om Kulturministeriets valg og prioritering af sager i den udvidede
kontrol sker systematisk. Ved systematisk forstar vi, at ministeriet udvaelger og prio-
riterer sager pa baggrund af en risikovurdering. Vi har ogsa undersggt, om ministeriet
har sikret en rettidig opfalgning pa risikofyldte sager til udvidet kontrol.

Vihar gennemgaet Kulturministeriets begrundelser for, hvorfor de enkelte sager er
udtaget til udvidet kontrol. Vi har her inddelt ministeriets begrundelser i falgende 5
kategorier, som er benyttet i figur 8:

e Kontrol af indkomst/regnskab - fx sager, hvor kompensationsmodtager ikke har
kunnet dokumentere sine omkostninger fyldestggrende.

e Kontrol af malgruppe - fx sager fra Kunststgtteordningen, hvor det ikke er godt-
gjort, at kompensationsmodtager opfylder tildelingskriteriet om at have en kunst-
nerisk indtaegt mellem 100.000 kr. og 800.000 kr. i et tidligere ar.

e Mulig dobbeltkompensation - fx sager, hvor der ogsa er modtaget kompensation
fra Erhvervsministeriets ordninger.

e Mistanke om svig — sager, hvor det fremgar af Kulturministeriets beskrivelse, at der
er mistanke om, at kompensationsmodtager bevidst har forsggt at opna uberettiget
stgtte eller opna en hgjere statte end berettiget. Fx at kompensationsmodtagere
pa Aktivitetspuljen har overdrevet deres omkostninger.

o lkke-kategoriseret - sager, hvor der ikke er en begrundelse, eller hvor begrundel-
sen har en karakter, der ikke umiddelbart falder i en af de gvrige kategorier.



Metodisk tilgang

Vi har desuden foretaget en analyse af rettidighed for udvidet kontrol. Vi leegger til
grund for denne analyse, at Kulturministeriet bgr falge op pa sager, der er udtaget til
udvidet kontrol, hurtigst muligt eller som minimum i forbindelse med den planlagte ef-
terkontrol. Det fremgar af relevante aktstykker, at ministeriet i 2021 skulle afslutte ef-
terkontrollen af kompensation, der er udbetalt i 2020. Dertil skal ministeriet i 2022 af-
slutte efterkontrollen for kompensation, der er udbetalt i 2021. Vi har undersggt, om
ministeriet har afsluttet efterkontrollen for kompensation, der blev udbetalt pa de 3
ordninger i 2020.

Vihar for Kunststetteordningen og Aktivitetspuljen seerligt fokuseret pa de sager, der
blev identificeret til udvidet kontrol i forbindelse med farkontrollen, idet Kulturministe-
riet her har haft kendskab til antallet og indholdet af sager, der er udtaget til udvidet
kontrol. Vi har omvendt ikke fokuseret pa de sager, der farst blev identificeret til ud-
videt kontrol i forbindelse med efterkontrollen, idet ministeriet her ikke pa forhand
har haft kendskab til, at der skulle gennemfares udvidet kontrol af sagerne.

Til brug for dette har Kulturministeriet fremsendt et styringsark for Kunststgtteordnin-
gen og et styringsark for Aktivitetspuljen, der indeholder et overblik over sager, der er
udtaget til udvidet kontrol. Af styringsarkene fremgar det, hvornar sagen er udtaget,
hvorfor sagen er udtaget, og om kontrollen er afsluttet.

Det har ikke veeret muligt for Kulturministeriet at identificere, preecis hvornar en sag
fra Aktivitetspuljen er udtaget til udvidet kontrol. Sager udtaget i forbindelse med for-
kontrollen omfatter derfor folgende:

e Sager, hvor kompensationsmodtager allerede er udtaget til udvidet kontrol i for-
bindelse med en anden sag. Nar en sag udtages til udvidet kontrol, udtages alle
ansggerens gvrige sager pa ordningen ogsa - herunder eventuelle sager i 2020.

e Sager, hvorpa der er kommet en indberetning, inden sagsbehandlingen af afrap-
porteringen er pabegyndt.

e @vrige sager, der er udtaget til udvidet kontrol, inden sagsbehandlingen af afrap-
porteringen er pabegyndt.

Kulturministeriet har saledes ikke ngdvendigvis haft mulighed for at fremskynde gen-
nemgangen af disse sager, eftersom de kan veere identificeret helt op til, at efterkon-
trollen pabegyndes.
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Sagsbehandlingstid

Vihar undersggt Kulturministeriets sagsbehandlingstid for ansggninger pa tveers af
de 3 stgrste COVID-19-hjeelpepakker. Vi har gennemfert denne del af analysen ved
at bruge data for den fulde population af ansggninger fra de 3 ordninger. Vi har ud fra
det modtagne aktivitetsdata fra Slots- og Kulturstyrelsens sagsbehandlingssystem
TAS foretaget folgende afgreensninger af den population af sager, som vi udregner
sagsbehandlingstider for.

Vi har kun medtaget sager, hvor Kulturministeriet har truffet afgerelse (tilsagn/afslag).
Dvs. at vi har frasorteret sager, hvor ansggningen er trukket tilbage, eller hvor ansgger
har indsendt flere ansegninger og trukket de gvrige tilbage (dubletter).

Vi har for ansggninger til Kunststgtteordningen i 2020 - hvor der kan veere flere ansgg-
ninger fra samme ansgger koblet til ét journalnummer - kun udregnet sagsbehandlings-
tiden for den forste ansggning.

Tabel A viser populationen af ansggninger for de 3 ordninger.

Tabel A
Population til udregning af sagsbehandlingstid

Kunststgtteordningen 4.080 ansggninger med afgerelse
Aktivitetspuljen 1.916 ansggninger med afggrelse
Billetrefusionsordningen 308 ansggninger med afgerelse

Kilde: Aktivitetsdata fra Slots- og Kulturstyrelsen.

Sagstrin og opgerelse af sagsbehandlingstid

Vihar opgjort Kulturministeriets sagsbehandlingstid pa baggrund af det aktivitetsdata
for de 3 ordninger, som vi har modtaget i forbindelse med undersggelsen. Der er 3 over-
ordnede trin, som alle sager gar i gennem, og et trin 4 for sager med tilsagn:

—_

Ansgger sender sin ansggning.

2. Sagsbehandleren giver tilsagn eller afslag pa ansegningen i TAS (alle sager skal
godkendes af 2 sagsbehandlere).

3. Der udsendes et tilsagnsbrev til ansggeren, hvori Slots- og Kulturstyrelsen juridisk
forpligter sig til at udbetale den i brevet angivne kompensation. Der sendes ogsa
et brev til ansggere, der far afvist deres ansggning.

4. Kun sager med tilsagn: Kompensationsbelgbet sendes til udbetaling hos Statens

Administration efter godkendelse af regnskabsmedarbejdere (skal godkendes af

2 regnskabsmedarbejdere).

Vi har udregnet sagsbehandlingstiden, fra ansggeren sender sin ansagning, til Slots-
og Kulturstyrelsen afggr sagen. For sager, hvor der gives tilsagn, vil det sige trin 1-4,
og for afviste sager trin 1-2.



Metodisk tilgang

Vi teeller sagsbehandlingstiden for godkendte ansggninger indtil trin 4, hvor ansggnin-
gen endeligt godkendes i Slots- og Kulturstyrelsen og sendes til udbetaling. Den efter-
folgende udbetaling hos Statens Administration og de felgende bankdage ligger uden
for styrelsens kontrol og teelles ikke med. Styrelsen har undervejs i undersggelsen ar-
gumenteret for, at tidspunktet for udsendelse af tilsagnsbrev er det mest retvisende
tidspunkt (dvs. trin 3), eftersom det er der, styrelsen forpligter sig til at give tilsagn el-
ler afslag over for ansgger, som ogsa far vished om udfaldet af sin ansggning. Det er
imidlertid ikke muligt at identificere tidspunktet for "udsendelse af tilsagnsbrev” sy-
stematisk i styrelsens aktivitetsdata. Det skyldes, at det er registreret som enhver an-
den "post ud” (udgéende post), og at der kan veere andre registrerede "post ud”, sam-
tidig med at der i en del tilfeelde helt mangler "post ud”-registreringer af tilsagnsbreve
til ansgger. Ud fra vores gennemgang af 61 sager pa tveers af de 3 ordninger, kan vi dog
konstatere, at “tilsagnsbrev” (trin 3) og “sendt til udbetaling” (trin 4) er sket pd samme
dato for alle godkendte sager. Dermed har det antageligt ikke nogen betydning for op-
gorelsen af sagsbehandlingstid, om vi anvender "sendt til udbetaling” som sluttidspunk-
tet for styrelsens sagsbehandling frem for “tilsagnsbrevet”. Afgivelsen af det farste "til-
sagn” i TAS og "udsendelse af tilsagnsbrevet” er derimod registreret pa forskellige da-
toer iflertallet af sager, hvormed dette ikke ville veere et optimalt datapunkt for ana-
lysen.

For afviste sager teeller vi, fra ansggningen indsendes (trin 1), til Slots- og Kulturstyrel-
sen afviser sagen i TAS (trin 2), eftersom det heller ikke her er muligt at identificere
afslagsbrevet (trin 3) i data. Dette vurderes kun at have marginal betydning for den
samlede sagsbehandlingstid.

| vores databehandling har vi trukket weekender og helligdage fra sagsbehandlingsti-
den, sa det opgjorte antal sagsbehandlingsdage er arbejdsdage.

Endelig har vifor alle sager sa systematisk som muligt fratrukket den tid, hvor der ind-
hentes yderligere oplysninger. Konkret har vi identificeret og fratrukket tiden til e-mail-
korrespondance mellem Slots- og Kulturstyrelsen og ansggeren, idet vi antager, at
korrespondancen i langt de fleste tilfeelde vil dreje sig om indhentning af yderligere
oplysninger til belysning af ansegningen. Det har vi gjort ved pa den ene side at iden-
tificere den forste "post ud” (e-mail fra styrelsen til anseger), efter ansgger har sendt
sin ansggning, og pa den anden side at identificere den sidste "post ind” (e-mail fra an-
sager til styrelsen), inden styrelsen traeffer afgarelse i sagen (tilsagn/afslag). Vihar der-
naest fratrukket antallet af arbejdsdage fra den farste "post ud” til den sidste "post
ind” fra sagsbehandlingstiden. Nar vi opgaer den gennemsnitlige samlede korrespon-
dancetid, er den 1,3 dage for Billetrefusionsordningen og 2,4 dage for de 2 gvrige ord-
ninger for den samlede population.

Det har ikke veeret muligt systematisk at identificere tidsrum, hvor korrespondancen
har ligget stille hos Slots- og Kulturstyrelsen pa grund af manglende datakvalitet. Den
reelle sagsbehandlingstid er derfor forventeligt lsengere.

Tabel B viser et eksempel pa, hvordan vi har opgjort den “effektive sagsbehandlings-
tid”. | det konkrete tilfelde vil den effektive sagsbehandlingstid veere 7 arbejdsdage.
Det er det tal, der indgér i de falgende beregninger af sagsbehandlingstid.
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Tabel B
Eksempel pa udregning af sagsbehandlingstid

1 Ansggningindsendt 28. april 2022
2. Ansggning afgjort (sendt til udbetaling/afvist) 10.juni 2022
3. Antal kalenderdage 43
4. Antal arbejdsdage (minus weekender og helligdage) 28
5. Antal arbejdsdage til korrespondance 21
6. Effektiv sagsbehandlingstid i arbejdsdage (4+5) 7

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af data fra Slots- og Kulturstyrelsen.

Som et robusthedstjek har vi for 61 sager undersggt, om den udregnede liggetid til kor-
respondance pa baggrund af data stemmer overens med det, som vi kan observere
ved manuelt at gennemgé korrespondancen pa sagerne. Vi har for det fgrste under-
sggt, om der er overensstemmelse mellem datoerne for fgrste "post ud” (hvor korre-
spondancen starter) og sidste "post ind” fgr afgerelse af sagen (hvor korrespondan-
cen slutter), pa tveers af data og vores observation pa sagerne. Vi har for det andet
undersagt, hvordan korrespondancen pa sagerne fordeler sig mellem liggetid hos
henholdsvis Slots- og Kulturstyrelsen og ansager.

For de 61 sager geelder det, at afstanden mellem den forste "post ud” og den sidste
"post ind” at demme fra sagerne er 4,6 arbejdsdage, mens den ifglge data er 3,6 ar-
bejdsdage, dvs. at antallet af arbejdsdage til korrespondance muligvis er en smule un-
dervurderet i data, hvilket kan skyldes, at e-mails ikke altid journaliseres samme dag
som afsendelse/modtagelse, og at enkelte e-mails mangler at blive journaliseret og der-
for ikke fremgar af data. Vi kan omvendt se for de 61 sager, at sagerne i gennemsnit har
en liggetid under korrespondancen hos Slots- og Kulturstyrelsen pa 1,3 arbejdsdage.
Dette indikerer, at den samlede tid til korrespondance er en smule leengere, men at
dette opvejes af liggetid hos Slots- og Kulturstyrelsen. Dermed vurderes den udreg-
nede effektive sagsbehandlingstid at veere realistisk.

Kvalitetssikring

Undersggelsen er kvalitetssikret via vores interne procedurer for kvalitetssikring, som
omfatter hgring hos den reviderede samt ledelsesbehandling og sparring pa forskelli-
ge tidspunkter i undersggelsesforlgbet med chefer og medarbejdere i Rigsrevisionen
med relevante kompetencer.

Standarderne for offentlig revision

Revisionen er udfert i overensstemmelse med standarderne for offentlig revision.
Standarderne fastleegger, hvad brugerne og offentligheden kan forvente af revisio-
nen, for at der er tale om en god faglig ydelse. Standarderne er baseret pa de grund-
leeggende revisionsprincipper i rigsrevisionernes internationale standarder (ISSAI
100-999).
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Afrapportering

Aktstykker

Efterkontrol

EIndkomst

Forkontrol

Grunddokumentation

Hjzelpepakker

Hvidvaskindberetninger

Hvidvasksekretariatet

ISAE 3000

Kulturlivet

Kriterie 6 for Kunststotte-
ordningen

Kompensationsmodtager skal afrapportere til Slots- og Kulturstyrelsen, efter kompensationen er ud-
betalt og anvendt. Afrapporteringens karakter afheenger af belgbets stgrrelse og er udspecificeret i
Kulturministeriets projekttilskudsbekendtggrelse. Afrapporteringen danner grundlag for ministeriets
efterkontrol.

Vedtages i Finansudvalget og bestar hovedsageligt af bevillings- og disponeringsansggninger, som
gor det muligt for ministeren at bruge midler, som ikke allerede er afsat pa finansloven. Aktstykker
vil ofte bemyndige ministeren til at fastsaette naermere regler via bekendtggrelser. Aktstykkerne ved-
tages ved lov efter finansarets udlgb gennem tillzegsbevillingsloven.

Kulturministeriets kontrolsetup er todelt og baseret pa en kontrol for og efter udbetaling af kompen-
sation. Efterkontrollen er baseret pa kompensationsmodtagers afrapportering med oplysninger om
deres faktiske omsaetningstab mv.

Er et register, der indeholder oplysninger om alle danskeres indkomst (Ien, SU, dagpenge og pension).
Over 150 myndigheder bruger eIndkomst.

Kulturministeriets kontrolsetup er todelt og baseret pa en kontrol fgr og efter udbetaling af kompen-
sation. Ferkontrollen bestar af en indledende afdaekning af, om ansegerne opfylder tildelingskriterier-
ne. Kontrollen foretages, inden stgtten udbetales.

Ved grunddokumentation forstar vi fx kontrakter, udtreek fra regnskabssystemer eller arsopggrelser
fra Skattestyrelsen.

Der kan overordnet skelnes mellem kompensationsordninger og aktivitets-/tilskudspuljer. Kompen-
sationsordninger har til formal at kompensere ansggere for tab i forbindelse med COVID-19-pande-

mien, mens aktivitets-/tilskudspuljer har til formal at stimulere genabningen af kulturlivet, fx ved af-

holdelse af arrangementer.

Er meddelelser/informationer om mulig svindel med finansielle midler. Indberetninger kan komme fra
flere forskellige steder, bl.a. pengeinstitutter. Indberetningerne sker til Hvidvasksekretariatet, der kvali-
ficerer og analyserer dem, hvorefter de videregives til relevante myndigheder. Hvidvaskindberetnin-
ger skal saledes ses som et supplement til Kulturministeriets egne kontroller og bidrage med finan-
sielle underretninger, som ministeriet ellers ikke bliver bekendt med.

Sekretariatet hgrer under Statsadvokaten for Szerlig Kriminalitet og fungerer som Danmarks finan-
sielle efterretningsenhed. Hvidvasksekretariatet modtager underretninger fra bl.a. finanssektoren,
som de analyserer og vurderer i forhold til, om der er grundlag for, at oplysningerne skal videregives
til andre myndigheder. Hvidvasksekretariatet har ogsd modtaget underretninger om mulig svig med
kompensationsordningerne, som har givet anledning til henvendelser til Kulturministeriet/Slots- og
Kulturstyrelsen. En henvendelse fra Hvidvasksekretariatet er ikke en anmeldelse i strafferetlig for-
stand, men har karakter af en efterretning.

Er en revisionsstandard, der daekker ikke-finansiel revision. Den indeholder retningslinjer for etisk ad-
feerd, kvalitet og performance.

Daekker over kultur-, idraets- og foreningslivet, der i det omfang tildelingskriterierne har veeret op-
fyldt, har kunnet sgge Kulturministeriets COVID-19-hjeelpepakker.

Ansggere kunne i perioden 1. september - 8. december 2020 kun sgge Kunststatteordningen, hvis
de var ramt af mindst 1 af de 4 felgende restriktioner: forbud mod at holde abent, forsamlingsforbud
(500 personer), greenselukninger og Udenrigsministeriets rejsevejledninger.
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Projekttilskuds-
bekendtgorelsen
(bekendtgarelse nr. 1479
af 22.december 2014)

Referenceperiode

Regnskabskyndig

Statsadvokaten for
Saerlig Kriminalitet

Tildelingskriterier

Udvidet kontrol

Kulturministeriet anvender i forbindelse med efterkontrollen af COVID-19-hjeelpepakker ministeriets
projekttilskudsbekendtggrelse. Bekendtgerelsen fastsaetter krav til modtagernes afrapportering
samt til ministeriets brug af stikprgver i efterkontrollen.

Ansggere kan enten sgge Kunststetteordningen pa baggrund af aflyste arrangementer eller pa bag-
grund af en referenceperiode. Muligheden for at sgge pa referenceperiode blev indfgrt i december
2020 med tilbagevirkende kraft til 1. september 2020. For at sege pa baggrund af en referencepe-
riode skal ansggeren angive og dokumentere sin indkomst fra kunstnerisk virke i samme periode som
ansggningsperioden i et tidligere referencear. Fx kan ansgger bruge 1. september - 30. november
2019 som referenceperiode for en ansggning om kunststgtte i perioden 1. september - 30. novem-
ber 2020. Ansggers kompensation udregnes her pa baggrund af den tabte indkomst, dvs. differen-
cen mellem indkomst i referenceperioden og ansggningsperioden.

Der er krav om, at en regnskabskyndig skal underskrive det indsendte regnskab, nar en kompensa-
tionsmodtager har modtaget et belgb mellem 100.000 kr. og 499.000 kr. Ifglge Slots- og Kultur-
styrelsen anvendes en regnskabskyndig som alternativ til en revisor, da kompensationsmodtager
saledes kan spare bade tid og penge. Der er ikke krav om, at en regnskabskyndig skal have en spe-
cifik uddannelse, men der er krav om, at den regnskabskyndige skal veere uafheengig af projektet,
herunder ikke vaere den, som har lavet regnskabet. Formalet er, at det er "andre gjne”, der gennem-
gar projektet.

Varetager behandlingen af sager om seerlig gkonomisk kriminalitet, herunder organiseret kriminali-
tet, hvidvask og finansiering af terrorisme. Statsadvokaten for Seerlig Kriminalitet blev oprettet pr. 1.
januar 2022 som aflgser for Statsadvokaten for Seerlig @konomisk og International Kriminalitet
(SDIK).

De kriterier pa de enkelte ordninger, som skal veere opfyldt, for at ansggerne er berettigede til kom-
pensation. Tildelingskriterierne er defineret i aktstykker og bekendtgerelser.

En sagsbehandler kan udtage en sag til udvidet kontrol, hvis der er mistanke om, at kompensations-
modtager ikke lever op til tildelingskriterierne eller forsgger at bega svig. Sager kan udtages til udvi-
det kontrol i ferkontrollen, i forbindelse med efterkontrollen eller pa baggrund af eksterne indberet-
ninger fra Hvidvasksekretariatet under Statsadvokaten for Seerlig Kriminalitet.
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