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Svar på spørgsmål fra Sigurd Agersnap (SF) stillet d. 18. juni. 

AD fortroligt aktstykke AU 

Spørgsmål 292:  

”Vil ministeren redegøre for, hvad konsekvensen vil være, hvis kontrakten med Netcompany 
annulleres på baggrund af den fordyrelse og forsinkelse, som er nævnt i aktstykket?” 

Svar:  

Til brug for besvarelse af spørgsmålet har jeg indhentet bidrag fra Digitaliseringsstyrelsen, der 
oplyser følgende: 

”NemKonto håndterer årligt ca. 140 millioner offentlige og private betalinger på vegne af ca. 
700 offentlige myndigheder og ca. 2.600 private virksomheder. Systemet rummer desuden 
vigtige snitflader til blandt andet bankerne og skatteforvaltningen. Systemet har siden 2005 
haft samme leverandør. Henset til systemets alder og den generelle sikkerhedssituation i Eu-
ropa, er det nødvendigt at modernisere Nemkontosystemet så det fortsat kan levere stabil og 
sikker drift af udbetalinger fra offentlige myndigheder og private virksomheder. Det forudsæt-
ter, at udvikling og drift af det kommende NemKontosystem sker på en tidssvarende teknolo-
gisk platform.  

Udbuddet af Nemkontosystemet har været en kompleks opgave, hvor tre virksomheder afgav 
tilbud. Evalueringsprocessen viste, at Netcompany A/S tilbød det bedste forhold mellem pris 
og kvalitet, hvorfor Digitaliseringsstyrelsen tildelte kontrakten til Netcompany A/S den 11. 
marts 2025. Kontrakten blev indgået med forbehold for, at der opnås bevillingsmæssig hjem-
mel. Kontrakten er således kun bindende for Digitaliseringsstyrelsen, såfremt Finansudvalget 
tiltræder aktstykket. Hvis Finansudvalget ikke tiltræder aktstykket, kan projektet ikke fort-
sætte, og kontrakten må annulleres.  

I et sådant scenarie hæfter Digitaliseringsstyrelsen for den tid, Netcompany A/S har brugt si-
den projektets start den 11. marts 2025. Hertil skal lægges Digitaliseringsstyrelsens interne 
omkostninger til projektet siden dets start. Der vil således være et betydeligt tab forbundet 
med at annullere kontrakten.  

En annullering af kontrakten vil ikke ændre på, at der skal tages stilling til fremtiden for Nem-
kontosystemet for også fremadrettet at kunne levere stabil og sikker drift af udbetalinger fra 
offentlige myndigheder og private virksomheder. Som det fremgår af aktstykket, har Rigsrevi-
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sionen udtalt kritik af, at systemet ikke har været i udbud, siden den nuværende tidsubegræn-
sede kontrakt blev indgået. Det vil derfor være nødvendigt at starte et nyt udbud, hvilket vil 
udskyde processen for udviklingen af et nyt Nemkontosystem yderligere og medføre betyde-
lige udgifter.” 

Med venlig hilsen 

Caroline Stage 

FORTROLIGT
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Svar på spørgsmål fra Sigurd Agersnap (SF) stillet d. 18. juni. 

AD fortroligt aktstykke AU 

Spørgsmål 293:  

”Vil ministeren oversende en tabel med alle offentlige it-projekter, som Netcompany er invol-
veret i, og for hvert projekt redegøre for, om projektet er forsinket og/eller fordyret, og i så 
tilfælde med hvor meget – både i tal og procent?” 

Svar:  

Det bemærkes, at det ikke har været muligt at indhente en tabel med alle offentlige it-projek-
ter, som Finansudvalget efterspørger, frem til fristen for oversendelse mhp. behandling på 
sidste møde i Finansudvalget inden sommerferien. Det forudsætter, at der indhentes bidrag 
fra flere ministerområder. Såfremt Finansudvalget ønsker det, vil jeg gerne afsøge den efter-
spurgte tabel til senere oversendelse. 

Til brug for besvarelse af spørgsmålet har jeg indhentet bidrag fra Digitaliseringsstyrelsen, der 
oplyser følgende: 

”Digitaliseringsstyrelsen indgik den 11. marts 2025 kontrakt med Netcompany A/S om udvik-
ling af det nye Nemkontosystem, og samarbejdet er således i en indledende fase.  

Forud for påbegyndelsen af samarbejdet med leverandøren har Digitaliseringsstyrelsen tidli-
gere orienteret Finansudvalget om forsinkelse af udbudsprocessen:  

- Den 1. februar 2024 blev Finansudvalget orienteret om, at dele af udbudsmaterialet
havde været i høring hos markedsaktørerne, hvilket viste sig at tage længere tid end
planlagt, da der var behov for flere afklaringer end forventet for at sikre den nødven-
dige kvalitet, samt fordi flere tilbudsgivere bad om fristforlængelse på tilbudsfristen.

- Den 22. august 2024 blev Finansudvalget orienteret om behovet for genudbud af
projektet, da ingen af de tre indkomne tilbud levede op til de opstillede krav.

Ændringerne til projektets tidsplan vedrører ikke forsinkelser hos leverandøren Netcompany 
A/S. Endvidere har de øgede udgifter til overdragelse fra den afgivende leverandør, juridisk 
bistand relateret til udbudsprocessen, en forøgelse af risikopuljen samt udgifter forbundet 
med at udbuddet måtte gå om ikke relation til Netcompany A/S. Projektøkonomien og æn-
dringerne hertil fremgår af aktstykket.” 

Sagsnr. 
2025-2698 

Doknr.  
151484 

Dato 
23-06-2025

Folketingets Finansudvalg 

FORTROLIGT 

Fortroligt. Må ikke videredistribueres
FIU Alm.del - endeligt svar på spørgsmål 293

Finansudvalget 2024-25

FORTROLIGT



 

2 

Med venlig hilsen  

Caroline Stage 

 

 FORTROLIGT


