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Folketingsmedlem Claus Jørgensen (SF) har den 27. maj 2025 stil-

let mig følgende spørgsmål, som jeg hermed skal besvare. 

Spørgsmål nr. S 1192: 

Er ministeren klar over, at de danske flypassagerer står til at miste 

277 mio. kr. årligt i kompensation jf. Forbrugerrådet Tænk, hvis re-

geringens og Kommissionens politik om at hæve timegrænsen fra 3 

timer til 5 timer for kompensation ved flyforsinkelse gennemføres, 

og hvad er ministerens holdning til dette? 

Svar: 

I en rapport udarbejdet for Kommissionen i 2020 om beskyttelses-

niveauet for flypassagerers rettigheder i EU fremgår det, at passa-

gerer ved rejseforstyrrelser prioriterer pleje og assistance højest, 

dernæst omlægning for at sikre, at de kan nå deres destination hur-

tigst muligt, og som tredje prioritet betaling af kompensation. 

Jeg finder det derfor væsentligt at pointere, at forordningen om 

flypassagerers rettigheder er mere end et spørgsmål om retten til 

kompensation. Med revisionen af forordningen sigter man også 

mod at forbedre passagerernes retstilling på en række områder, 

der også har stor betydning for passageren. Dette gælder for ek-

sempel, når det kommer til retten til forplejning, indkvartering, as-

sistance samt omlægning.  Overordnet set er disse rettigheder med 

til at sikre den samlede balance i forordningen.  

Med venlig hilsen 

Thomas Danielsen 
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