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Hearingssvar til bl.a. udkast til lov om aldretilsyn

Social-, Bolig- og £Aldreministeriet har den 22. august 2024 sendt
udkast til forslag til lov om aldretilsyn og udkast til forslag til lov om
endringer som fglge af aeldreloven, lov om sldretilsyn og lov om
lokalplejehjem i hgring.

Styrelsen for Patientsikkerhed har fglgende bemaerkninger:

Udkast til forslag til lov om aldretilsyn

Om Aildrelinjen

Det fremgar af udkastets § 5, stk. 3, at £ldretilsynet ikke ma oplyse, at
tilsynet har modtaget en henvendelse efter stk. 1, hverken til
plejeenheden eller andre. Bestemmelsen fastsaetter saledes en serlig
tavshedspligt med hensyn til personoplysninger indgivet til
Aldrelinjen.

Det fremgar af bemaerkningerne til bestemmelsen, at £Zldrelinjen er
tilteenkt at have det samme formal og sigte, som den gaeldende
mulighed for at rette bekymringshenvendelser til eeldretilsynet i regi af
Styrelsen for Patientsikkerhed. Vi ggr opmaeerksom p3, at der ikke efter
de gxldende regler er en szerlig tavshedspligt ved
bekymringshenvendelser til Styrelsen for Patientsikkerhed.
Bekymringshenvendelser kan ogsé i dag indgives anonymt, men i de
tilfeelde hvor henvender har angivet navn eller kontaktoplysninger, vil
sadanne oplysninger ikke kunne holdes fortroligt. Dette bgr praeciseres
i bemaerkningerne.

Det er umiddelbart uklart, om den szerlige tavshedspligt indebaerer en

fravigelse fra retssikkerhedsloven. Det fremgar saledes af § 5, stk. 2, nr. Styrelsen for

4, 1lov om retssikkerhed ved forvaltningens anvendelse af Patientsikkerhed
tvangsindgreb og oplysningspligter, jf. lovbekendtggrelse nr. 1121 af Sundhedsjura

12. november 2019, at myndigheden forud for iveerkszettelsen af et Islands Brygge 67
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tvangsindgreb skal oplyse parten om det faktiske og retlige grundlag
for indgrebet (fx om baggrunden for et eventuelt reaktivt tilsyn udlgst
af en bekymringshenvendelse).

Det fremgar ikke klart af udkastets § 5, stk. 5, eller bemaerkningerne
hertil, om videregivelsen af en ellers anonym henvendelse medfgrer, at
modtagende myndighed ma videregive oplysningen, fx hvis den giver
anledning til et reaktivt tilsyn efter sundhedslovens regler pa
pageeldende behandlingssted.

[ praksis er det vores erfaring, at bekymringshenvendelser ofte
indeholder en blanding af social- og plejefaglige problemer og
sundhedsfaglige problemer, og at der derfor i vidt omfang ma formodes
at vaere behov for, at £Aldretilsynet videregiver (dele af) henvendelser
til Styrelsen for Patientsikkerhed.

Hvis oplysningerne ikke ma anvendes, er der behov for at sikre, at den
saerlige tavshedspligt ogsa finder anvendelse for de
myndighedspersoner, der modtager henvendelser i medfgr af § 5, stk.
5, ligesom der er behov for at sikre en klar undtagelse til den ovenfor
navnte bestemmelse i retssikkerhedsloven. Vi bemaerker, at det er
vores erfaring fra samarbejdet med Socialtilsynet, at det giver darligere
tilsyn, hvis behandlingsstedet ikke kan fa oplyst, hvorfra bekymringen
kommer, fordi det skaber misteenksomhed fra behandlingsstedets side
og medfgrer, at vi ikke kan spgrge dbent ind til kernen af problemerne.

Hvis fortroligheden ikke opretholdes ved videregivelse efter § 5, stk. 5,
er der behov for at sikre, at personer, der henvender sig til
aldretilsynet generelt eller i forbindelse med konkrete videregivelser
oplyses herom. Dette kan med fordel ogsa beskrives i
lovbemaerkningerne, sa det sikres, at der er opmarksomhed om at give
denne vejledning.

Om offentligggrelse af tilsynsrapporter - udkastets § 7

Tilsynsrapporter fra Styrelsen for Patientsikkerheds aldretilsyn er
blevet offentliggjort pa stps.dk og pa plejehjemsoversigten. Vi
bemaerker, at det ikke fremgar af lovudkastet, om Zldretilsynets
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skriftlige opsamlinger skal offentligggres, og at stk. 5 ikke umiddelbart
indeholder en klar hjemmel til at fastsaette regler om offentligggrelse af
Aldretilsynets skriftlige opsamlinger. Vi vil foresl3, at dette overvejes i
lyset af Beteenkning nr. 1516 om offentlige myndigheders
offentligggrelse af kontrolresultater, afggrelser mv.

Om samtilsyn

Det fglger af udkastets § 8, stk. 1, at tilsyn efter § 7, stk. 2, med
plejeenheder, jf. § 2, stk. 1, nr. 1-3, udfgres som samtilsyn, hvis
plejeenheden er udtaget til tilsyn i det samme kalenderar af flere
tilsynsmyndigheder uathaengigt af hinanden.

Pa baggrund af bemaerkningerne til bestemmelserne har vi
umiddelbart forstaet, at hensigten er, at dette alene skal vedrgre de
proaktive (planlagte) tilsyn, dvs. tilsyn der gennemfgres ud fra en
lgbende vurdering af, hvor der kan vaere stgrst risiko. Henvisningen til
§ 7, stk. 2, som helhed indikerer dog, at det ogsa kan omfatte de
reaktive tilsyn, dvs. der hvor der er en konkret bekymring for
kvaliteten i helhedsplejen. Vi foreslar, at § 7, stk. 2, opdeles i to
saetninger, sa der kan angives en mere praecis henvisning i § 8 til den
del af £Aldretilsynet, der udggres af planlagte tilsyn, og/eller at det i
bemaerkningerne tydeligggres, at samtilsynet omfatter planlagte tilsyn
og ikke reaktive tilsyn. Vi kan tilfgje, at vi opfatter opfglgende tilsyn
efter at en plejeenhed har faet pabud som reaktive tilsyn.

Det fremgar af bemaerkningerne til § 7, at eeldretilsynet ved samtilsyn
vil kunne give en feelles mundtlig tilbagemelding til plejeenheden efter
nermere koordination med de relevante tilsynsmyndigheder. Vi
bemaerker hertil, at det vil kraeve et indgaende kendskab til de for
tilsynene relevante lovgivninger og den faglige baggrund for indholdet
af de enkelte tilsyn. Vi anbefaler derfor, at det er de enkelte
tilsynsmyndigheder, der giver tilbagemeldingen til plejeenheden af
hensyn til at adressere eventuelle fund og sikre lzering hos
plejeenheden.

Det er vores forventning, at det i praksis formentlig vil veere begraenset
hvor mange samtilsyn, der vil blive udfgrt, da det nye zeldretilsyn er
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frekvensbaseret over 5 ar, og vores sundhedsfaglige tilsyn udtages
stikprgvebaseret.

Aldretilsynets pligt til at samarbejde med andre myndigheder

Det fremgar af bemaeerkningerne til udkastets § 10, at £ldretilsynets
pligt til i relevant omfang at samarbejde med andre myndigheder efter
det foreslaede stk. 1 indebzerer koordination med de andre
myndigheder for bl.a. at undga modsatrettede krav i de skriftlige
afrapporteringer fra de relevante tilsynsmyndigheder efter den
foresldede § 8, stk. 1. Det er ikke umiddelbart klart, om det indebzerer
at Aldretilsynet skal gennemga alle tilsynsrapporter fra samtilsyn med
henblik pa denne koordination, og hvordan eventuelle modsatrettede
krav skal handteres myndighederne imellemVi har lagt til grund, at den
koordination, der skal ske i forbindelse med afggrelser, ogsa alene
bestar i at undga eventuelle modsatrettede krav i afggrelserne. Det kan
med fordel tydeligggres, at Zldretilsynet ikke kan paleegge andre
myndigheder at aendre indholdet af tilsynsrapporter eller afggrelser.

Aldretilsynets sanktionsmuligheder

Med hensyn til £ldretilsynets sanktionsmuligheder henvises til vores
bemaerkninger sendt 18. september 2024. Vi bemaerker desuden, at det
ikke fremgar af lovudkastet, hvilken konsekvens eventuel manglende
efterlevelse af et pdbud kan have, herunder er der ikke indsat en
bestemmelse, der ggr det muligt at straffe en overtraedelse af pabuddet.
En sadan hjemmel findes efter geeldende ret, men vi har dog ikke i
praksis politianmeldt nogen plejeenheder. I lyset af at £Zldretilsynet
ikke efter udkastet er tillagt befgjelse til at kunne give forbud mod
plejeenhedens fortsatte drift, kan det overvejes, om der er behov for at
indszette en straffebestemmelse.

Udkast til forslag til lov om sendringer som fglge af aldreloven, lov
om ldretilsyn og lov om lokalplejehjem

Det fremgar af bemaerkningerne til lovudkastet, at lov om
lokalplejehjem foreslas at treede i kraft den 1. januar 2025, og at
lokalplejehjem pa samme made som andre plejehjem og plejecentre
m.v. bgr veere underlagt tilsynet pa eeldreomradet. Vi forstar derfor, at
det er forudsat, at lokalplejehjem skal omfattes af Styrelsen for
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Patientsikkerheds aeldretilsyn frem til 1. juli 2025. Sa vidt vi kan se, er
der ikke - hverken i dette lovudkast eller det udkast til lov om
lokalplejehjem, som har veeret i hgring - lagt op til en zendring af
bestemmelsen i servicelovens § 150 ¢, som opregner de
registreringspligtige enheder, som er omfattet af vores tilsyn. Det er
uklart for os, om den nuvaerende opregning i servicelovens § 150 c, stk.
1, nr. 1, som henviser til den geeldende servicelovs § 192, ogsa vil
omfatte de nye lokalplejehjem, eller om der er behov for en endring af
servicelovens § 150 c for at sikre, at evt. lokalplejehjem, der oprettes i
perioden fra 1. januar til 1. juli 2025, vil veere omfattet af vores
aldretilsyn.

UdKkast til aeldreloven

Det fglger af udkast til forslag til zeldrelovens § 2, stk. 1, om lovens
anvendelsesomrade og af § 13 om madservice, at behovet for hjelp
omfatter (neermere bestemte) personer med nedsat funktionsevne, der
er opstaet i forbindelse med personens aldring. Vi bemaerker, at en
nedsat funktionsevne ikke ngdvendigvis har relation til aldring men
kan skyldes en ulykke, sygdom, som ikke ngdvendigvis er
aldersrelateret m.v. Vi foreslar derfor, at eftersaetningen "der er opstdet
i forbindelse med personens aldring” udgar.

Det fremgar af udkast til zeldrelovens § 9, stk. 2, at helhedspleje bl.a.
omfatter genoptraening af fysisk funktionsnedsaettelse forarsaget af
sygdom, der ikke behandles i tilknytning til en sygehusindleeggelse. Det
fremgar videre af udkastets § 11, stk. 2, at hjeelpen ogsa skal gives med
et vedligeholdende sigte. Vi ggr opmaerksom p4, at det er erfaringen fra
vores aldretilsyn, at borgere ikke bliver tilbudt traeningsforlgb, som
kan forhindre fx fald og deraf komplekse forlgb med fx hoftebrud eller
anden forveerring af borgerens tilstand. Vi bemaerker hertil, at det med
fordel kan tydeligggres i udkastet, at ogsa indsatser med hensyn til
vedligeholdelsestraening kan have relevans for den enkelte borger.

@vrige bemaerkninger

Vi henviser i gvrigt til vores bemaerkninger sendt den 11. juli, 8. august,
14. august og 18. september 2024. Vi bemarker bl.a., at det fortsat
fremgér af bemerkningerne til udkastets § 17 ,at igangvaerende
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@ldretilsynssager vil skulle afsluttes og lukkes i Styrelsen for
Patientsikkerhed senest den 30. juni 2025. Se hertil vores
bemerkninger sendt den 14. august 2024. Vi har forstdet, at I fortsat
arbejder med bl.a. overgangsbestemmelser.

Med venlig hilsen

Helle Borg Larsen
Enhedschef
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