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Folketingets Sundhedsudvalg har d. 17. februar 2025 stillet falgende
spgrgsmal nr. 287 (alm. del) til social- og boligministeren, som hermed
besvares. Spagrgsmalet er stillet efter gnske fra Kirsten Normann Andersen
(SF).

Spgrgsmal nr. 287:

Vil ministeren kommentere henvendelsen af 10/2-25 (SUU alm. del - bilag 158
(fortroligt)), herunder kommentere pad kommunens ansvar for patientens ggede
mistrivsel som fglge af kommunal forvaltning, som ikke tager sundhedsfaglige
hensyn?”

Svar:

Indledningsvist kan jeg oplyse, at jeg ved min besvarelse af spgrgsmalet er
gaet ud fra, at Senderborg Kommune har medvirket til borgerens ophold i
Horsens Kommune, og at Sgnderborg Kommune fortsat er handle- og
betalingskommune for den pageeldende borger.

Det er altid ulykkeligt, nér der ikke er overensstemmelse mellem borgerens
ansker og kommunens vurdering af hjeelpebehovet, uanset hvad arsagen hertil
er.

Jeg kan desveerre ikke ga ind i den konkrete sag, men kan oplyse generelt om
reglerne pa omradet.

Hovedreglen for hjeelp efter serviceloven er, at den kommune, hvor en person
bor eller seedvanligvis opholder sig, bade skal yde hjeelp og betale for den
hjeelp, der ydes. Der geelder imidlertid en undtagelse for personer, der har faet
ophold i boformer efter servicelovens 8§ 107-110 i en anden kommune med
hjeelp fra den kommune, hvor de oprindeligt boede. | sddanne tilfzelde vedbliver
den kommune, som har medvirket til at borgeren har faet ophold i en boform
efter servicelovens 88 107-110 med at veere handlekommune for den
pageeldende borger i forhold til bl.a. serviceloven. Regler herom er fastsat i
retssikkerhedsloven. Handlekommunen har derfor — uanset hvor boformen er
beliggende — fortsat pligt til at yde den hjaelp, borgeren har ret til efter lov om
social service. Det kan vaere i forhold til selve botilouddet, men kan ogsa veere i
forhold til f.eks. hjeelp og stette i dagligdagen eller aktivitets- og samveerstilbud.

Handlekommunen skal administrere hjeelpen efter servicelovens geeldende
regler og kommunens serviceniveau. Eventuelt nye afggrelser om hjeelp og
statte efter serviceloven skal derfor treeffes efter en konkret, individuel
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vurdering af den enkeltes behov inden for rammerne af servicelovens regler.
Kommunen skal saledes yde hjeelp i samme omfang til de borgere, der med
kommunens medvirken har ophold i en anden kommune, som til de borgere,
der bor i kommunen, og som den er handlekommune for i relation til hjeelp efter
serviceloven.

Kommunalbestyrelsen i borgerens handlekommune farer tilsyn med de tilbud,
som kommunalbestyrelsen i denne kommune har truffet afggrelse om i forhold
til den enkelte borger. Kommunalbestyrelsen i borgerens handlekommune skal
lgbende falge de enkelte sager for at sikre sig, at hjaelpen fortsat opfylder sit
formal. Kommunalbestyrelsen skal herunder vaere opmaerksom pa, at om der
er behov for at yde andre former for hjeelp, herunder hjeelp efter anden
lovgivning. Opfglgningen skal ske ud fra borgerens forudsaetninger og sa vidt
muligt i samarbejde med denne. Det fremgar af servicelovens § 148

Kommunen skal saledes sikre sig, at borgeren far den ngdvendige og rette
hjeelp. Konstaterer kommunen, f.eks. i forbindelse med det personrettede
tilsyn, at den hjeelp, som borgeren modtager, ikke laengere er den rette hjeelp,
skal kommunen foretage en fornyet vurdering af borgerens hjeelpebehov og
evt. treeffe afgarelse om aendret statte. Det fglger af retssikkerhedslovens § 4,
at borgeren skal have mulighed for at medvirke ved behandlingen af sin sag.

Er borgeren ikke enig i den afggrelse, som kommunen traeffer efter
serviceloven, har borgeren altid mulighed for at indbringe afgarelsen for
Ankestyrelsen. Klagen til Ankestyrelsen skal ske inden 4 uger efter, at
borgeren har faet meddelelse om afgarelsen.

Med venlig hilsen
Sophie Heestorp Andersen
Social- og boligminister



