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Folketingets Socialudvalg  

Folketingets Socialudvalg har d. 5. september 2025 stillet følgende spørgsmål 

nr. 790 (alm. del) til social- og boligministeren, som hermed besvares. 

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Katrine Daugaard (LA). 

Spørgsmål nr. 790: 

”Vil ministeren redegøre for, hvor mange kommuner der har indarbejdet en 

praksis, hvor der følges op på, om de fastsatte sagsbehandlingstider på 

socialområdet overholdes?” 

 

Svar: 

Jeg kan indledningsvist oplyse, at det af retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, 

fremgår, at kommunalbestyrelsen skal fastsætte frister for de enkelte 

sagsområder for, hvor lang tid der må gå fra modtagelsen af en ansøgning, til 

afgørelsen skal være truffet. Fristerne skal offentliggøres. Såfremt en frist ikke 

kan overholdes i en konkret sag, skal ansøgeren have skriftlig besked om, 

hvornår ansøgeren kan forvente en afgørelse.  

 

Det kommunale tilsyn i Ankestyrelsen fører tilsyn med, at kommuner og 

regioner overholder den lovgivning, der særlig gælder for offentlige 

myndigheder. Jeg har på den baggrund indhentet bidrag fra Ankestyrelsen til 

brug for besvarelsen, der har oplyst følgende: 

 

”Ankestyrelsen lægger til grund at spørgsmålet vedrører 

retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, der regulerer kommunernes pligt til at 

offentliggøre frister for, hvor lang tid der må gå fra modtagelsen af en 

ansøgning, til afgørelsen skal være truffet inden for enkelte 

sagsområder.  

 

Ankestyrelsens tilsyn med kommuner og regioner har ikke en opgørelse 

over, hvor mange kommuner der har indarbejdet en praksis for 

opfølgning på, om de fastsatte sagsbehandlingsfrister på socialområdet 

overholdes, jf. Retssikkerhedslovens § 3, stk. 2.  

 

Ankestyrelsen kan endvidere oplyse, at Tilsynet har modtaget flere 

henvendelser fra initiativet #Enmillionstemmer, der har anmodet alle 

landets kommuner om aktindsigt i overholdelsen af de offentliggjorte 

sagsbehandlingsfrister. Tilsynet har endnu ikke fundet anledning til at 

rejse en tilsynssag på baggrund af disse henvendelser om 

kommunernes konkrete sagsbehandlingsfrister.” 
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Jeg kan henholde mig til Ankestyrelsens oplysninger.  

 

 

 

Med venlig hilsen 

Sophie Hæstorp Andersen 

Social- og boligminister 

 

 

 
 


