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Folketingets Socialudvalg 

Folketingets Socialudvalg har d. 2. maj 2025 stillet følgende spørgsmål nr. 596 

(alm. del) til social- og boligministeren, som hermed besvares. Spørgsmålet er 

stillet efter ønske fra Marlene Harpsøe (DD). 

Spørgsmål nr. 596: 

”Vil ministeren redegøre for, hvilket niveau af tegnsprogskompetencer man 

som minimum bør kunne forvente, at ansatte på bo- og dagtilbud har, når de 

arbejder med døve borgere – og hvordan ministeren forholder sig til, at mange 

døve oplever, at personalet ikke kan kommunikere på tegnsprog, hvilket skaber 

betydelige kommunikationsbarrierer og potentielt udgør en faglig og etisk 

udfordring i tilbuddenes daglige arbejde?” 

 

Svar: 

Kommunerne har ifølge serviceloven en generel forpligtelse til at sikre hjælp og 

støtte ud fra en konkret vurdering af den enkeltes individuelle behov.  

 

Denne forpligtelse indebærer blandt andet, at kommunerne skal sikre, at 

personer, som bor på botilbud og bruger dagtilbud, og som har brug for f.eks. 

tegnsprogstolkning for at kunne kommunikere, har adgang til dette efter behov. 

Det er min forventning, at kommunerne opfylder denne forpligtelser og sørger 

for, at personalet kan kommunikere med beboerne og brugere.  

 

Jeg henviser desuden til min tidligere besvarelse af spørgsmål 493 (SOU alm. 

del) af 10. april 2025.  

 

 

 

Med venlig hilsen 

Sophie Hæstorp Andersen 

Social- og boligminister 

 

 

 

 

 

Bilag: 

Bilag 1 – svar på spørgsmål 493 (SOU alm. del) af 10. april 2025.  
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