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Cirkulær økonomi 
Ref. KLLEF 
Den 5. april 2024 

Returtagningspligt efter pantbekendtgørelsens § 5 

Virksomheder, der markedsfører en emballage med drikkevarer har i medfør pantbekendtgørelsens § 5 
en returtagningspligt for disse emballager. Det betyder, at disse virksomheder skal tage imod tomme 
flasker og dåser med pantmærke, som virksomheden sælger eller giver til deres kunder/gæster og er 
dermed forpligtet til at udbetale den gældende pant.  

Butikker med flaskeautomater skal tage imod alle typer engangsemballager med pantmærke, jf. 
pantbekendtgørelsens § 5, stk. 3. Hvis returautomaten ikke virker, må butikken tage emballagerne 
retur manuelt. Butikker uden flaskeautomater skal derimod kun tage imod flasker og dåser af samme 
materiale, som de sælger eller tidligere har solgt.  

Hvis der ofte opleves driftsstop i den samme butik eller en butik afviser at tage imod en pantflaske, 
som de har returtagningspligt til, kan man kontakte Dansk Retursystem på 
kundecenter@danskretursystem.dk. Dansk Retursystem vil herefter forsøge at løse problemet i 
samarbejde med butikken. Hvis problemet ikke umiddelbart bliver løst i den forbindelse, kan 
Miljøministeriet som tilsynsmyndighed gå ind i sagen. 
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Cirkulær Økonomi 
J.nr. 2024-3913  
Ref. KLLEF 
Dato: den 8. april 2024 

Returtagningspligt efter pantbekendtgørelsens § 5 

1. Indledning  
Miljøministeriet har på anmodning fra Københavns politi udarbejdet notat 
om returtagningspligten i henhold til pantbekendtgørelsen, BEK nr. 626 af 
30/05/2023. 

2. Relevant regulering  
Pantbekendtgørelsens § 5 

3. Juridisk vurdering 

Virksomheder, der markedsfører en emballage med drikkevarer har i med-
før pantbekendtgørelsens § 5 en returtagningspligt for disse emballager. 
Det betyder, at disse virksomheder skal tage imod tomme flasker og dåser 
med pantmærke, som virksomheden sælger eller giver til deres kun-
der/gæster og er dermed forpligtet til at udbetale den gældende pant.  

Butikker med flaskeautomater skal tage imod alle typer engangsemballa-
ger med pantmærke, jf. pantbekendtgørelsens § 5, stk. 3. Hvis returauto-
maten ikke virker, må butikken tage emballagerne retur manuelt. Butikker 
uden flaskeautomater skal derimod kun tage imod flasker og dåser af 
samme materiale, som de sælger eller tidligere har solgt.  

Hvis der ofte opleves driftsstop i den samme butik eller en butik afviser at 
tage imod en pantflaske, som de har returtagningspligt til, kan man kon-
takte Dansk Retursystem på kundecenter@danskretursystem.dk. Dansk 
Retursystem vil herefter forsøge at løse problemet i samarbejde med butik-
ken. Hvis problemet ikke umiddelbart bliver løst i den forbindelse, kan 
Miljøministeriet som tilsynsmyndighed gå ind i sagen. 




















