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-- AKT 12694322 -- BILAG 1 -- [ SV Interview til artikel om pantsystemet (MST Id nr. 12693754) ] --

Til: Henriette Leer Blindbsek (henlb@mst.dk)

Cc: HSV@dansk-retursystem.dk (HSV@dansk-retursystem.dk), IHP@dansk-retursystem.dk (IHP@dansk-
retursystem.dk)

Fra: Stine Ullmann-Poulsen (sup@dansk-retursystem.dk)

Titel: SV: Interview til artikel om pantsystemet

E-mailtitel: SV: Interview til artikel om pantsystemet (MST Id nr.: 12693754)
Sendt: 22-05-2025 15:22

[EKSTERN E-MAIL] Denne e-mail er sendt fra en ekstern afsender.
Veer opmaerksom pa, at den kan indeholde links og vedhzftede filer, som ikke er sikre.

Hej Henriette
Vi har ikke modtager yderligere henvendelser eller klager vedr. de to naevnte butikker, jf. din mail nedenfor.

God eftermiddag
Mh Stine

Med venlig hilsen

Stine Ullmann-Poulsen

M +45 40546668

O DansK

SYSTEM

Dansk Retursystem

inl £1C)

E We Pant a Lot i Danmark, og takket vaere dig kan
PANT hver eneste flaske og dése blive genanvendt til nye.
A LOT L=s mere pa wepantalot.dk

Fra: Henriette Leer Blindbaek <henlb@mst.dk>

Sendt: 22. maj 2025 14:47

Til: Stine Ullmann-Poulsen <sup@dansk-retursystem.dk>

Cc: Hanne Svenningsen <HSV@dansk-retursystem.dk>; lda Holm-Pedersen <IHP@dansk-retursystem.dk>
Emne: Sv: Interview til artikel om pantsystemet (MST Id nr.: 12693754)

OBS: Var opmaerksom pa, at dette er en e-mail fra en ekstern afsender, og at afsenderen kan
veere forfalsket. Virker mailen mistaenkelig, sa slet den eller send et screenshot af den til IT-
Servicedesk.

Hej Stine

Tusind tak for tilsendte og for hjzlpen.



Som jeg kort lige naevnte i telefonen, sa skulle der havde vzret en sag sidste ar pa fglgende butikker:
Netto Rantzausgade 21, 2200 Kgbehavn N, 27. maj 2022
Fakta Ngrrebrogade 14, 2200 Kgbenhavn N, 19. juli 2022

Vil blot lige hgre, om | har modtaget yderligere klager/henvendelser pa disse efterfglgende?

Rigtig god eftermiddag.

Venlig hilsen

Henriette Leer Blindbaek

Fuldmeegtig | Cirkulaer Omstilling

+45 21 83 51 53 | +45 21 83 51 53 | henlb@mst.dk

Milje- og Ligestillingsministeriet
Miljgstyrelsen | Tolderlundsvej 5 | 5000 Odense C | TIf. +45 72 54 40 00 | mst@mst.dk | www.mst.dk

Sadan hand - vsni

Til: Henriette Leer Blindbeek (henlb@mst.dk)

Cc: HSM@dan&kiiiuLsgLsmm.dk (HSV@dansk-retursystem.dk), IHP@dansk-retursystem.dk (IHP@dansk-
retursystem.dk

Fra: Stine Ullmann-Poulsen (sup@dansk-retursystem.dk)

Titel: SV: Interview til artikel om pantsystemet

E- SV: Interview til artikel om pantsystemet (MST Id nr.: 12691816)

mailtitel:

Sendt: 22-05-2025 13:47

[EKSTERN E-MAIL] Denne e-mail er sendt fra en ekstern afsender.
Veer opmaerksom pa, at den kan indeholde links og vedhaftede filer, som ikke er sikre.

Hej Henriette
Som aftalt vender jeg tilbage vedr. DRS’ praksis og proces i forbindelse med butikkers returtagningspligt.

Praksis og proces:

Min kollega Ida Holm Pedersen sendte en mail den 19. juni 2024 til Thomas Vestergaard, som bl.a. gjorde rede for
vores praksis. Da vi talte sammen i telefonen tidligere i dag, laeste du op fra selvsamme mail, som jeg har vedhaftet
(jeg har markedet den del, der forholder sig til vores praksis og indsat teksten nedenfor).

Hvis Dansk Retursystem bliver bekendt med, at en forbruger oplever, at en returautomat ikke virker, eller at butikken
afviser modtagelse af emballager pa et forkert grundlag, er vores hidtidige praksis, at vi gar i dialog med butikken pa
kaedeniveau, som falger op. Ofte er der tale om en enkeltstdende situation eller en misforstdelse.

Med udgangspunkt i de erfaringer, vi har med forbrugerhenvendelserne, foreslar vi, at vi viderefagrer den hidtidige
praksis, hvorefter | sender henvendelserne videre til Dansk Retursystem og informerer forbrugeren herom. Vi
undersgger sagen og vender tilbage, om den allerede er blevet Igst, eller om den farer til, at vi tager en dialog med
kaedekontoret. Hvis der er tale om alvorlige overtraedelser af returtagningspligten, melder vi naturligvis tilbage, s
Miljgstyrelsen kan vurdere, om | vil udstede et pabud til butikken. | Igbet af de sidste mange dr er vi ikke bekendt med,
at Departementet/Miljgstyrelsen har fulgt op med skriftlige pdbud, fordi butikkerne i mellemtiden har rettet op som
falge af Dansk Retursystems henvendelse til keedekontoret.

Interviewforespgrgsel om pantregler og kontrol:
Jeg har vedhaftet den mail, som DRS har modtaget fra de studerende fra Danmarks Medie- og Journalisthgjskole den
19. ma;.



Heidi Schitt Larsen har ringet og talt med de studerende og forklaret dem reglerne for returtagningspligt. Desuden
sender vi en sommerhilsen ud til de manuelle butikker, kiosker m.fl., som blandt andet ogsa vil indeholde en
pracisering af reglerne.

Du ma endelig vende tilbage, hvis du har spgrgsmal.

Mh Stine

Med venlig hilsen

Stine Ullmann=Poulsen

M +45 40546668
O DansK
SYSTEM

Dansk Retursystem

inl £ 1C)

WE We Pant a Lot i Danmark, og takket vaere dig kan
PANT thver eneste flaske og dise blive genanvendt til nye,
A LOT L=s mere pd wepantalot.dk

Fra: Henriette Leer Blindbaek <henlb@mst.dk>

Sendt: 22. maj 2025 11:20

Til: Stine Ullmann-Poulsen < nsk-retur dk

Emne: Sv: Interview til artikel om pantsystemet (MST Id nr.: 12691816)

OBS: Var opmaerksom p3, at dette er en e-mail fra en ekstern afsender, og at afsenderen kan
veere forfalsket. Virker mailen mistaenkelig, sa slet den eller send et screenshot af den til IT-
Servicedesk.

Hej Stine
Tak fordi du ringede tilbage. Ser frem til at modtage din mail omkring jeres proces/praksis m.m.

Hvis | har mulighed for at dele den henvendelse, som | har modtaget fra de tre journaliststuderende med
0s, sa vil det veere rigtig fint. Vi gnsker blot at se, om det er den samme mail, vi hver iszer har modtaget?

Venlig hilsen

Henriette Leer Blindbaek
Fuldmeegtig | Cirkuleer Omstilling
+45 21 83 51 53 | +45 21 83 51 53 | henlb@mst.dk



Milje- og Ligestillingsministeriet
Miljgstyrelsen | Tolderlundsvej 5 | 5000 Odense C | TIf. +45 72 54 40 00 | mst@mst.dk | www.mst.dk

Sadan hand . vsni

Til: Henriette Leer Blindbzek (henlb@mst.dk)
Fra: Stine Ullmann-Poulsen (sup@dansk-retursystem.dk)
Titel: SV: Interview til artikel om pantsystemet

E-mailtitel: SV: Interview til artikel om pantsystemet (MST Id nr.: 12690185)
Sendt: 22-05-2025 10:11

[EKSTERN E-MAIL] Denne e-mail er sendt fra en ekstern afsender.
Veer opmaerksom pa, at den kan indeholde links og vedhaeftede filer, som ikke er sikre.

Hej Henriette
Jeg har lige forsggt at ringe... jeg gar i mgde nu, men prgver igen om en halv times tid.

Mh Stine

Med venlig hilsen

Stine Ullmann=Poulsen

M +45 40546668

O DaNsK

SYSTEM

Dansk Retursystem

inl £ 16)

WE We Pant a Lot | Danmark, og takket vaere dig kan
PANT hver eneste flaske og dése blive genanvendt til nye.
A LOT L=s mere pa wepantalot.dk

Fra: Henriette Leer Blindbaek <henlb@mst.dk>
Sendt: 22. maj 2025 09:21

Til: Stine Ullmann-Poulsen <sup@dansk-retursystem.dk>
Emne: Vs: Interview til artikel om pantsystemet (MST Id nr.: 12690185)

OBS: Var opmaerksom p3, at dette er en e-mail fra en ekstern afsender, og at afsenderen kan
veere forfalsket. Virker mailen mistaenkelig, sa slet den eller send et screenshot af den til IT-
Servicedesk.

Hej Stine



Mange tak for snakken i gar.
Vi har som naevnt, modtaget nedenstaende mail fra tre journaliststuderende.

Vi vil komme med et svar til dem i dag eller i morgen. Jeg vil hgre, om | har mulighed for kort at beskrive
processen, som du beskrev mundtligt i telefonen i gar ift. kontrol med de mindre butikkers
returtagningspligt? Sa kan vi inkludere denne i svaret.

Du ma have en rigtig god dag.

Venlig hilsen

Henriette Leer Blindbzek
Fuldmezegtig | Cirkulaer Omstilling
+45 21 83 51 53 | +45 21 83 51 53 | henlb@mst.dk

Milje- og Ligestillingsministeriet
Miljgstyrelsen | Tolderlundsvej 5 | 5000 Odense C | TIf. +45 72 54 40 00 | mst@mst.dk | www.mst.dk

n handterer vi din rson nin

Til: Hovedpostkasse (mst@mst.dk)

Fra: Mads Mogenstrup (55718 JOUNAL) (55718@dmjx.dk)
Titel: Interview til artikel om pantsystemet

Sendt: 20-05-2025 14:18

Hej

Vi er tre journaliststuderende pa DMJX i Arhus, der undersgger handhavelsen af pantsystemet, blandt
mindre butikker, uden automater. Vi har undersggt en raekke kiosker, tankstationer og dagligvarebutikker,
som alle er forpligtet til at udbetale pant.

Vores stikprgve viser, at et flertal af de undersggte butikker, afviser at udbetale pant. Gjort opmaerksom pa
reglerne, var nogle af dem villige til at modtage panten alligevel. Overordnet peger undersggelsen altsa pa,
at det halter med at overholde pantbekendtggrelsen, blandt mindre butikker i Arhus.

Vi vil gerne forelaegge vores undersggelse for jer, og hgre om i har lyst til at stille op til et interview, til vores
undersggende artikel. Desuden vil vi spgrge ind til jeres ansvar som tilsynsmyndighed, pa omradet. | er
velkommen til at svare pa min mail 55718 @dmjx.dk, skrive en sms eller ringe mig op pa 60 61 76 20. Vi
haber i kan finde tid, i denne uge.

| gvrigt vil vianmode om fglgende: Kan i oplyse, om der pa noget tidspunkt er uddelt bgder eller anden
straf, for overtreedelse af pantbekendtggrelsens §5?

Med venlig hilsen

Mads Mogenstrup

Journaliststuderende

Mail: 55718@dmijx.dk

TIf.: +45 60 61 76 20

Adresse: Helsingforsgade 6A, 8200 Aarhus N



DMJX

Danmarks Medie-
og Journalisthajskole



