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Agenda

1. Kommunal friseettelse — hvad er det?
2. Hvor er den kommunal friseettelse lykkedes?

3. Hvor er den ikke lykkedes?

ViyE



Friseettelsens fem spor —1 fem reformer

Tillidsreform
2012-15
(S-R-SF-regering)

Frikommuneforseg |
2012-2015
(S-R-SF-regering)

Frikommuneforseg Il
2016-2020
(V-regering)

Friinstitutioner
2018-2022
(V-LA-K-regering)

Velfardsaftaler
2021-24
(S-regering)

Spor 1: Frisaettelse
fra regler

Unedigt bureaukrati

Fagligt fokus

Markant regelfritagelse

Politisk opbakning

Spor 2: Mindre
malstyring

Spor 3: Mindre

dokumentation

Spor 4: Nyt tvaergaende mindset
Tillidsbaseret kultur Styring og ledelse
Spor 5: Mange kommuner Fa kommuner
Eksperimentel Markante lovaendringer Markante lovaendringer
tilgang

ViyE




Tilpasning af kommunal styring og ledelse

Tillidsbaseret styring og
eksperimentel tilgang
Virkning og I
procesleering Rammesaetning og
facilitering gennem dialog
Dialogbaseret

opfalgning Overseettelse af
tillid til praksis

Fokuseret I
ledelsesinformation Faglig innovation og

‘ borgerinddragelse

Feedback og 4

medbestemmelse

ViyE
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Erfaringer fra frisaettelsen pd sldreomradet i
Middelfart Kommune

M Vi bygger

uma broerne
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Intentioner:

e Mere selvbestemmelse for
de aldre

- Stogrre tillid til medarbejdere og
ledelse (tilgivelse frem for
tilladelse...)

- Samspil med de pargrende, de
lokale feaellesskaber og
civilsamfundet




Hvordan gor vi?

Ideer gribes af den naere leder
Frihed til at prove af og igangsaette
Prgvehandlinger smat men godt
Overblik og information

Og nu i 2024 spredning af det der
virker...

« ca. 600 medarbejdere inddraget
« ca. /5 prgvehandlinger faelles/lokale

« Kulturaendringen er i gang...

ORME




Og ikke mindst...

« Det politiske niveau involveret og taet
pa processen i hele perioden
. /Eldreradet ligeledes en aktiv

medspiller

« Velfaerdspanel til inspiration og
sparring

 Borgermgder og temamagader eller blot
en kop kaffe til interesserede

borgere, der gerne vil vide mere
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Eksempler pa progvehandlinger I

Hvordan bliver vi mere koordinerede i borgerens eget
hjem?

I « Frihed til hjemmeplejen - et antal timer om ugen

+ Samarbejde med pargrende

 Modtagelse af borger efter udskrivelse
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Eksempler pa prgvehandlinger II

I Hvordan kan kommune og civilsamfund i endnu hgjere
grad samarbejde?

I « Motionsfeaellesskab i frivilligt regi
 Opbygning af sociale feellesskaber

.+ Den konstante abenhed overfor nye muligheder og
samarbejdsformer



4 4

Frisesettelse... Ikke som tryllestav,

men som den kulturforandrlngb
metode — som skal danne grobund

for Fremtidens Aldreliv...!
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ISETTELSE I

MUNERNE,

dllgaard Bentzen, Ph.d. Lektor
ioskilde Universitet
tut for samfund og Erhverv

Tinaob@ruc.dk




FRISETTELSE: |
Kert barn har manges

"Afbureaukratiser
ing//

"Decentraliseri
ng,,




HVORFOR
FRISEATTELSE?

Tillid pa dagsordenen i nasten 9
ud af 10 kommuner (2021)

Argumenter for at investere 1
frisattelse?

1. @ge medarbejdermotivation
(96%)

2. Spare resource brugt pa
kontrol (86%)

Jge 1nnovation (76%)

4. Jge samskabelse med borgere
(76%)

5. Effektiviserer problemlgsning
(60%)

Siverbo, S., Johansson, T., Bentzen, T., & Windsvold, M. (2023). On the diffusion and

implementation of Trust-based management in Scandinavia: cross-country survey evidence.
International Journal of Public Sector Management.




HVORDAN

FRISAETT

« STRUKTUR (Abne buret -STYRING)
*KULTUR (Fa fuglen pa vingerne - LEDELSE)

Bentzen, T.@. (2019). The birdcage is open but will the bird fly? The interplay between institutional and interactional trust in public organizations.
Journal of Trust Research, 9(2), 185—-202.
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FRISAETTELSE OG LEDELS.

* Frisettelse uden tillid til kan skabe stress
eller modstand mod at "“"flyve ud af buret”

* Tillidsbaseret ledelse reducerer risikoen ved at
sette fri

Bentzen, Tina @llgaard. (2018). Tillidsbaseret styring og ledelse i offentlige organisationer (1.). Djgf / Jurist- og @konomforbundet.

L]

Kompetenceudvikling

Nere/uformelle relationer

Opmuntring til at eksperimentere/
Leringsorinteret fokus pa fejl
Uddelegering af beslutningkompetence
Involvering I beslutningsprocesser

Bentzen, T.@. (2022). The tripod of trust: a multilevel approach to trustbased leadership in public organizations. Public Management Reviewl, =,




FRISZTTELSE SOM

1'.MODSETNING TTIL KONTRGH
h (Fokus pa at fjerne
|

kontrol)

e MENING MED KONTROL
| (Fokus pa at skabe
‘15 | €jenskab til kKontmesw
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FRISETTELSENS

VINKLER

FRISAT "“"FRA” ELLER "“FRISAT” FRA?
e FRISETTELSE SOM FERRE BARRIERER?
e FRISETTELSE SOM NYE MULIGHEDER?

LJ.

FRISAT AF HVEM?

* CHRISTIANSBORG?
e KOMMUNEN?
 ARBEJDSPLADSEN?




RS TTELSE NEDEFRA
GENNEM SAMSKABT STYRING?

FA AKT@RER (MED MAGT) ALLE BERYJRTE AKTORER

SEN INVOLVERING TIDLIG INVOLVERING
BEGRENSET INVOLVERING OMFATTENDE INVOLVERING
"RULLE UD” OPPE-FRA-OG NED UDVIKLE NEDE-FRA-OG-OP

Bentzen, T.@. (2020). Samskabt styring - nye veje til afbureaukratisering. Samfundslitteratur.

Bentzen, Tina @llgaard. (2021). Samskabt styring: potentialer og udfordringer. Politica-Tidsskrift for Politisk Videnskab, 53(3), 261.



TILLIDENS
PARADOKSE

!_.L
B

TILLID - KONTROL
PROFESSION - POLITIKER

FLEKSIBILITET - LIGHED
INKLUSION - EKSKLUSION

Sample Footer Text 2.



FRISETTELSE

FREMADRETTET
2
MERE VIDEN OM:
RE. [ RISETTELSE (nationalt og kommunalt)

* POL TN

* LOKAILT MSES FORS JG

skabt styring)

.

R VED AT SAMSKABE CENTRAL STYRING

mentationssystemer)

“.
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Kerneopgaven

HVORFOR rris&r7EiSE? Wb |

OM FORUDSATNINGERNE FOR AT LYKKES
MED FRISATTELSE | PRAKSIS

ANDERS SENECA
LEDELSESEKSPERT

FOLKETINGET D 22.10.24



Kerneopgaven
i krise
Bliv konkret og spar pd krefterne






Kerneopgaven
i krise

NAR VI FRISATTER Wt |

FARVIMERE AF DET,
VI HAR MINDRE BEHOV FORI!

..HVIS IKKE KERNEOPGAVEN ER KONKRET!

HVIS VI FRISATTER ARBEJDSOPGAVERNE
..FORUDSATTER DET AT VI G@R DET MODSATTE IFT KERNEOPGAVEN!



Ke“rri\eopgaven
i krise
FRISATTELSE FORUDSATTER FOKUSSKIFT Bkt o BN
.FRA MEDARBEJDERENS INDSATS TIL

EFFEKT HOS BORGEREN!

VI SKAL IKKE LAVE MERE FOR AT LYKKES BEDST MULIGT
..HVIS KERNEOPGAVEN ER KONKRET!



FRISETTELSE FORPLIGTER! o
.OG FORUDSATTER KONKRET
KERNEOPGAVE



TAK FOR ORDET! 1

INFO@ANDERSSENECA.DK Mibor |
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