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Vil ministeren oplyse, i hvor mange ar siden AppWriters indfarelse, der
har veeret rapporteret om tekniske fejl i forbindelse med folkeskolens af-
gangsprever, og hvad karakteren af disse fejl har vaeret?

Svar:

Farste gang, der blev rapporteret om landsdaekkende tekniske udfordrin-
ger med AppWriter under folkeskolens prgver, var i maj 2021. Her var der
servernedbrud og ustabilitet i AppWriter under flere af de skriftlige pra-
ver.

Under prgverne i maj 2022 var der et nedbrud i AppWriter under 9.-klas-
sepregven i dansk laesning og retskrivning og 10.-klassepraven i skriftlig
dansk, som i begge tilfeelde berarte fa elever.

Under praverne i maj 2023 og maj 2024 blev der ikke rapporteret om
landsdaekkende tekniske udfordringer eller nedbrud af AppWriter.

Under 9.-klasseprgven i dansk leesning og retskrivning den 2. maj 2025
opstod der efter den ordinzere prgvetid problemer med oplaesningsfunk-
tionen i AppWriter, som skyldtes en begreensning hos den private udby-
der. Under 10.-klasseprgven i skriftlig engelsk den 8. maj 2025 var der
desuden udfordringer med, at AppWriter ikke fungerede i det tekstfelt,
som preven skal besvares i. Fejlen opstod i forbindelse med, at Styrelsen
for Undervisning og Kvalitet, pga. fejl i det oprindelige prevesaet, matte
udsende et nyt prgvesaet, som skulle abnes lokalt pa elevens computer.
Nogle elever oplevede udfordringer med anvendelse af AppWriter, hvilket
kan skyldes, at programmet kan indstilles pa den enkelte computer, sa
det ikke kan laese filer placeret lokalt pa computeren. Dette problem var
altsd en meget beklagelig falge af, at der var fejl i det oprindelige prave-
st fra Styrelsen for Undervisning og Kvalitet.



Der kan gennem arene have veeret lokale udfordringer eller nedbrud i Side 2/2
AppWriter under folkeskolens prgver, som er hdndteret lokalt, og som

Bgrne- og Undervisningsministeriet ikke kender til. Styrelsen for Undervis-

ning og Kvalitets vejledning til skoler, der oplever nedbrud i 3. partspro-

grammer, er at pausere prgven og kontakte programmets udbyder. Det

bemaerkes, at kommuner og skoler frit kan vaelge udbyder af 3. parts pro-

grammer, hvis de ikke er tilfredse med den udbyder, de har.

Styrelsen for Undervisning og Kvalitet og Styrelsen for It og Leering er i
dialog om, hvordan styrelserne sammen med KL og kommunerne inden
naeste pravetermin kan forberede tredjepartsleverandgrerne bedre pa
praverne. Styrelsen for Undervisning og Kvalitet arbejder herudover frem
mod naeste pravetermin pa at styrke vejledningen til skoler i, hvordan
skolerne kan handtere fejl under praven, herunder at preven kan pause-
res.

Med venlig hilsen

Mattias Tesfaye
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