
Socialudvalget

Til: Social- og boligministeren

Dato: 13. maj 2025

Udvalget udbeder sig ministerens besvarelse af følgende spørgsmål:

SOU alm. del

Spørgsmål 627
Har ministeren kendskab til, at Ankestyrelsen i visse tilfælde lukker journalnumre, selv 
om borgerens sag reelt fortsætter – hvorved nye henvendelser i sagen oprettes med 
nye journalnumre og dermed en ny (og lang) sagsbehandlingstid? Dette kan blandt 
andet medføre, at borgerne afskæres fra at klage over en konkret sagsbehandling til 
Folketingets Ombudsmand. Spørgsmålet stilles som opfølgning på samrådsspørgsmål 
AS vedrørende retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, som blev besvaret i Socialudvalget den 
9. maj 2025.

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Katrine Daugaard (LA).
Svar bedes sendt elektronisk til spørgeren på katrine.daugaard@ft.dk og til lov@ft.dk.

På udvalgets vegne
Nanna W. Gotfredsen
formand
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