
Til Folketingets Socialudvalg 
Christiansborg 

Kære medlemmer af 
Socialudvalget, 

Jeg skriver for at gøre 
opmærksom på de urimeligt 
lange ventetider i 
Ankestyrelsen, særligt på 
social- og 
beskæftigelsesområdet. Hvor 
man tidligere kunne forvente en 
sagsbehandlingstid på omkring 
otte måneder, er ventetiden nu 

Offentligt
SOU Alm.del - Bilag 444
Socialudvalget 2024-25



oppe på helt op til tolv måneder 
i en række sager. 

Denne udvikling har store 
konsekvenser for de mennesker, 
der er afhængige af en hurtig og 
retfærdig afgørelse. Lange 
ventetider betyder, at borgere i 
måneder – og ofte over et år – 
står uden afklaring, hvilket kan 
medføre både økonomisk 
utryghed og forværring af deres 
sociale og helbredsmæssige 
situation. 



Jeg vil dog gerne understrege, at 
udfordringen ikke kun handler 
om Ankestyrelsens kapacitet. 
En væsentlig årsag er 
kommunernes sagsbehandling. 
Helt op mod en tredjedel af de 
kommunale afgørelser ændres 
eller hjemvises af 
Ankestyrelsen, fordi 
afgørelserne ikke var korrekte 
eller tilstrækkeligt belyst. Når 
kommunerne ikke formår at 
træffe afgørelser, der tager 
udgangspunkt i borgernes 
oplysninger, dokumentation og 
rettigheder, skabes unødvendige 



klager, som belaster 
Ankestyrelsen yderligere. 

For at komme problemet til livs 
er det derfor nødvendigt både at 
styrke Ankestyrelsens 
ressourcer og samtidig stille 
højere krav til kommunernes 
sagsbehandling. Kun på den 
måde kan vi sikre borgernes 
retssikkerhed. 

Jeg vil derfor opfordre 
Socialudvalget til at: 

   •   Arbejde for flere 
ressourcer til Ankestyrelsen, 



så ventetiderne kan 
nedbringes. 
   •   Fastlægge en mere 
ambitiøs ramme for maksimal 
sagsbehandlingstid. 
   •   Styrke kommunernes 
kvalitet i sagsbehandlingen, 
så færre borgere tvinges ud i 
klagesager. 
   •   Overveje opsættende 
virkning af visse kommunale 
afgørelser, indtil 
Ankestyrelsen har truffet en 
endelig beslutning, så 
borgerne ikke taber 
rettigheder undervejs. 



For at uddybe mine 
synspunkter og belyse, 
hvordan de lange ventetider 
og de mange kommunale fejl 
rammer borgere i praksis, vil 
jeg hermed ansøge om 
fortræde for Socialudvalget. 

Jeg håber, udvalget vil 
imødekomme min 
anmodning, så jeg kan være 
med til at bidrage til en 
løsning på et område, hvor 
mange borgere i dag føler sig 
svigtet af systemet. 



Med venlig hilsen 
Daniel Noti 


