
Til Folketingets Ombudsmand 

Den 8. september 2025  

Kære Ombudsmand 

Emne: Supplerende oplysninger til klage af 8. august 2025 vedrørende Ankestyrelsens 

registreringspraksis ifm. Danmarkskortet siden 2018, hvor der er forpligtende samarbejde mellem 

små og store kommuner. 

Som opfølgning på vores klage, indsendt den 8. august 2025, fremsender vi hermed supplerende 

oplysninger af yderst relevant karakter. 

Disse oplysninger stammer fra Social- og Boligministerens svar til Folketingets Socialudvalg den 8. 

september 2025 på 3 spørgsmål, og de bekræfter to af vores centrale påstande om 

grundlæggende systemfejl: 

• Danmarkskortet maskerer de reelle problemer: Ministeren bekræfter, at den nuværende 

registreringspraksis betyder, at omgørelsesprocenter for sager behandlet i forpligtende 

kommunale samarbejder kun registreres på den store, bemyndigede kommune. Dette 

skaber en risiko for, at små kommuner "går under radaren", hvilket betyder, at borgere i 

disse kommuner ikke kan se de reelle omgørelsesprocenter for deres hjemkommune via et 

officielt, offentligt tilgængeligt redskab som danmarkskortet. Ministeren anerkender dermed, 

at der er et fundamentalt problem med gennemsigtigheden i systemet, hvilket undergraver 

borgernes ret til indsigt. 

• Huller i tilsynet: Ministeren bekræfter desuden, at Ankestyrelsen ikke har pligt til at 

orientere den lille (delegerende) kommune direkte om afgørelser. Ansvaret for denne 

informationsudveksling påhviler de samarbejdende kommuner. Dette skaber et alvorligt hul 

i tilsynet, hvor de kommuner, der er juridisk ansvarlige for sagsbehandlingen, ikke har en 

officiel mekanisme til at blive informeret om de fejl, der er begået på deres vegne. 

Disse ministersvar viser utvetydigt, at de systemiske problemer, vi har påpeget, ikke blot er 

hypoteser, men reelle, bekræftede huller i forvaltningen. De skaber en situation, hvor borgerne er 

afskåret fra indsigt, og hvor der mangler klarhed over ansvaret for at rette op på fejl. 

Vi anmoder Ombudsmanden om at inkludere denne nye dokumentation i den igangværende 

undersøgelse af sagen. 

Bilag: 

SOU, Alm.del - 2024-25 - sp.mål 724: Om registreringspraksis og risiko for underrapportering af 

små kommuners omgørelsesprocenter  

SOU, Alm.del - 2024-25 - sp.mål 725: Om små kommuners mulighed for kontrol og orientering ved 

fejl i sager behandlet af bemyndigede kommuner  

SOU, Alm.del - 2024-25 - sp.måll 726: Om gennemsigtighed i omgørelsesprocenter for små 

kommuner ved registrering under større kommuner 

Med venlig hilsen 

På vegne #enmillionstemmer 

Peter Hansen og Elizabeth Christensen  

Offentligt
(2. omtryk - 09-09-2025 - Bilag vedlagt) SOU Alm.del - Bilag 433
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