
 

OFFENTLIG 

Den 8. jul. 2025 kl. 14.17 skrev claus Bm <clausm541@hotmail.com>: 

  

Kære ordføre og medlemmer af Folketinget, 

Jeg henvender mig som borger med en oprigtig bekymring vedrørende en praksis, som flere 
kommuner – herunder min egen – ser ud til at anvende i forbindelse med tildeling og levering 
af støtte efter Servicelovens §§ 83 og 85. 

Det drejer sig om, at borgere, der er visiteret til hjælp efter disse bestemmelser, i visse tilfælde 
pålægges at møde fysisk op på et værested eller lignende tilbud for at modtage den støtte, de 
er bevilget. Dette krav gælder tilsyneladende også for borgere med psykiske lidelser såsom 
angst, hvor netop fysisk fremmøde kan være særligt vanskeligt eller helt umuligt. 

I sådanne tilfælde oplever nogle borgere, at deres manglende fremmøde tolkes som 
manglende motivation eller som et fravalg af hjælpen. Dette kan i yderste konsekvens føre til, 
at hjælpen afsluttes – selvom behovet for støtte fortsat er til stede, men ikke kan 
imødekommes inden for de tilbudte rammer. 

På denne baggrund vil jeg gerne stille følgende spørgsmål: 

1. Er det foreneligt med gældende lovgivning, at kommunen reelt gør adgangen til 
støtte betinget af fysisk fremmøde? 

2. Hvilke muligheder har man som borger, hvis man oplever, at ens støttebehov ikke 
imødekommes, fordi man ikke kan møde fysisk op? 

3. Vil du tage initiativ til en politisk drøftelse af dette emne og arbejde for mere 
fleksible og inkluderende støttetilbud, der tager højde for borgere med psykiske 
udfordringer? 

Serviceloven lægger vægt på individuelle vurderinger og støtte, der tager hensyn til borgerens 
konkrete behov og funktionsevne. Derfor bør støtteordninger være fleksible og tilgængelige for 
alle, uanset psykisk helbredstilstand. 

På forhånd tak for din tid og opmærksomhed. 

Med venlig hilsen 
Claus 
Clausm541@hotmail.com 
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