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Folketingets Socialudvalg anmodede i juni 2024 Statsrevisorerne om g!l:gaell IBr2:1|Iri19er sarbo

revisionsmeessig bistand til en undersggelse af Ankestyrelsens tilsyn og Lars Christian Lilleholt
anvendelse af sanktionsmuligheder pa socialomradet. Statsrevisorerne Mohammad Rona
impdekom Socialudvalgets gnske og anmodede i august 2024 Rigsrevi-

sionen om at igangseette en undersggelse.

Tilsynet med kommuner og regioner blev i 2017 flyttet fra Statsforvalt-
ningen til Ankestyrelsen. Ankestyrelsens tilsyn er organiseret som en
selvsteendig og uafhaengig enhed i Ankestyrelsen. Tilsynets formal er at
sikre, at kommuner og regioner folger gaeldende lovgivning pa bl.a.
socialomrédet. Tilsynet hgrer ressortmaessigt under Indenrigs- og
Sundhedsministeriet.

Statsrevisorerne finder Ankestyrelsens tilsyn med kommuner og
regioner pa socialomradet utilfredsstillende. Tilsynet er praeget af
lange sagsbehandlingstider, samt mangelfuld dokumentation og
opfelgning, hvilket kan have betydet, at kommuner og regioner
har udgvet en ulovlig praksis pa socialomradet. Dette kan have
store konsekvenser for den enkelte borgers liv og retssikkerhed.

Statsrevisorerne konstaterer, at Ankestyrelsen alene anvender
vejledende udtalelser over for kommuner og regioner som
reaktion pa ulovlig administration pa socialomradet og ikke
sanktioner som fx tvangsbgder. Dette skyldes isar, at
lovbruddene oftest sker som fglge af darlig kvalitet i
sagsbehandlingen og ikke bevidste beslutninger fra
kommunalbestyrelsens side. Lovgivningen gor det vanskeligt for
tilsynet at anvende sanktioner i sager pa socialomradet.

Statsrevisorerne hafter sig ved fglgende undersggelsesresultater:



e Ankestyrelsens tilsyn har en fast praksis og retningslinjer for at
udvaelge og prioritere sager. Enhederne pa tvers af Ankestyrelsen
samarbejder og videndeler for at identificere sager til tilsyn.

e Tilsynet baserer sig primaert pa redeggrelser fra kommuner og
regioner. Dette betyder, at tilsynet kun ser kommunens eller
regionens version af sagen og sjeldent ser dokumentation for, at en
kommune eller region retter op pa et ulovligt forhold.

e Tilsynet har samlet afvist 1.114 sager og undersggt 555 sager i
perioden 2018-2024. Det svarer til, at 67 % af sagerne er blevet afvist,
og 33 % er blevet undersggt. Antallet af bide undersggte og afviste
sager pa socialomradet har veeret vaesentligt hgjere i 2023 og 2024
end i perioden 2018-2022. 1.054 ud af de 1.114 afviste sager er afvist,
fordi tilsynet ikke har fundet anledning til at undersgge sagen. De
resterende 60 sager er afvist, fordi tilsynet ikke har kompetence til at
behandle sagen.

o Tilsynets forventede sagsbehandlingstid pa 8 maneder er ikke
indfriet i 34 % af sagerne i 2023 og i 25 % af sagerne i 2024. 1 2023 og
2024 var den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for de undersggte
sager ca. 14ar.

Statsrevisorerne er enige i Rigsrevisionens anbefalinger om, at
Ankestyrelsens tilsyn bgr overveje at indhente dokumentation og folge
mere systematisk op pa afsluttede sager, samt at tilsynet fastsaetter
egentlige malsaetninger for sagsbehandlingstiden, og at malsaetningerne
er forskellige for de sager, som afvises, og de sager, som undersgges.
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