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Faktaark om den
sociale indsats for
born, unge og voksne

I dette faktaark praesenteres kommunernes indsats pa det specialiserede socialomrade. Et om-
rdde hvor kommunerne i 2021 tog hand om ca. 188.000 sarbare og udsatte bgrn, unge og voks-
ne med komplekse behov. Disse behov kan skyldes psykiske lidelser, handicap, misbrug eller
andre forhold, der gor det sveert for den enkelte at fungere i hverdagen. Indsatsen er malrettet
individuelle behov, og varierer derfor i omfang og intensitet fra person til person, og inkluderer
fx forskellige former for paeedagogisk og socialpaedagogisk stette, botilbud, anbringelser af bgrn
og unge mm. Alt sammen for at skabe bedre liv for dem som af sociale- og sundhedsmaessige
arsager har det sveert i tilveerelsen.

Formalet med faktaarket er at give den travle laeser, som ikke har indsatsen pa det specialiserede
socialomrade tet inde pa livet, et kort og grundigt indblik i omradet, som kan laeses ved siden

af de anbefalinger, som Esbjerg, Kgbenhavn, Odense, Randers, Aalborg og Aarhus kommuner
(6-byerne) og Teenketanken Mandag Morgen har udarbejdet til ekspertudvalget pa socialomradet
i efteraret 2023%. Det gaelder indblik i hvem og hvor mange kommunerne hjalper, de udfordringer,
som man star overfor pa omradet, og behov for nationalpolitiske initiativer for at lgfte indsatsen.

For indsatsen er udfordret. Forst og fremmest af en gget tilgang af borgere — bade bgrn, unge og
voksne, med stadig mere komplekse behov og et heraf stigende gkonomisk pres, som kommu-
nerne har vanskeligt ved at styre. Et gkonomisk pres som udfordrer indsatsen pa det specialise-
rede socialomrade.

Faktaarket er delt i tre. Fgrste del skitserer den overordnede udvikling pa det specialiserede so-
cialomrade, og de mange mennesker som far hjelp via kommunernes sociale tilbud. Anden del
ser nermere pa udfordringer med stigende udgifter og kompleksitet kombineret med mangel pa
kommunale styringsmuligheder. Sidste afsnit skitserer kort behovet for ny lovgivning og andre
nationale initiativer, hvis vi skal styrke indsatsen pa det specialiserede socialomrade.
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Note 1: 6-byernes anbefalingskatalog.
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https://taenketanken.mm.dk/wp-content/uploads/2023/10/6-by-anbefalingskatalog-specialiserede-socialomraade.pdf
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Kommunerne lofter en vigtig social opgave

Kommunerne lgfter en vigtig og vaesentlig samfundsopgave pa det specialiserede socialomra-
de ved at tage sig af nogle af de mennesker, som er allermest sarbare og udsatte. Det er borge-
re, der via forebyggende indsatser, socialpaedagogisk stgtte, anbringelser pa degntilbud eller
botilbud, eller aktivitets- og samveers tilbud far bedre mulighed for at mestre eget liv, udvikle
sig og leve mere selvstaendigt og med flere muligheder for at udfolde sig. Det handler om at
skabe trivsel, veerdighed og livskvalitet og bringe dem som kan, hen til et sted hvor der ikke
leengere er behov for sociale indsatser.

Den sociale indsats tager hdnd om en voksende gruppe af bgrn og unge (0-22 dr) samt voksne (18+
ar). I 2018 var der ca. 173.000 modtagere af sociale indsatser i kommunerne. Et tal som var steget
til 188.000 i 2021 - en stigning pd ca. 9 pct (figur 1 og tabel 1). Stigningen kan skyldes forskellige
darsager, herunder at flere har behov for hjelp, men ogsa at kommunerne har haft et gget fokus pa
forebyggelse og ops@gende indsats. Derudover skal stigningen 0gsd ses i lyset af, at man 0gsd i
6-byerne oplever et stort antal underretninger pd bgrn og unge (0-17 dar) (figur 2).

Antal modtagere af sociale indsatser efter serviceloven, barn og unge (0-22 ar) samt
voksne (18+ ar), hele landet, 2018 og 2021.
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@ FIGUR 1
NoTE' — Nogle personer indgar i mere end én malgruppe, da der er unge i alderen 18-22 ar,

der modtager efterveern, fx efter en anbringelse uden for hjemmet, og som ogsé kan
modtage en indsats pa voksenomradet.

KILDE — ‘Socialpolitisk Redegorelse’, Social-, Bolig-, og Aldreministeriet, 2022.
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Tabel 1. Andel af alle barn og unge (0-22 ar) samt andel af alle voksne (18+ ar), som modtager en
social indsats’, hele landet.

Malgruppe Procent Procent
Born og unge 3,6 (2014) 47 (2021)
Voksne 2,9 (2018) 3,2 (2021)

Note 1: Nogle personer indgar i mere end én malgruppe, da der er unge i alderen 18-22 ar, der modtager efterveern, fx efter en anbringelse
uden for hjemmet, og som ogsa kan modtage en indsats pa voksenomradet.
Kilde: ‘Socialpolitisk Redegarelse’, Social-, Bolig-, og Zldreministeriet, 2022.

Udviklingen i antallet af underretninger pa bern og unge (0-17 ar), 6-byerne’,
4. kvt. 2020 - 1. kvt. 2023

. Esbjerg . Kgbenhavn . Odense . Aalborg . Aarhus

Millioner kroner

4.kvt. 1. kvt.  2.kvt. 3. kvt. 4.kvt. 1. kvt. 2.kvt. 3. kvt. 4.kvt. 1. kvt
2020 2021 2022 2023

@ FIGUR 2

NoTe' — Data for Randers er ikke tilgaengelig.
KiLpE — Tal indhentet fra 6-byerne.
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De voksne modtagere (18+ dr) af sociale indsatser bestdr af forskellige mdlgrupper, hvor den starste
omfatter personer med kognitive handicap efterfulgt af sociale problemer, psykiske lidelser og fysi-
ske handicap, hvor den samme borger godt kan vare i mere end én madlgruppe (figur 3). Det er ogsd
en indsats, som spander bredt. Blandt de voksne modtager flest socialpaedagogisk statte sdsom
vejledning og hjalp for at styrke livsmestring efterfulgt af botilbud.

Antal voksne (18+ ar) modtagere af sociale indsatser fordelt pa malgrupper, 2021, hele
landet.
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KiIiLDE — ‘Socialpolitisk Redegorelse’, Social-, Bolig-, og Aildreministeriet, 2022.
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Af de barn og unge (0-22 dr) som er i en social indsats, modtager stgrsteparten forebyggende
indsats og foranstaltning, en stattende indsats i hjemmet, mens ca. en fjerdedel er anbragt udenfor
hjemmet (o-17-drige) eller er i eftervaern (18-22-drige) (figur 4). Efterveern kan fx besta af udpeg-
ning eller oprettelse af fast kontaktperson, oprettelse af degnophold pd et anbringelsessted mm.
Indsatserne daekker bdde barn og unge med handicap og socialt udsatte.

Antal born og unge fordelt pa alder som modtager forebyggende indsats og foranstaltning
i 2022, som er anbragt udenfor hjemmet i 2022 & som modtager efterveern i 2021,

hele landet.
Antal personer
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(2021) foranstaltning (0-5 ar)
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Forebyggende indsats
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Forebyggende indsats
og foranstaltning (12-17 ar)

@ FIGUR 4

KiIiLDE — ‘Socialpolitisk Redegorelse’, Social-, Bolig-, og AZldreministeriet, 2022 og
Danmarks Statistik, BUO4A og ISBUO4.
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Stigende omkostninger og ringe styrings-
muligheder udfordrer kommunerne

Kommunerne presses fra flere sider pa socialomradet. Udgifterne til omradet er steget stgt de
senere ar, samtidig med at kompleksiteten er pget, med flere borgere som kraever flere res-
sourcer. Isar til botilbud har udgifterne vaeret stigende, og de borgere som er pa botilbudde-
ne, illustrerer samtidig den stigende kompleksitet i form af et mangefacetteret diagnose- og
behovsbillede, som varierer fra borger til borger. Der er ogsa stadig flere bgrn og unge, som
rammes af psykiske vanskeligheder og mistrivsel. Kombineret med begraensede styringsmu-
ligheder for kommunerne, er det svaert at fa udgifterne under kontrol.

Parallelt med at flere modtager en social indsats er kommunernes udgifter til det specialiserede
socialomrade vokset med ca. 4,4 mia. kr. mellem 2018 og 2022 eller 8,2 pct. (figur 5). En stigning
som er med til at presse den indsats, som kommunerne er i stand til at levere. Der gives ikke sarskilt
demografi til det specialiserede socialomrdde, sa selvom en stgrre andel af befolkningen har brug
for statte efter serviceloven, folger midlerne fra staten ikke med.

Udvikling i kommunernes udgifter til det specialiserede socialomrade, alle malgrupper,
alle kommuner, 2018 - 2022.
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KILDE — ‘Momentum 11’, K[, 2023.
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https://www.kl.dk/media/55695/momentum-nr-11-17-maj-2023.pdf 

Stigningen i udgifter skyldes ikke alene, at der er flere modtagere af sociale indsatser, men 0gsa
at kommunerne oplever flere dyre enkeltsager. I 2017 var der 1.650 enkeltsager i 6-byerne blandt
voksne (18+ dr), pd over én mio. kr. om dret. Et tal der var steget med 26,7 pct. i 2021 til ca. 2.100
enkeltsager (figur 6).

Antal enkeltsager blandt voksne (18+ar) i 6-byerne pa over 1 mio. kr. om aret’, 2017-2021.
. Kgbenhavn . Aalborg . Odense . Aarhus . Randers . Esbjerg
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NoTE' — Metoden bag opgorelsen af udgifter kan variere fra kommune til kommune.

KiLpE — Ugebrevet Mandag Morgen nr. 41, 2022 og opdaterede tal indhentet fra Aarhus
kommune.
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Samtidig med at antallet af enkeltsager pd over 1 mio. kr. om dret er steget, er behovet for ressour-
cer til indsatsen i samme sager blevet stgrre. Udgifterne til indsatsen for enkeltsager pd over 1 mio.
kr. steg fra 2,5 til 3,3 mia. kr. fra 2017 — 2021 i 6-byerne (figur 7). En stigning pd 30,2 pct.

Udgifter til enkeltsager hos voksne (18+ ar) der koster mere end én million kroner om
aret’ 2017-2021

. Kgbenhavn . Aalborg . Odense . Aarhus . Randers . Esbjerg

Millioner kroner

2017 2018 2019 2020 2021

NoTE' — Metoden bag opgorelsen af udgifter kan variere fra kommune til kommune.

KILDE — Ugebrevet Mandag Morgen nr. 41, 2022 og opdaterede tal indhentet fra Aarhus
kommune.
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Udgifterne til de forskellige typer af sociale tilbud varierer ogsd, hvor det isaer er udgifter til bo-
tilbud, som har vaeret stigende. Mens udgifter til bostatte, dagtilbud og borgerstyret personlig
assistance er steget med ca. 1 mia. kr. fra 2018 til 2022, er udgifterne til botilbud steget med ca. 4
mia. kr. 6-byernes andel af de samlede udgifter til de forskellige tilbud, er nogenlunde stabilt pa ca.

25 pct (figur 8). Saerligt private botilbud har vaeret med til at drive udviklingen,

steg med ca. 1,3 mia. kr. eller 31 pct. fra 2018 - 2021 (figur 9).

Udgifter fordelt pa tilbud til borgere med szerlige behov og 6-byernes samlede andel af
udgifter til tilbud', 2018-2022, hele landet, mia. kroner (venstre akse) og 6-by andel af
udgifter, pct. (hajre akse).

. Botilbud . Dagtilbud Bostatte . Borgerstyret personlig . 6-by andel

assistance af udgifter

Milliarder kroner 6-by andel af udgifter,

procent
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NoTE 1 — 6-by andel af udgifter deekker botilbud, bostette, dagtilbud og borgerstyret
personlig assistance. Opgorelsesmetoden for figur 8 og g varierer, og de preaecise tal for
udviklingen kan derfor ikke sammenlignes. Figurerne viser dog stadig, at udgifterne til
socialomradet er kraftigt stigende, hvor iseer private botilbud har veeret med til at drive
udviklingen.

KiLDE — Danmarks statistik og egne beregninger.
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Boks 1

Beskrivelser af tilbud

Botilbud

Botilbud gives af kommunen, nar en borger har betydelig og varig nedsat fysisk eller psy-
kisk funktionsevne og behov, der ikke kan daekkes i eget hjem. Det vil typisk veere i form
af en bolig pd et bosted, hvor der er personale til at hjeelpe beboerne.

Bostette

Kommunerne tilbyder borgere med fysisk eller psykisk funktionsnedsattelse eller sociale
problemer stgtte og hjelp i eget hjem.

Dagtilbud

Der tilbydes dagtilbud til bgrn med handicap eller hvor der er andre saerlige behov for
stgtte og behandling, som ikke kan tilgodeses i et almindeligt dagtilbud.

Borgerstyret personlig assistance
Ved betydelig og varig fysisk eller psykisk funktionsnedsattelse, der medfgrer et om-
fattende behov for hjelp, kan kommunen bevilge tilskud til ansattelse af en eller flere

hjelpere til borgeren.
/
/
Kommunale udgifter til botilbud fordelt pa ejerforhold, 2018 - 2021, hele landet
Milliarder kroner
Stigning Pct.
12,6 12,8 2018 - 2021
12
Kommunale 1,6
botilbud
Regionale 11,5
9 botilbud
B kommunale [ Regionale Private Private 310
botilbud
6
55
4,2
3 ) -
26 2,9
0
2018 2019 2020 2021
@ FIGUR 9
NoTEe' — Opgorelsesmetoden for figur 8 og 9 varierer, og de pracise tal for udviklingen
kan derfor ikke sammenlignes. Figurerne viser dog stadig, at udgifterne til socialomradet
er stigende, hvor iseer private botilbud har veeret med til at drive udviklingen.
KiLpE — KL, 2022.
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https://www.kl.dk/okonomi-og-administration/okonomi-og-styring/flis-faelleskommunal-ledelsesinformation/flis-nyheder/stigende-brug-af-private-botilbud-stiller-saerlige-krav-til-kommunernes-styring/ 

Ogsad pa andre omrdader er udgifterne steget. Det gaelder fx kompensation for tabt arbejdsfortjene-
ste, hvor foraeldre kompenseres for at veere ngdsaget til at passe eget barn hjemme. Det skyldes, at
mange kommuner oplever stigende grad af skolevaegring blandt bgrn og unge.

Udgifter til kompensation for tabt arbejdsfortjeneste, 6-by, mio. kr. (venstre akse) og hele
landet, mia. kr. (hojre akse), 2018 - 2022

. Kgbenhavn . Aalborg . Odense . Aarhus . Randers . Esbjerg
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250
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KiILDE — Danmarks Statistik.
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Der ses en stigende kompleksitet hos borgere, som modtager en social indsats, hvilket stiller flere
krav til den indsats, der skal til for at hjeelpe borgerne. Fx er andelen af botilbudsmodtagere i
perioden 2015 til 2020 med forskellige diagnoser som autisme, ADHD mv. steget markant, hvilket
har betydning for den mdde, botilbuddene skal indrettes og drives pd (figur 11). Samtidig er der sket
en stor stigning blandt bgrn og unge med diagnoser. Mellem 2013 0g 2023 steg antallet af bgrn (0-17
ar) med psykiatriske diagnoser fra 54.130 til 73.220 - en stigning pd ca. 35 pct. Der er isar mange
born som har ADHD og Autisme (tabel 2). Det betyder ogsd, at udgifter til foranstaltning blandt
autisme mm. er stigende i visse kommuner.

Udvikling i antal diagnosegrupper blandt botilbudsmodtagere, 2015-2020.

Procent
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@ FIGUR 11

KILDE — ‘Momentum 9’, KL, 2022.
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https://www.kl.dk/media/50125/momentum-nr-9-30-maj-2022.pdf

Tabel 2. Born og unge (0-17 ar) med udvalgte psykiatriske diagnoser pr. 1.000 0-17-arige,
2013 og 2023.

pr. 1.000 0-17-arige Z&ndring

2013 2023 Procent
ADHD inkl. ADD 12,8 236 83,8
Autismespektrumsforstyrrelser 9,4 20,5 117
Belastning- og tilpasningsreaktioner (stress) 75 12 60,8
Specifikke udviklingsforstyrrelser 73 10 36,4
Angst og OCD 4,9 10 67,6
Born og unge med flere diagnoser 14,4 25,2 75,7

Kilde: ‘Psykiatriske diagnoser og kontakter blandt barn og unge i 2012-2022’, analysenotat, Indenrigs- og Sundhedsministeriet, 2023.

Stigningen i udgifter til socialomrddet skyldes altsd forskellige udviklinger herunder flere borgere
med behov for en indsats, mere komplekse sager, stigende udgifter til private botilbud mm.
Derudover peger ekspertudvalget pd socialomrddet pd en raekke andre faktorer pd voksenomrddet,
som bidrager til stigningen i udgifter, og uddyber hvorfor udgifterne til botilbud er hgje. Det
galder blandt andet borgeres ret til at bevare botilbudspladser, at tilvelge dyrere lgsninger og
modsatrettede krav fra tilsyn (boks 2).
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Boks 2

Hvorfor er udgifterne til voksne pa socialomradet og sarligt botilbud sa
sveere at styre? Ekspertudvalget peger sarligt pa syv arsager.

I udgangspunktet er Lov om social service (serviceloven) en rammelov, som giver kom-
munerne retningslinjer for indsatsen pa socialomradet, og dermed mulighed for at
prioritere og styre opgavelgsningen og udgifterne pa omradet. I praksis er de kommunale
styringsmuligheder dog begraensede af en raekke faktorer, som samtidig bidrager til sti-
gende udgifter pa omradet. Her peger ekspertudvalget pa socialomradet pa:

Borgers ret til at bevare botilbudsplads

Borgere har ret til at bevare en botilbudsplads til laengerevarende ophold uafhaengigt af de
behov som borgeren matte udvikle over tid, eller hvis et andet tilbud ville veere billigere
og bedre for borgeren. I stedet skal botilbuddene tilpasses de enkelte borgere som bor der,
hvilket kan vare stgrre individuelle og dyre tilpasninger.

Magtanvendelsesreglerne

Magtanvendelsesreglerne skal beskytte borgerne mod overgreb, men er samtidig med til
at skabe en i bade faglig og skonomisk henseende uhensigtsmassig socialindsats. Det
oplagte eksempel pa botilbud er behovet for déggnbemanding for at beskytte borgerne,

i stedet for mindre omkostningstunge overvagningslgsninger som tilladelse til at 1ase
genstande inde, som kan veere til fare for borgeren.

Borgers ret til frit valg af botilbud til langerevarende ophold

Borgeren har ret til frit at vaelge botilbud til leengerevarende ophold herunder at vaelge et
andet tilbud end det, som kommunen matte tilbyde. Det geelder ogsa selvom de alterna-
tive tilbud matte veere markant dyrere, og med et hgjere serviceniveau end kommunen
fagligt vurderer ngdvendigt.

Begraensede styringsmuligheder af akuttilbud med selvmeaderprincip

Akuttilbud med selvmegderprincip styrer selv indskrivning og udskrivning uden kommu-
nal indblanding men finansieres i vid udstraekning af kommunerne ud fra faste takster.
Kommunerne kan derfor hverken styre kapacitet, optag i tilbud, udbud pa akuttilbuddene
eller tilpasse serviceniveau.

Skeaeve incitamenter i etableringen af kommunale botilbud

Etablering af kommunale botilbud indebaerer en gkonomisk risiko, og giver kommunerne
et gkonomisk incitament til at etablere tilbud efter almenboligloven. Det betyder faerre
styringsmuligheder for kommunerne.

Mangel pa viden og data

De eksisterende systemer i kommunerne sikrer ikke automatisk generering af udgiftsda-
ta, som er sammenligneligt og individhenfgrbart. Det besvaerligger styring, og begraenser
muligheden for at fglge omradet.

Tilsyn stiller modsatrettede krav

Socialomradet er underlagt en raekke af tilsyn, som stiller ressourcekraevende krav, som ikke
altid er i overensstemmelse. F.eks. kan fgdevarestyrelsen stille krav om aflasning af skuffer
pa et botilbud, mens socialtilsynene vurderer det som et brud pa magtanvendelsesreglerne.

Kilde: ‘Delrapport 1 - forelabige anbefalinger til en baeredygtig faglig og skonomisk udvikling af socialomradet’,
Ekspertudvalget pa socialomradet, 2023.
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Behov for nationalpolitisk indsats
pa det specialiserede socialomrade

De udfordringer som socialomradet star over for, kalder p4, at der udvikles nye tilgange og las-
ninger for bade bgrn, unge og voksne. 6-byerne peger i deres anbefalinger til ekspertudvalget
pa socialomradet og regeringen blandt andet p4, at incitamenterne for at investere i forebyg-
gelse skal styrkes, at der bygges bro mellem forskning og praksis og at socialindsatsen sattes
fri fra bureaukrati, og kommunerne vises tillid2. Kommunerne kan ga noget af vejen for at
lgfte anbefalingerne, og er da ogsa allerede i gang (se cases nedenfor). Det geelder forsgg med
relationel velfaerd, fokus pa forebyggelse og meget mere.

Ekspertudvalget pa socialomradet er ogsa kommet med deres bud pa, hvordan kommuner-

ne kan fa bedre styringsmuligheder i forhold til udgifterne pa socialomradet. Her peges der
blandt andet p4, at kommunerne skal have bedre mulighed for at fastsaette lokale serviceni-
veauer og et eftersyn af de mange tilsyn pa socialomradet, hvis krav er ressourcekraevende for
kommunerne at imgdekomme (se boks 3).

Bade 6-byerne og ekspertudvalget slar fast, at man fra nationalpolitisk side, skal saette gang i
lovarbejde og andre initiativer for at im@dega udfordringerne pa omradet. Det gaelder i forhold
styringsmuligheder, bedre forebyggelse, afbureaukratisering, tvaersektorielt samarbejde mm.
Her skal regering og de relevante statslige myndigheder pa banen, for at kommunerne kan
styrke den social indsats.

Note 2: 6-byernes anbefalingskatalog.
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https://taenketanken.mm.dk/wp-content/uploads/2023/10/6-by-anbefalingskatalog-specialiserede-socialomraade.pdf

Boks 3

Ekspertudvalget pa socialomradets 11 anbefalinger fra delrapport 1

1. @get mulighed for at fastsaette lokale serviceniveaver - Kommunerne skal have bedre
muligheder for at fastsatte lokale serviceniveauer og foretage prioriteringer med afsaet
ilokale forhold.

2. £ndring af servicelovens formalsbestemmelse — Rettigheder skal ikke veere den
dominerende styringslogik men derimod borgerens potentiale, lokale prioriteringer,
gkonomiske hensyn og en helhedsorienteret tilgang.

3. Styrket interessentinddragelse og helhedsbetragtning i Ankestyrelsen sa ogsa
gkonomiske hensyn indgar i afg@relserne.

4. gget fleksibilitet i regler om anvendelsen af botilbud da manglende muligheder for at
flytte borgere mm. er fordyrende, og kan veare fagligt uhensigtsmaessigt.

5. Revision af magtanvendelsesreglerne i serviceloven sa kommunerne lettere og mere
effektivt kan hjelpe og passe pa de borgere, som modtager en social indsats.

6. Eftersyn af tilsyn med sociale tilbud for at mindske ressourcetraek hos kommunerne og
minimere modstridende krav.

7. Indforelse af takstloft pa omrader med selvmederprincip for at mindske udgifter hertil.

8. Indfarelse af belgbsgranse for alternative tilbud sa prisen for at borgere vaelger
alternative tilbud, ikke overstiger prisen for det tilbud, som kommunen har visiteret til.

9. Styrke udbygningen af den kommunale botilbudskapacitet ved at etablere en lanepulje
til anlaegsinvesteringer i botilbudskapacitet, og ved at sikre ensretning af incitamenter
for oprettelse af forskellige typer af sociale tilbud mm.

10. Nytankning af reglerne om merudgiftsydelse hvor borgeren indplaceres pa et fastsat
ydelsesniveau baseret pa objektive faktorer og en konkret og individuel vurdering.

11. Sikring af bedre viden og data ved at udbygge datagrundlaget pa socialomradet gennem
en national statistik for udgifter, der kan understatte bedre kapacitetsstyring mm.
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Opgang til opgang — Relationel velfaerd i praksis

Opgang til opgang (OTO) er en projektbaseret indsats, som har brugt en ny og an-
derledes tilgang til at hjeelpe voksne tettere pa arbejdsmarkedet og bgrn og unge

i familierne til bedre trivsel. I alt har 62 familier med langtidsledige voksne varet
i bergring med projektet. Der er tale om en tvaerfaglig indsats, hvor de medarbej-
dere, som har stgttet familierne, har veeret organiseret i tverfaglige teams, og haft
adgang til at igangsatte indsatser pa tveers af forvaltninger efter behov.

OTO bygger pa relationel velfeerd — en tilgang hvor borgerens relationer er centra-
le i indsatsen for at hjelpe borgere til bedre liv og beskaeftigelse herunder at lade
indsatsen vare borgerstyret, at der er fokus pa opbygning af personlige kapabilite-
ter hos borgeren mv. Det handler om medindflydelse, relationer og helhedssyn.

Projektet har kgrt i perioden 2019 — 2023 i Gellerup, og i den periode er der sket
store positive forandringer hos de deltagende familier: Bgrnenes fraveer er faldet
med nasten 25 pct., beskaeftigelsen i fritidsjob blandt de unge er gget med 66 pct.,
teet pa dobbelt sa mange bgrn og unge i OTO bruger deres fritidspas til at deltage

i foreningslivet sammenlignet med en kontrolgruppe, og Aarhus kommune har i
gennemsnit sparet over 100.000 kr. pr. familie om dret pd socialomradet mm.

OTO adresserer flere af de behov, der opleves pa socialomradet herunder behov for
at styrke det tveerfaglige samarbejde, finde penge i budgettet og arbejde med ef-
fektive forebyggende indsatser. Erfaringerne fra projektet er dokumenteret i evalu-
eringer og principperne for indsatsen kan bruges pa tvaers af kommuner i landet.

Kilde: ‘Evalueringsrapport om Opgang til Opgang’, SUS, 2023.
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Hand under familien - stotte til born og unge med handicap

Hand under familien (HUF) er en projektbaseret indsats, som har kert i Aalborg
Kommune 2019 — 2023. Formalet med projektet har vaeret at teste en indsatsmo-
del, som styrker mestring af eget liv blandt bgrn og unge med handicap. Mestring
i den forstand, at man arbejder pa at styrke foraeldrenes evne til at handtere de
udfordringer, som kan fglge af at have et barn med handicap. Og i den forstand

at man hjelper barnet til at blive mere selvhjulpent for at sikre mere deltagelse i
feellesskaber og bedre forberedelse til voksenlivet for barnet/den unge.

For at realisere projektet er udvalgte medarbejdere blevet kompetenceudviklet i
nye metodiske tilgange og har faet reduceret sagstallet til 25 per radgiver i projek-
tet (modsat 51 i gennemsnit for andre radgivere pa samme omrade). Den ekstra
frigjorte tid, som fglge af et lavere sagstal, er blevet brugt til teettere kontakt til fa-
milierne, bedre tilgeengelighed og opfalgning, grundigere arbejde med familierne
og sterre grad af koordinering og samarbejde pa tvaers af forvaltninger mm.

Der er blevet lavet malinger og interviews blandt foraeldre og b@rn/unge, som er
blevet holdt op imod en sammenlignelig kontrolgruppe, som ikke har faet indsat-
sen under HUF. Generelt har familiernes tilfredshed og trivsel lgftet sig som fglge
af deres deltagelse i HUF herunder foreldrenes vurdering af deres barns trivsel.

Kilde: ‘Hand under familien 2019-2023 - Midtvejsevaluering & 2023, Hand under familien 2019-2023 - Slutrapport’, Special-
gruppen for barn, unge og voksne, 2021.
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