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Den 25. september 2025

Dansk Erhverv og Forbrugerradet Taenk: Fasthold Forbrugerombudsmandens bevilling om
grenne udsagn

Fra finansloven 2022, har Forbrugerombudsmanden haft en ekstrabevilling pa syv mio. kr. arligt.
Midierne fra bevillingen har isaer vaeret malrettet Forbrugerombudsmandens fokuserede indsats med
kontrol- og vejledningsindsats i forhold til virksomheders brug af klima-, milje- og
beeredygtighedsudsagn i markedsfaringen — den sakaldte indsats mod greenwashing.

Vejledning og forebyggelse gavner bade erhvervslivet og forbrugerne

Forbrugerombudsmanden har derfor i perioden 2022-2025 ydet en vejlednings- og informationsindsats
over for erhvervslivet, men behovet er fortsat stort. Virksomhederne eftersparger i stort omfang klare
retningslinjer og radgivning om, hvordan reglerne overholdes, sa de undgar greenwashing og samtidig
kan markedsfere deres indsats for klima og baeredygtighed pa en korrekt made.

En Forbrugerombudsmand med tilstraekkelige ressourcer til at vejlede virksomhederne, er afgerende
for at mindske antallet af greenwashingsager ved Forbrugerombudsmanden og i sidste ende ved
domstolene.

Vigtige indsatser er bl.a.:
e Vejledninger og anbefalinger med eksempler pa lovlig og ulovlig markedsfgring.

¢ Informationsmader, oplaeg, nyhedsbreve og sagsresuméer, der gar praksis tilgaengelig og
letforstaelig for virksomhederne.

e Mulighed for forhandsbeskeder, hvor virksomheder kan fa Forbrugerombudsmandens
vurdering af, om et konkret markedsfgringstiltag, er i overensstemmelse med lovgivningen.

e Fortsat mulighed for handhaevelse

Nar virksomhederne overholder lovgivningen, gavner det ogsa forbrugerne

Forbrugerradet Taenk har Izbende anmeldt virksomheder for overtraedelser af markedsfaringsloven til
Forbrugerombudsmanden, hvilket har fgrt til bAde indskeerpelser og badeforlaeg. Sager om klima- og
miligmarkedsfering er komplicerede og ressourcekraevende, men er ngdvendige at gennemfgre. Bade
for forbrugertilliden til de grenne udsagn, der fremszettes af virksomhederne, men ogsa for konkurrencen
blandt virksomhederne, s& ikke nogle virksomheder opnar en konkurrencefordel over andre
virksomheder.

Forbrugerne gnsker ogsa at tage ansvar for- og aktiv del i den grenne omstilling, hvilket kraever viden
og troveerdig kommunikation fra virksomheder og offentlige myndigheder om grgnne udsagn.
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Erhvervslivet EU- og Regelforum anbefaler vejledning til erhvervslivet prioriteres

Fra 27. september 2026 skal erhvervsdrivende efterleve nye strammere krav til markedsfering
indeholdende miljgmaessige/grenne budskaber. Dette skyldes implementering af ECGT- direktivet
(Empowering the consumers for the green transition).

| forbindelse med implementeringsarbejdet har Regeringens EU-og Regelforum fremhzevet, at der er
behov for en effektiv vejledningsindsats malrettet erhvervsdrivende, da der er tale om tale om regler,
der kan veere sveere at navigere i.

Desuden fglger det allerede af EU-retten pa omradet, at mediemsstaterne skal sikre tilstreekkelige og
effektive midler, sa reglerne i markedsfgringsloven kan handhaeves.

Forbrugerradet Taenk og Dansk Erhvervs anbefaling

Forbrugerradet Taenk og Dansk Erhverv mener derfor, at der fortsat er behov for en fokuseret indsats
mod greenwashing for at skabe @get klarhed, og lige konkurrencevilkar i erhvervslivet samt sikre
forbrugertilliden til vicksomhedernes kommunikation om klima-, miljg- og baeredygtighedstiltag.

Derfor anbefaler Dansk Erhverv og Forbrugerradet Teenk, at Forbrugerombudsmandens bevilling
fastholdes pa 2025-niveau med den kommende Finanslov.

En fastholdelse af bevillingen vil sikre, at danske virksomheder har adgang til den vigtige vejledning og
mulighed for at anmode om forhandsbeskeder, hvilket vil medfaere en starre regelefterlevelse, bade til
gavn for konkurrencen blandt virksomhederne og forbrugernes tillid til- og engagement i den grenne
omstilling.

Dansk Erhverv Forbrugerradet Taenk
Lotte Engbeek Larsen Winni Grosball
Branchedirekter for Handel Direktar.
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