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1 Resumé og indledning

Danmark har fra 1. juli 2024 implementeret nye informationsforpligtelser om registrering
af danske lgnmodtageres daglige arbejdstid. Reglerne er et resultat af implementeringen
af EU’s direktiv om visse aspekter i forbindelse med tilrettelaeggelse af arbejdstiden (di-
rektiv 2003/88/EF), der har til formal at sikre minimumsregler for sikkerhed og sundhed
ifm. tilretteleeggelse af arbejdstiden for Isnmodtagere, samt EU-Domstolens afggarelse i
sag C-55/18 CCOO. Afgerelsen paleegger medlemslandene at indfgre regler for registre-
ring af arbejdstid for at sikre overholdelse af geeldende arbejdstidsbestemmelser.

Formaélet med lovaendringen er at bringe dansk ret i overensstemmelse med EU-retten og
gare det lettere at sikre overholdelsen af reglerne om maksimal ugentlig arbejdstid samt
daglig og ugentlig hviletid. Selvom lovgivningen har til formal at beskytte arbejdstagerne,
medfgrer implementeringen en raekke administrative byrder for de virksomheder, som
skal indkgbe eller udvikle nye systemer eller tilpasse deres eksisterende systemer for at
kunne overholde de nye krav. Denne rapport fremleegger resultatet af en AMVAB-maling,
der har til formal at kvantificere virksomhedernes administrative byrder som fglger af den
nye lovgivning. *

| forbindelse med regeringens fremseettelse af lovforslaget foretog Erhvervsstyrelsen i ef-
teraret 2023 et forelgbigt skan over de forventede administrative omkostninger, bl.a. ba-
seret p& en begraenset maengde interviews med virksomheder. | denne forbindelse blev
det besluttet, at der efter lovens ikrafttreedelse skulle gennemfares en ex-post maling af
de administrative konsekvenser i forventningen om, at virksomhederne pa dette tidspunkt
mere preecist ville kende deres tidsforbrug og omkostninger forbundet med efterlevelse af
loven.

COWI har udfart en ex-post undersggelse efter lovgivningen er tradt i kraft, hvor der em-
pirisk er indhentet data pa en stgrre maengde virksomheders vurderinger af deres

1 Loveendringen indeholdt ogsa en udmgntning af en undtagelsesbestemmelse i arbejdstidsdirektivet, der muligger, at en lan-
modtager og en arbejdsgiver kan indga aftale om, at der kan arbejdes ud over 48 timer i gennemsnit om ugen (den sakaldte

"opt out”). Det vil kunne ske via en individuel aftale, hvis der er hjiemmel til det i en kollektiv overenskomst, der er indgaet mel-
lem de mest repraesentative arbejdsmarkedsparter. Erhvervsstyrelsen har undersggt omfanget af opt out i Danmark, som pa

nuvaerende tidspunkt er yderst begraenset, og de eventuelle administrative byrder herved har ikke veeret mulige at kvantificere.
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faktiske tidsforbrug forbundet med registrering af arbejdstid og andre omkostninger, der
har veeret og er ngdvendige i den forbindelse.

Denne ex-post AMVAB-maling tager udgangspunkt i et spgrgeskema udsendt til 21.821
danske virksomheder. Spgrgeskemaet tager udgangspunkt i virksomhedernes vurdering
af et baseline-scenarie, inden lovgivningen blev implementeret, og deres vurdering af det
faktiske tidsforbrug, efter lovgivningen er blevet implementeret. Resultaterne af disse to
scenarier udggr grundlaget for estimatet af den administrative byrde som fulgte (og l2-
bende falger) af de nye krav til lanmodtagernes tidsregistrering. Spgrgeskemaet blev
suppleret med interviews for pa bedste vis at kunne uddybe eventuelle pointer fra resulta-
terne af spgrgeskemaet. COWI har gennemfgrt interviews med 12 virksomheder.

De administrative byrder inddeles i omstillingsomkostninger og Igbende omkostninger.
Omstillingsomkostningerne daekker over de investeringsomkostninger, virksomhederne
har foretaget, s& deres medarbejdere fremover kan registrere den daglige arbejdstid.
Omkostningerne kan enten veere i form af internt tidsforbrug, hvis de selv har lavet nye
systemer eller processer, eller de kan veere i form af eksterne anskaffelser, typisk i form
af indkgb af ny software til tidsregistreringen. De lgbende omkostninger opgares pa arlig
basis og daekker selve tidsforbruget, som lanmodtagerne bruger pa registreringen, tids-
forbruget til administrativ behandling af registreringerne samt lgbende omkostninger og
tidsforbrug til drift og vedligehold af systemerne.

Populationen for lovgivningen daekker i princippet over alle danske lgnmodtagere med
enkelte grupper undtaget. Derfor er de estimerede administrative byrder ogsa af mar-
kante starrelser. P4 baggrund af undersggelsen vurderer COWI, at de samlede engangs-
omkostninger ved omstillingen er 1.300 mio. kr. for alle danske virksomheder, mens de
samlede lgbende omkostninger er 2.854 mio. kr. om aret. De stgrste omkostninger er for-
bundet med Ignomkostninger til de ansatte i forbindelse med deres tidsforbrug til selve
registreringen af deres arbejdstid.

Tabel 1-1 Samlede omstillingsomkostninger og lgbende omkostninger forbundet med de nye krav til
tidsregistrering

Kategori Omkostninger
Engangsomkostninger ved om- Samlede engangsomkost-
1.300
stilling (mio. kr.) ninger

Lgnomkostninger forbundet

2.310
med tidsregistreringen
Lgbende omkostninger (mio.
@vrige Igbende omkostninger 544
kr. per &r)

Samlede Igbende omkost-

2.854
ninger
Kilde: COWIs beregninger p& baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen
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2 Nye informationsforpligtelser

Den lovpligtige registrering af alle lsnmodtageres arbejdstid kategoriseres som en ny in-
formationsforpligtelse. Reglerne er en konsekvens af EU-Domstolens dom af 14. maj
2019, som fastslog, at EU's medlemslande skal sikre, at alle medarbejdere har mulighed
for at registrere deres daglige arbejdstid. Denne forpligtelse har ikke veeret geeldende far
og fulgte ikke direkte af arbejdstidsdirektivet, hvorfor informationsforpligtelsen er ny.

Formalet med den nye forpligtelse er at sikre, at alle lsnmodtagere sikres deres rettighe-
der efter gaeldende regler om hviletid samt regler om maksimal ugentlig arbejdstid. Dette
omfatter reglerne fra henholdsvis arbejdsmiljglovens § 50-51 samt arbejdstidslovens § 4.
Reguleringen vedrgrer:

> Ret til 11 timers hvile mellem arbejdsdage
> Ret til minimum én ugentlig fridag
> Gennemsnitlig ugentlig arbejdstid p& maksimalt 48 timer

Der er metodefrihed for virksomhederne i forhold til, hvordan arbejdstiden registreres. Re-
gistreringssystemet kan saledes vaere enten analogt eller digitalt. Ydermere er der ikke
krav om, at start- og sluttidspunkter for arbejdsdagene registreres, men kun den samlede,
daglige arbejdstid. Der er desuden mulighed for, at medarbejdere med faste arbejdstider
— eksempelvis med en fast vagtplan fra kl. 08.00-16.00 — ikke skal registrere al arbejdstid,
men kun registrere afvigelser fra den aftalte vagtplan. Derudover er det et krav, at medar-
bejderne skal kunne se deres egne registrerede arbejdstider, samt at data skal gemmes i
minimum 5 ar.

Der er mulighed for, at visse medarbejdere kan undtages fra de nye krav om arbejdstids-
registrering. En saerlig gruppe er betegnet selvtilrettelaeggere, fastlagt af arbejdstidslo-
vens § 1, stk. 6, og de er kendetegnet ved, at deres arbejdstid enten ikke kan fastleegges
pa forhand, eller at medarbejderen selv fastlaegger sin arbejdstid. Derudover er begrebet
ikke neermere defineret i reglerne om registrering af daglig arbejdstid, og derfor kan der
veere usikkerheder forbundet med, om man er selvtilretteleegger eller ej, da det ikke enty-
digt er nok blot at have indflydelse pa egen arbejdstid, men at man typisk er hgjere i en
virksomheds ledelseshierarki. Definitionen fastleegges pa baggrund af det enkelte ansaet-
telsesforhold, og hele medarbejdergrupper kan dermed ikke blot fastleegges som vee-
rende selvtilretteleeggere (mere herom i afsnit 4.1.1).

P& denne baggrund udggres undersggelsens Population (P) i princippet af alle danske
lsnmodtagere i private virksomheder, der med de nye informationsforpligtelser skal regi-
strere deres daglige arbejdstid. Omfanget af selvtilretteleeggere er undersggt gennem
spgrgeskemaet, og der korrigeres for dette i byrdetallet. Dette beskrives yderligere i afsnit
4.1.1.
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3 Metodisk tilgang

Grundet starrelsen pa malingens population har det veeret oplagt at opbygge et empirisk
grundlag gennem et spgrgeskema, hvortil interviews med udvalgte virksomheder har un-
derbygget besvarelserne og bidraget med kvalitative pointer.

Dette afsnit uddyber tilgangen og populationen bag spgrgeskema og interviews og kom-
menterer kort pa de metodiske overvejelser og validitetsspargsmal, der ligger bag under-
sggelsens design.

3.1 Spgrgeskema

De nye krav om tidsregistrering deekker i udgangspunktet alle lsnmodtagere i virksomhe-
der i Danmark, og derfor har denne maling en stor population.2 Af denne grund er det fun-
det hensigtsmaessigt at gennemfgre en spgrgeskemaundersggelse med henblik pa at
indsamle data til et empirisk grundlag.

Spgrgeskemaet blev opsat i programmet SurveyXact og udsendt til i alt 21.821 virksom-
heder via Digital Post. Saledes blev link til spargeskemaet sendt til virksomhedens offent-
lige postkasse, og derfor er det ikke entydigt, hvilke medarbejdertyper, der har veeret an-
svarlige for at udfylde spgrgeskemaet. Dette er forsggt klargjort gennem en tekst i udsen-
delsesbeskeden, hvor det blev anfart, at spgrgeskemaet "bgr udfyldes af en leder eller
medarbejder med god indsigt i virksomhedens tidsregistreringspraksis”.

Malingens undersggelsesdesign tog udgangspunkt i en segmentering i brancher (10
grupperinger) og virksomhedsstgrrelser, hvorfor udsendelsespopulationen bestod af om-
kring 2.000 virksomheder af varierende starrelser fra hver af de 10 branchegrupperinger.
Der har vaeret fokus pa at maksimere daekningsgraden for antallet af ansatte, hvorfor der
er udsendt til alle virksomheder med over 50 ansatte, og der blev derefter tilfaeldigt ud-
valgt fra den resterende population af virksomheder med under 50 ansatte.

Dataindsamlingen foregik mellem den 2. december 2024 og den 12. december 2024. | alt
gennemfarte 2.217 virksomheder spgrgeskemaet, hvilket betyder, at svarprocenten ligger
pa godt 10%. Figur 3-1 viser, at stgrstedelen af besvarelserne er kommet fra mellemstore
virksomheder med mellem 51 og 250 ansatte. Svarprocenten for virksomheder med over

51 ansatte ligger pa godt 20%.

2 Enkelte grupper af lanmodtagere er undtaget kravene, hvilket er uddybet i afsnit 4.1.
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Figur 3-1 Fordeling af virksomheder pa starrelse, som har besvaret spgrgeskemaet (v. akse) og besva-
relsernes andel af samlet antal virksomheder i populationens starrelsesintervallet (h. akse)

1.200 25%
® 23%
978 ® 22%
1.000 20% 20%
800
15%
600
439
o 10% 10%
400 366
® 7%
227
5%
200 4% 168 ’
_ ] 0%
1-5 6-10 11-50 51-250 251-1000 >1000
Kilde: Spgrgeskema udsendt af COWI og Erhvervsstyrelsen (n=2.217)

Spergeskemadesignet blev lavet under den antagelse, at maden, der tidsregistreres, er
en afggrende faktor for, hvor meget tid der bruges pa aktiviteten. Dette forventedes ogsa
at gare det lettere for (iseer de store) virksomheder at svare pa spgrgeskemaet, idet de
kunne fordele medarbejdere pa indberetningstyper og ikke skulle estimere eller beregne
et snit pa tveers af en hel virksomhed og flere forskellige registreringstyper.

P& baggrund af den indsamlede data lavede COWI statistiske analyser og undersggte
fordelingerne p& virksomhedernes besvarelser og estimater af omkostninger og tidsfor-
brug. Det blev blandt andet undersagt, om eventuelle outliers skulle frasorteres pa bag-
grund af spredninger eller lignende resultater. Resultaterne af disse statistiske analyser
er uddybet i afsnit 4.

Baseret pa det indsamlede datagrundlag estimerede COWI en samlet administrativ byrde
for den samlede Population (P). Det vurderes, at besvarelsernes fordeling pa registre-
ringstyper er repreesentativ for den samlede population.

3.2 Interviews

For at sikre, at spgrgsmalene i spargeskemaet er blevet forstdet korrekt, og at besvarel-
serne er valide og kan bruges i den kvantitative analyse af spgrgeskemadataene, har
COWI gennemfgrt kvalitative interviews med udvalgte virksomheder, der har besvaret
spgrgeskemaet. | interviewene gav respondenterne uddybende beskrivelser af deres be-
svarelser til spargeskemaet, og COWI har herigennem faet en dybere forstaelse for be-
svarelserne, de overvejelser, der ligger bag, og et indblik i virksomhedernes arbejder med
at implementere loven om arbejdstidsregistrering. Saledes er spgrgeskemaet gennem in-
terviewene belyst fra et kvalitativt synspunkt, mens resultaterne og de efterfglgende om-
kostningsberegninger er blevet kvalificeret. Der er udviklet en raekke kvalitative pointer til
malingen, som kan laeses i afsnit 5.3.

AMVAB - Lov Om Tidregistrering_V4.2_Clean.Docx
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Der er i alt gennemfart interviews med 12 virksomheder. Tre virksomheder blev rekrutte-
ret af Erhvervsstyrelsen fra den forudgaende ex-ante undersggelse. De resterende ni
virksomheder blev rekrutteret af COWI pa baggrund af spgrgeskema-besvarelserne, hvor
respondenterne havde tilkendegivet, at COWI matte kontakte dem med opfalgende
spargsmal. | udveelgelsen af virksomhederne tilstreebtes variation i starrelse, branche og
medarbejdertyper, mens nogle blev udvalgt pga. noget bemeerkelsesveerdigt i deres be-
svarelse. Interviewene blev udfart pr. telefon eller online, havde en varighed pa omkring
30 min. og blev dokumenteret med noter. Interviewene blev udfgrt som semi-strukture-
rede interviews med udgangspunkt i vicksomhedernes spgrgeskema-besvarelser. COWI
havde séledes forberedt nogle spargsmal pa forhand, men gav ogsé deltagerne plads til
at bidrage med de betragtninger, de fandt relevante.

3.3  Metodiske overvejelser og validitet

Der er visse usikkerheder forbundet med estimaterne af virksomhedernes administrative
byrder ved indfgrelsen af de nye krav til registrering af medarbejdernes arbejdstid.

Usikkerhederne ved resultaterne kan overordnet inddeles i to grupper:
> Usikkerhed ved besvarelserne og virksomhedernes vurderinger
> Usikkerhed ved antal besvarelser — dvs. deekningsgraden

Angéende det fgrste punkt, sd omhandler usikkerhederne iseer virksomhedernes evner til
preecist at kunne vurdere deres medarbejderes tidsforbrug far og efter, at kravene om
tidsregistrering tradte i kraft. Usikkerneden er mere udtalt, des starre virksomheden er, da
virksomhedens estimat potentielt skal omfatte flere grupper af medarbejdere. Ligeledes
er der visse usikkerheder forbundet med, hvad virksomhederne har medtaget i deres be-
svarelser, og hvad de ikke har medtaget. Virksomhederne er eksplicit blevet bedt om
udelukkende at medtage omkostninger, som direkte relaterer sig til de nye krav om tids-
registrering og altsa ikke medtage eventuelle omkostninger, som de alligevel havde plan-
lagt at have, eller som er udover, hvad der kreeves ift. loven.

COWI har gennem interviews og de statistiske analyser erfaret, at respondenter i enkelte
tilfeelde har misforstaet nogle af spegrgsmalene, og at virksomheder i nogle tilfeelde har
oplyst estimater i forkerte enheder. Disse usikkerheder er handteret i den statistiske be-
handling, hvor der frasorteres outliers for at undga de stgrste og mest urealistiske ud-
sving, som kan tilskrives misforstaelser.

Angaende det andet punkt, sa er der modtaget besvarelser fra omkring 10% af den ad-
spurgte population. Besvarelser for disse 10% daekker godt 275.000 ansatte, hvilket sva-
rer til godt 12% af den samlede population af ansatte pa tveers af Danmark. Det indsam-
lede datagrundlag anvendes til at beregne investeringsomkostninger og tidsforbrug, som
opskaleres til hele populationen. COWI vurderer, at der er modtaget tilstraekkeligt mange
besvarelser fordelt pd brancher og virksomhedssterrelser til, at det kan anses som et re-
praesentativt grundlag.

COWI vurderer alt i alt, at virksomhederne i tilstreekkelig grad har veeret i stand til at forsta
spgrgsmalene og besvare dem i en grad, der tillader de overordnede beregninger og

https://cowi.sharepoint.com/sites/A282809-project/Shared Documents/60-WorkInProgress/10-Documents/02. Lov om tidsregistrering/6. Afrapportering/4. udkast/AMVAB - Lov om tidregistrering_v4.2_clean.docx
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konklusioner at veere valide grundet den store stikpr@vestarrelse. Dette betyder, at inde-
vaerende maling vurderes at give et validt indblik i de administrative konsekvenser ved de
nye krav til registrering af arbejdstid.

AMVAB - Lov Om Tidregistrering_V4.2_Clean.Docx
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4 Parametre til opggrelse af de administrative
konsekvenser

| dette afsnit beskrives tilvejebringelsen af de parametre, der ligger til grund for de admi-
nistrative konsekvenser, der fglger af implementeringen af de nye regler om registrering
af arbejdstid.

De administrative konsekvenser bestemmes efter AMVAB-metodens formel:

Virksomhedernes administrative byrder =
Population (P) x Omkostningsparametre (O) x
Hyppighed (H) x Business-As-Usual (BAU)

Farst beskrives populationen samt den valgte segmentering, hvorefter omkostningspara-
metre inklusive tidsforbrug og timelgn beskrives, og endelig uddybes hyppighed og BAU.

4.1 Population (P) og segmenter

Populationen for AMVAB-undersggelsen er i udgangspunkt alle lsnmodtagere i danske
private virksomheder, der er omfattet af arbejdstidslovens regler om arbejdstidsregistre-
ring. Der er fa undtagelser hertil. Visse mobile Isnmodtagere er saledes ikke omfattet af
arbejdstidsloven. Derudover kan en almindelig lsnmodtager veere undtaget fra registre-
ringskravet, hvis der er tale om en sakaldt selvtilrettelaegger.?

Populationstallene for AMVAB-undersggelsen er leveret af Erhvervsstyrelsen fordelt pa
virksomhedsstgrrelser og malt i medarbejderintervaller specificeret af COWI. Populations-
stgrrelserne, som bruges til segmenteringen, fremgar i Tabel 4-1.

Tabel 4-1 Populationsstarrelse fordelt p& virksomhedsstarrelser
Virksomhedsstgrrelse i
(antal medarbejdere) Antal virksomheder Antal ansatte
1-5 100.361 208.223
6-10 20.900 159.932
11-50 25.957 563.393
51-250 5.436 531.710
251-1000 787 361.316
>1000 189 547.718
Totalt 153.630 2.372.292

Kilde: Erhvervsstyrelsen

COWI har undersggt forskellige segmenteringer for at klarleegge, hvorvidt der er signifi-
kante forskelle i estimater for tidsforbrug og omstillingsomkostninger afhaengigt af

3 Mere herom i loven som vedtaget: https://www.retsinformation.dk/eli/ft/202313L.00068
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brancheforhold og virksomhedsstarrelse. Det har vist sig, at der ikke har veeret tilstraekke-
lige forskelle pa brancheniveau til at lave en meningsfuld inddeling. Derimod har der vee-
ret signifikante forskelle i bade omstillingsomkostninger og tidsforbrug for forskellige virk-
somhedsstarrelser (malt ved antal ansatte).

COWI har vurderet, at de veesentligste faktorer, som kan pavises at have betydning for
virksomhedens omstillingsomkostninger og Igbende tidsforbrug til efterlevelse af kravene,
er virksomhedens stgrrelse og hvilken type system, virksomheden bruger til at registrere
arbejdstiden. Registreringssystemerne inddeles i to grupperinger, hvilket beskrives neer-
mere i afsnit 4.3. | AMVAB-malingen er populationen saledes delt op i 12 segmenter, som
er seks forskellige starrelsesgrupper pa to forskellige overordnede registreringstyper.
Disse segmenter er defineret i Tabel 4-2.

Tabel 4-2 Malingens 12 segmenter fordelt pa registreringstyper og virksomhedsstgarrelser
Fuld tidsregistrering Registrering af afvigelser fra normtid
Registrering igennem digital tidsregistrerings- Digital eller analog registrering af afvigelser fra
software, andre digitale systemer eller analoge | normtid
timesedler

1 Mellem 1 og 5 ansatte 7 Mellem 1 og 5 ansatte

2 Mellem 6 og 10 ansatte 8 Mellem 6 og 10 ansatte

3 Mellem 11 og 50 ansatte 9 Mellem 11 og 50 ansatte

4 Mellem 51 og 250 ansatte 10 Mellem 51 og 250 ansatte
5 Mellem 251 og 1.000 ansatte 11 Mellem 251 og 1.000 ansatte
6 Flere end 1.000 ansatte 12 Flere end 1.000 ansatte

4.1.1 Selvtilretteleeggere

En af lIsnmodtagergrupperne, som er undtaget for kravene til registrering af arbejdstid, er
de sakaldte "selvtilrettelaeggere”. Der er tale om lgnmodtagere, hvor arbejdstidens
lzengde som fglge af szerlige traek ved det udfarte arbejde ikke males eller fastseettes pa
forhand, eller nar lsnmodtagerne selv kan fastsaette den, hvor der er tale om Ilgnmodta-
gere, der kan treeffe selvstaendige beslutninger eller som har ledelsesmeessige funktio-
ner. Det feglger desuden af loven, at det skal fremga af anseettelseskontrakten, hvis der er
tale om en selvtilretteleegger.

For i AMVAB-malingen at kunne justere for de ansatte, som kan kategoriseres som selv-
tilrettelaeggere, sggtes en andel estimeret gennem spgrgeskemaet. Her blev virksomhe-
derne bedt om at angive den andel af deres medarbejdere, som er selvtilrettelseggere.
Det overordnede billede — illustreret i histogrammet pa Figur 4-1 — indikerer ikke, at en
starre andel af virksomhederne, har misforstaet spgrgsmalet om selvtilretteleeggere. Der
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er dog enkelte outliers, hvor virksomhederne har besvaret hgje andele, hvilket ved bereg-
ning medfarer et urealistisk stort antal selvtilretteleeggere for nogle af de starre virksom-
heder. COWI har ydermere erfaret fra efterfalgende interviews, at dette spgrgsmal i vid
udstraekning er misforstaet, og at der i flere tilfeelde er svaret antal selvtilretteleeggere i
stedet for andel.

Figur 4-1 Oversigt over andel af selvtilrettelaeggere som besvaret i spgrgeskemaet
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Andel selvtilrettelaeggere
Kilde: COWIs beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

Af Tabel 4-3 fremgar antallet af selvtilretteleeggere samt den tilsvarende andel af popula-
tionen baseret pa besvarelser fra de virksomheder, som har angivet at have selvtilrette-
leeggere.

Tabel 4-3 Antal ansatte og selvtilrettelaeggere for virksomheder, der har besvaret spgrgeskemaet, for-
delt pa virksomhedsstarrelser

Virksomhedsstgr- Antal ansatte Antal selvtilrette- Andel selvtilrette-

relse (antal an- laeggere laeggere

satte)

Antal Antal %

1-5 1.038 60 6%

6-10 1.796 45 3%

11-50 9.874 430 4%

51-250 101.997 6.512 6%

251-1000 78.306 8.114 10%

>1000 82.289 20.143 24%

Totalt 275.300 35.305 13%
Kilde: COWIs beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

Heraf fremgar det, at de starste virksomheder har angivet, at 24% af deres ansatte er
selvtilretteleeggere. Dette forekommer urealistisk hgjt og giver derfor anledning til at fore-
tage korrektioner for derved at opna en mere realistisk vaerdi.
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Der er i den forbindelse fastlagt en retningslinje for en korrektion af andelen af selvtilrette-
laeggere, som er baseret pa denne empiriske undersggelse. Der korrigeres gennem fal-
gende retningslinje:

Hvis virksomheder med over 50 ansatte har angivet en andel pa over 20% antages dette
at veere et antal og ikke en andel, og der beregnes i disse tilfeelde en korrigeret andel pa
baggrund af besvarelsen og baggrundsoplysninger om virksomhedens samlede antal an-
satte.

Resultatet af korrektionerne fremgér af Tabel 4-4, hvor det nu fremgar, at de seks starrel-
sesgrupper nu gennemsnitligt har en andel selvtilretteleeggere pa mellem 3% og 6%, hvil-

ket antages at veere mere realistisk.

Tabel 4-4 Antal ansatte og korrigeret antal selvtilrettelaeggere for virksomheder, der har besvaret spgar-
geskemaet, fordelt pa virksomhedsstarrelser
Virksomhedsstgr- Antal ansatte Antal selvtilrette- Andel selvtilrette-
relse (antal ansatte) laeggere, korrigeret laeggere, korrigeret
Antal Antal %
1-5 1.038 60 6%
6-10 1.796 45 3%
11-50 9.874 430 4%
51-250 101.997 5.867 6%
251-1000 78.306 3.977 5%
>1000 82.289 3.185 4%
Totalt 275.300 13.564 5%
Kilde: COWIs beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

Disse korrektionsfaktorer anvendes pa populationerne og de korrigerede estimater for de
samlede administrative byrder opgjort i afsnit 5.

4.2  Hyppighed (H)

Hyppigheden udtrykker frekvensen for, hvor hyppigt den enkelte virksomhed skal efter-
leve de fastlagte informationsforpligtelser. Med andre ord, hvis der var en reel afrapporte-
ringsforpligtelse pa halvarlig basis, vil parametervaerdien for Hyppighed (H) seettes til 2.
Der er dog ikke konkrete krav til afrapportering af arbejdstidsregistreringen for den en-
kelte virksomhed.*

Dette betyder, at den enkelte medarbejder registrerer sin arbejdstid med en fast frekvens,
samt at der eventuelt foretages kontroller af rigtigheden af virksomheden, men derudover
er der ikke yderligere elementer, der gentages med faste tidsintervaller. Parametervaer-
dien for Hyppighed (H) vil derfor veere 1, idet der derved udelukkende afspejles de tids-
og investeringsmeaessige omkostninger, som angivet under afsnittet om Omkostningspa-
rametre (O). Disse omkostningsparametre vil altsd omfatte alle arlige administrative

4 Arbejdstilsynet kan bede om at se registreringerne af arbejdstiden, hvis der foreligger
mistanke om, at ovennaevnte hviletidsregler ikke er blevet overholdt.
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omkostninger. For at beregne de arlige omkostninger regnes med 220 arbejdsdage per
ar i gennemsnit og 46 arbejdsuger pa et ar i gennemsnit (med 6 ugers ferie).

4.3  Omkostningsparametre (O)

I AMVAB-metoden daekker Omkostningsparametre (O) over omstillingsomkostninger,
som virksomhederne kun skal afholde én gang, og lgbende omkostninger. For den nye
lov om arbejdstidsregistrering bestar disse to omkostningstyper af:

> Engangsomkostninger til omstilling:

> Omstillingsomkostninger til eksterne anskaffelser: indkgb af nye systemer, eks-
terne ydelser og/eller tilpasninger af eksisterende systemer (afsnit 4.3.1).

> Omstillingsomkostninger i form af internt tidsforbrug til udvikling af processer,
systemer og nye veerktgjer (afsnit 4.3.2).

> Lebende, arlige omkostninger:

> Tidsforbruget forbundet med lgnmodtagerens egen registrering af arbejdstid i
registreringssystemet (afsnit 4.3.3).

> Tidsforbruget forbundet med den administrative behandling, der opstar som
falge af de nye krav til tidsregistrering (afsnit 4.3.4).

> Lagbende omkostninger og tidsforbrug til drift og vedligehold af registreringssy-
stemet, softwarelicenser mv. (afsnit 4.3.5).

De to typer omkostningsparametre opggres og afrapporteres saerskilt. Lanomkostnings-
parametrene til tidsforbruget opggres efter omkostningsformlen fra AMVAB-Vejledningen:
O =Tx (Lx1,25). Her daekker T over tidsforbruget som beskrevet ovenfor, mens L er
de Ilsnmeessige omkostninger forbundet med den udfgrende medarbejdergruppe. Det for-
ventes ikke at veere muligt at adskille medarbejdergrupper i forhold til deres tidsregistre-
ring, men tidsforbruget forbundet med de gvrige, administrative aktiviteter ventes at
kunne defineres mere klart. Lgnniveauer udtraekkes fra Danmarks Statistiks LON20-tabel.
Derudover tilleegges en overhead pa 25 pct. De anvendte lgnniveauer er angivet i afsnit
4.3.6. De eksterne omkostninger forbundet med anskaffelsen af nyt arbejdstidsregistre-
ringssystem eller tilpasning til et eksisterende system opggres saerskilt og udggres af en
konkret omkostning til det nye system.

Der skelnes mellem virksomhedsspecifikke omkostninger og lsnmodtagermaessige om-
kostninger. De virksomhedsspecifikke omkostninger tilskrives en virksomhed som helhed
og omfatter det administrative tidsforbrug (til tjek af rigtighed, vedligehold af systemer
mv.), mens de lenmodtagermaessige omkostninger angar tidsforbruget forbundet med
den enkelte medarbejders registrering af arbejdstid. Saledes indgar de ogsa i beregnin-
gen, hvor de virksomhedsspecifikke omkostninger regnes pa baggrund af antallet af virk-
somheder i Populationen (P), mens de lenmodtagermaessige omkostninger indgar base-
ret pd lsnmodtagere i Populationen (P).
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| spgrgeskemabesvarelserne vedrgrende det individuelle tidsforbrug for medarbejderne,
det administrative tidsforbrug for virksomheden og omstillingsomkostningerne er der ren-
set for outliers, da en del besvarelser er abenlyst urealistisk hgje. Dette beskrives yderli-
gere i afsnit 4.3.3.

4.3.1 Virksomhedens udgifter til eksterne anskaffelser i forbindelse med

omstilling

| spgrgeskemaundersggelsen har en tredjedel af virksomhederne oplyst, at de har haft
investeringer i nye systemer, softwareindkgb, tilpasning af eksisterende systemer eller
lignende i forbindelse med omstillingerne for at kunne leve op til kravet. Som det fremgér
i Tabel 4-5 stiger udgifterne med virksomhedsstgrrelsen, og der er stor variation mellem
virksomhederne i den samme stgrrelseskategori. Andelen af virksomheder, som har haft
en investering i forbindelse med omstillingen, er ligeledes starre for de stgrste virksomhe-
der relativt til de mindre virksomheder.

Tabel 4-5 Gennemsnitlige udgifter og standardafvigelse for den del af sample, som har oplyst at have
haft udgifter til eksterne anskaffelser
Virksomhedsstgr- Antal med investe- Gns. investering Andel med investe-
relse ring ring
Antal ansatte Antal DKK %
1-5 33 18.866 9%
6-10 57 13.662 25%
11-50 126 26.395 29%
51-250 302 70.533 31%
251-1000 57 71.177 34%
>1000 13 170.000 33%
Totalt 588 54.187 27%
Kilde: COWIs beregninger p& baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

4.3.2 Virksomhedens interne tidsforbrug i forbindelse med omstillingen

| spgrgeskemaet har 38% af virksomhederne oplyst, at de har haft et internt tidsforbrug i
forbindelse med omstillingen s& som udviklingen af nye systemer eller processer til at
kunne handtere de nye krav. Som det fremgar i

Tabel 4-6 stiger tidsforbruget med virksomhedsstgrrelsen, og der er stor variation mellem
virksomhederne i den samme starrelseskategori. Der er flere virksomheder, som har sva-
ret, at de har haft et internt tidsforbrug, end dem som har haft udgifter til eksterne anskaf-
felser.

4.3.3 Lenmodtagernes lgbende tidsforbrug til registrering af arbejdstid

| spgrgeskemaet er virksomhederne blevet bedt om at oplyse andelen af deres medarbej-
dere, som bruger et tidsregistreringssystem, og vurdere medarbejdernes gennemsnitlige
tidsforbrug til tidsregistrering per uge for det padgeeldende tidsregistreringssystem. Vurde-
ringerne af tidsforbruget varierer kraftigt mellem virksomheder.
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Tabel 4-6 Gennemsnitligt tidsforbrug og standardafvigelse for den del af sample, som har oplyst at have
haft et internt tidsforbrug i forbindelse med omstillingen
Virksomhedsstgr- Antal med tidsfor- Gns. tidsforbrug Andel med tidsfor-
relse brug brug
Antal ansatte Antal Timer %
1-5 76 22 21%
6-10 73 22 32%
11-50 147 33 33%
51-250 430 109 44%
251-1000 86 180 51%
>1000 27 301 69%
Totalt 839 94 38%
Kilde: COWIs beregninger p& baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

Denne maling kvantificerer de administrative byrder ved identifikation af den normalt ef-
fektive virksomhed, som er identificeret gennem statistisk undersggelse efter frasortering
af outliers. Tidsforbruget hos en medarbejder i den normalt effektive virksomhed er fast-
lagt gennem: Graense = Gennemsnit + 1,5 x Standardafvigelsen. Lave veerdier og besva-
relser med "0” frasorteres ikke, da flere virksomheder i interviews oplyser, at de reelt ikke
har et tidsforbrug, da det er minimalt. Dette geres for bade gruppe A (fuld registrering af
arbejdstid) og gruppe B (registrering af afvigelser fra normtid). De resulterende veerdier
for tidsforbruget fordelt pa undersggelsens 12 segmenter er opgjort i Tabel 4-8.

Tabel 4-7 Gennemsnitligt tidsforbrug for forskellige registreringssystemer og brug af systemer far og
efter indfgrelse af krav om tidsregistrering, besvarelser >120 min./uge er frasorteret, besvarel-

ser pa virksomhedsniveau

Gns. tidsforbrug Hyppighed
Tidsregistreringssystem
Min/ansat/uge %

For indforelse af krav, 2023
Digital tidsregistreringssoftware 17 52%
Digital registrering af afvigelser fra norm-

10 13%
tid
Andre digitale systemer 21 7%
Analoge timesedler 15 16%
Analoge registrering af afvigelser fra

8 6%
normtid
Andre analoge systemer 11 2%
Andre registreringstyper 9 4%

Efter indforelse af krav, efter 1. juli 2024

Digital tidsregistreringssoftware 17 50%
Digital registrering af afvigelser fra norm-

11 21%
tid
Andre digitale systemer 20 8%
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Analoge timesedler 14 11%
Analoge registrering af afvigelser fra
10 5%
normtid
Andre analoge systemer 15 2%
Andre registreringstyper 13 3%
Kilde: COWIs beregninger p& baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

| Tabel 4-7 fremgar, at de digitale systemer er de mest udbredte. Tidsforbruget ved en
fuld tidsregistrering er hgjere, end nar der kun registreres afvigelser fra normtid, uanset
om systemet er digitalt eller analogt. P& den baggrund segmenteres i analysen pa (A)
fuld registrering af arbejdstid og (B) registrering af afvigelser fra normtid. Andre analoge
systemer og registreringstyper udelades fra den videre analyse, da disse kun bruges af
5% af virksomhederne og tidsforbruget ligger mellem veerdierne for de andre systemer.

Der fremgar enkelte tilfaelde, hvor gennemsnittene indikerer, at der anvendes mere tid pa
registrering af arbejdstid efter indfgrelsen af kravene, end der gjorde inden indfgrelsen af
kravene. Dette skyldes forskelle i populationen, hvor grundlaget af virksomheder, som lig-
ger til grund i de to tilfeelde, ikke er praecist den samme, men der er flere og nye virksom-
heder, som har besvaret tidsforbruget efter indfarslen relativt til far. Det skal derfor ikke
leeses som et negativt netto-tal (en administrativ lettelse), men kan i stedet fortolkes som
nye medarbejdergrupper, der nu registrerer tid og derfor forvreenger det gennemsnitlige
billede.

Ifalge segmenteringen pa virksomhedsstgrrelse og registreringssystem (se afsnit 4.1)
bruges tidsestimaterne i Tabel 4-8 i den videre analyse. Data viser, at der for Gruppe A er
tendens til, at tidsforbruget per medarbejder falder, jo flere medarbejdere virksomheden
har.

Tabel 4-8 Forskelle i tidsregistrering for registreringssystemer og virksomhedsstgrrelse, far og efter ind-
farelse af krav
Virksomheds- Gruppe A Gruppe B
stogrrelse (antal | Fuld registrering af arbejdstid Registrering af afvigelser fra normtid
ansatte)
Min/ansat/uge Min/ansat/uge
For indforelse af krav, 2023

1-5 13 7
6-10 14 7
11-50 13 5
51-250 11 6
251-1.000 9 6
Over 1.000 7 3
Gennemshit 9 5

Efter indforelse af krav, efter 1. juli 2024
1-5 12 7
6-10 11 8
11-50 12 7
51-250 11 8
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251-1.000 9 8
Over 1.000 7 4
Gennemsnit 9 6
Kilde: COWIs beregninger p& baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

4.3.4 Virksomhedens lgbende tidsforbrug til administrativ behandling

| spgrgeskemaet er virksomhederne blevet bedt om at oplyse deres vurderede tidsfor-
brug ved de administrative processer relateret til registreringen af medarbejdernes ar-
bejdstid, som administration, verificering af registreringer mv. Tidsforbruget stiger betyde-
ligt med virksomhedens starrelse, hvorfor segmenteringen pa virksomhedsstarrelse er re-
levant, se Tabel 4-9. Der findes ikke nok observationer pa tveers af registreringssystemer
til at opdele det administrative tidsforbrug pa bade virksomhedsstgrrelse og registrerings-
system.
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Tabel 4-9 Forskelle i tidsforbrug til administration per virksomhed opdelt pa virksomhedsstgarrelse, far og
efter indfgrelse af krav

Virksomhedsstgrrelse (antal Gns. administrationstid Andel med administrati-

ansatte) onstid

Timer/8r/vsh. %

For indforelse af krav, 2023

1-5 11 51%
6-10 19 60%
11-50 42 73%
51-250 89 78%
251-1.000 146 83%
Over 1.000 165 72%
Gennemsnhit 70 71%

Efter indfgrelse af krav, efter 1. juli 2024

1-5 8 100%
6-10 16 100%
11-50 37 100%
51-250 95 100%
251-1.000 156 100%
Over 1.000 261 100%
Gennemshit 68 100%

Kilde: COWIs beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

4.3.5 Virksomhedens lgbende omkostninger til drift og vedligehold

| spgrgeskemaet har 35% af virksomhederne oplyst at have et lgbende tidsforbrug (se
Tabel 4-10), og 32% har oplyst at have lgbende udgifter (Tabel 4-11) til drift og vedlige-
hold af tidsregistreringssystemet. Besvarelserne tager ikke hgjde for, om virksomheden
allerede har haft disse omkostninger og tidsforbrug i forvejen, og derfor justeres der i
AMVAB-beregningen i afsnit 5.2.3 for BAU, baseret p& hvor mange virksomheder alle-
rede har registreret tid i forvejen og ikke sendrer deres system.
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Tabel 4-10 Gennemsnitligt labende tidsforbrug og standardafvigelse for sample, som har oplyst at have
lgbende tidsforbrug til drift og vedligehold at tidsregistreringssystem

Virksomhedsstgrrelse (antal ansatte) Gns. tidsforbrug Andel med tidsforbrug
Timer/ar/vsh. %
1-5 6 20%
6-10 12 32%
11-50 10 33%
51-250 25 40%
251-1000 23 45%
>1000 24 41%
Totalt 19 35%
Kilde: COWIs beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)
Tabel 4-11 Gennemsnitlig lgbende investering og standardafvigelse for sample, som har oplyst at have

lebende udgifter til drift og vedligehold af tidsregistreringssystemet.

Virksomhedsstgrrelse (antal an- Gns. tidsforbrug Andel med tidsforbrug
satte)
Timer/ar/vsh. %
1-5 15.140 13%
6-10 12.720 26%
11-50 26.067 38%
51-250 44.688 38%
251-1000 77.105 35%
>1000 56.893 41%
Totalt 38.007 32%
Kilde: COWIs beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

4.3.6 Lgn pr.time

Det har med det valgte undersggelsesdesign ikke vaeret muligt at udskille tidsforbruget til
tidsregistrering pa specifikke medarbejdergrupper, hvorfor timelgnnen er fastsat som et
gennemsnit pa tveers af lanmodtagere.

Virksomhederne er i spgrgeskemaet blevet bedt om at oplyse, hvilken medarbejdertype
som er palagt det administrative tidsforbrug. Besvarelserne viser, at det primaert ligger
hos HR og ledere. Lanomkostningen er derfor beregnet som et veegtet gennemsnit af de
to medarbejderstypers Ign, hvor veegtene udggres af det indsamlede dataseets fordeling
mellem medarbejdertyper.

Lgnnen for de mest gaengse medarbejdertyper er hentet fra Danmarks Statistik

(LONS20), hvortil 25% overhead er lagt oveni, se Tabel 4-12. LONS20 har endnu ikke of-
fentliggjort lgnniveauer for 2024, hvorfor 2023-niveauerne er anvendt tillagt overhead.
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Tabel 4-12 Anvendte timepriser for geengse medarbejdertyper
Medarbejdertyper Lgnkategori fra DST Timelgn Timelgn
(inkl. 25%
overhead)
2023-kr. 2023-kr.
Gns. for alle lsnmod-
Lonmodtagergrupper i alt - TOT i alt 368 460
tagere
Almindeligt kontorar- 4461 Almindeligt kontorarbejde inden
376 470
bejde (HR) for HR
Almindeligt kontorar- 3511 Driftsteknikerarbejde inden for in-
431 539
bejde (IT) formations- og kommunikationsteknologi
Gns. ledere Ledere - TOT i alt 577 722
Kilde: Danmarks Statistik, LONS20 - Lgn efter kan, lankomponenter, aflgnningsform, sektor, tid, ar-

bejdsfunktion og lanmodtagergruppe, 2023.

4.4  Business-As-Usual (BAU)

Virksomhederne i denne AMVAB-maling sparges ikke eksplicit ind til deres Business-As-
Usual (BAU) andel i spgrgeskemaet. | stedet tages der hgjde for andelen, som i forvejen
tidsregistrerede ved at spgrge deltagerne ind til et baseline-scenarie inden de nye krauv til
tidsregistrering af arbejdstid blev implementeret samt et aendret scenarie efter tiltaget
tradte i kraft.

| spgrgeskemaet besvarede virksomhederne, hvorvidt alle deres medarbejdere, nogle af
deres medarbejdere eller ingen af deres medarbejdere tidsregistrerede inden de nye krav
tradte i kraft. Disse besvarelser fordelt p& virksomhedsstarrelser (antal ansatte) er illustre-
reti Figur 4-2.

Det ses, at andelene af virksomheder, hvor alle medarbejdere har registreret for lovens
ikrafttreedelse, forventeligt er mindre hos de starste virksomheder, idet de typisk bestar af
flere forskellige medarbejdergrupper, sammenholdt med de mindste virksomheder. Dog
er der typisk en stgrre andel af de starre virksomheder, som i nogen grad har haft tidsre-
gistrering.

| tilleeg er virksomhederne blevet bedt om at udfylde estimeret tidsforbrug i forbindelse
med registrering af daglig arbejdstid fgr og efter kravene tradte i kraft. P4 denne made
korrigeres scenariet efter, hvor alle medarbejdere i udgangspunkt skal registrere arbejds-
tid med et baseline-scenarie, som tager hgjde for, at det kun er de tilfaelde, hvor loven har
udlgst nye tiltag i virksomheden, som skal indga i de samlede, administrative byrder.

| figuren vil den gruppe, hvor alle har registreret tid inden indfgrelsen af kravene, saledes
udga idet de bade registrerede tid fgr og efter kravene tradte i kraft mens en andel af den
gruppe, hvor nogle ansatte registrerede tid inden kravene, vil bidrage til den samlede ad-
ministrative byrde. De resterende medarbejdere, som ikke har registreret inden, vil sl&
fuldt igennem i beregningerne.
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Figur 4-2 Andel af virksomheder, som har registreret tid inden indfgrelse af krav. Opdelt pa virksom-

hedsstarrelse
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Kilde: COWIs beregninger p& baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

Séledes vurderes det, at der bade tages hgjde for, at en andel af lsanmodtagerne i forve-
jen registrerede deres arbejdstid, men ogsa at der kan veere sket sendringer i den gen-
nemsnitlige lanmodtagers tidsforbrug pa registreringen af arbejdstiden grundet nye eller
aendrede systemer. Derved opnas et mere praecist estimat, end hvis samme tidsforbrug
blev palagt inden og efter tiltaget tradte i kraft. Det fremgar da ogsa af Tabel 4-7, at der er
forskelle i det gennemsnitlige tidsforbrug far og efter tiltagets ikrafttreeden.

| det kommende afsnit 5 preesenteres lgbende tabeller, som sammenholder omkostninger
i baseline-scenariet med omkostningerne efter de nye krav om tidsregistrering tradte i
kraft. Baseline-scenariets andel af de samlede omkostninger efter ikrafttreedelsen anses
som en beregnet BAU-andel. Denne andel varierer med bade virksomhedsstarrelse og
omkostningstype. Der er saledes forskel pa, hvor mange medarbejdere, som registrerede
arbejdstid inden og efter, og andelen af virksomheder, som havde omkostninger til admi-
nistration af tidsregistrering inden og efter.

https://cowi.sharepoint.com/sites/A282809-project/Shared Documents/60-WorkInProgress/10-Documents/02. Lov om tidsregistrering/6. Afrapportering/4. udkast/AMVAB - Lov om tidregistrering_v4.2_clean.docx



COWL
AMVAB - LOV OM REGISTRERING AF ARBEJDSTID 27

5 Opggrelse af de administrative konsekvenser

Dette afsnit opgar de administrative byrder, som virksomhederne har oplevet i forbindelse
med implementeringen af loven om registrering af arbejdstid. Omkostningerne er inddelt i
lgbende omkostninger og omstillingsomkostninger som beskrevet i afsnit 4.3.

5.1  Omstillingsomkostninger

Omstillingsomkostningerne bestar som beskrevet ovenfor af de eksterne anskaffelsesom-
kostninger forbundet med investeringer i nye systemer og lignende og/eller internt tidsfor-
brug til nye processer eller systemer. De to typer af udgifter opggres separat i de fal-
gende to underafsnit.

5.1.1

Anskaffelsesomkostningerne omfatter investeringer i nye systemer, softwareindkab, til-
pasning af eksisterende systemer eller lignende. | Tabel 5-1 fremgéar de gennemsnitlige
investeringer opdelt pa virksomhedsstgrrelse, for dem der har rapporteret, at de har haft
en investering. For at beregne den samlede konsekvens, skal der derfor tages hgjde for,
at kun en andel har haft en investering.

Eksterne anskaffelsesomkostninger i forbindelse med omstillingen

Tabel 5-1 Omstillingsomkostninger - engangsudgifter
Medarbej- Antal virksom- Investering Andel med inve- Investeringer i
derinterval heder stering alt
Population Kr. % Mio. kr.
1-5 100.361 18.866 9% 171
6-10 20.900 13.662 25% 72
11-50 25.957 26.395 29% 197
51-250 5.436 70.533 31% 118
251-1000 787 71.177 34% 19
>1000 189 170.000 33% 11
Totalt 153.630 54.187 27% 587
Kilde: COWIs beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)
5.1.2 Internt tidsforbrug i forbindelse med omstillingen

Nogle virksomheder har haft omkostninger i form af internt tidsforbrug i forbindelse med
omstillingen sa som udviklingen af nye systemer eller processer. For at kunne beregne
det samlede tidsforbrug i Tabel 5-2 for hele populationen, tages der hgjde for, at kun en
andel har haft et tidsforbrug.
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Tabel 5-2 Omstillingsomkostninger - internt tidsforbrug
Medarbej- Antal virksom- Tidsforbrug Andel med tids- Tidsomkostnin-
derinterval heder forbrug ger
Population timer % mio. kr.
1-5 100.361 22 21% 259
6-10 20.900 22 32% 85
11-50 25.957 33 33% 159
51-250 5.436 109 44% 147
251-1000 787 180 51% 41
>1000 189 301 69% 22
Totalt 153.630 94 38% 713
Kilde: COWIs beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

5.1.3 BAU iforhold til omstillingsomkostninger

Opsamlingsvis opstiller Tabel 5-3 herunder de beregnede BAU-andele for omstillingsom-
kostningerne relateret til henholdsvis investeringer og tidsforbrug.

Det fremgar, at kun knapt hver tiende af de mindste virksomheder har haft en investering,
mens de resterende virksomhedsstarrelser fordeler sig nogenlunde ligeligt. Derimod er
der tydeligere tendenser til, at de stgrste virksomheder har haft mere internt tidsforbrug i
baseline-scenariet, end de mindre virksomheder har haft.

Tabel 5-3 Beregnede BAU-andele for omstillingsomkostninger vedrgrende henholdsvis investeringer og
tidsforbrug
Medarbejderinterval Investeringer Tidsforbrug
% %
1-5 91% 79%
6-10 75% 68%
11-50 71% 67%
51-250 69% 56%
251-1000 66% 49%
>1000 67% 31%
Totalt 73% 62%
Kilde: COWIs beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

5.2 Lgbende administrative omkostninger

De lgbende administrative omkostninger beregnes som arlige omkostninger og opdeles i
lsnomkostninger forbundet med medarbejdernes Igbende tidsregistrering, omkostning til
administrative processer vedrgrende tidsregistreringen samt omkostninger til vedligehol-
delse af systemet.
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5.2.1 Legbende omkostning til medarbejdernes tidsregistrering

De Igbende omkostninger forbundet med medarbejdernes tidsregistrering deekker over
den arbejdstid som medarbejderne bruger pa at registrere deres tid. Estimaterne for den
enkelte ansattes tidsforbrug fremgar af Tabel 4-8.

Tallene i Tabel 5-4 opggr de estimerede lgnomkostninger forbundet med medarbejder-
nes registrering af arbejdstid. Resultaterne er beregnede som forskellen mellem omkost-
ningerne til tidsregistrering i baseline-scenariet opjusteret til hele populationen og om-
kostningerne til tidsregistrering, efter kravene til tidsregistrering blev indfart.

Af tabellen fremgar det, at de administrative byrder forbundet med de to grupper af tidsre-
gistreringssystemer er naesten lige store med byrden forbundet med gruppe B veerende
hgjest. Dette til trods for, at populationen, der anvender tidsregistreringssystemerne i
gruppe B er markant mindre end i gruppe A. Séledes skal forklaringen altsa findes i de
bagvedliggende tal og kan forklares med BAU: | baseline-scenariet anvendte vaesentligt
flere i forvejen registreringssystemerne i gruppe A. Saledes er det samlede estimerede
tidsforbrug for alle ansatte markant stgrre i gruppe A, men grundet en hgj BAU ender den
administrative byrde taet pa byrden for gruppe B. | gruppe B ses saledes en markant
stgrre stigning i antallet af ansatte i populationen i scenariet efter kravene traeder i kraft
relativt til baseline-scenariet.

Desuden fremgar det, at de starste virksomheder (over 1.000 ansatte) i gruppe A oplever
en administrativ lettelse i form af et negativt byrdetal. Dette er dog ikke af markant karak-
ter og skal dermed ikke tilleegges starre betydning, men kan dog tilskrives, at naesten alle
de store virksomheder i baseline scenariet havde et tidsregistreringssystem. Der ses ef-
terfglgende et skift mod en stgrre andel af de ansatte i denne virksomhedsstgarrelse, der
anvender systemerne i gruppe B, hvorfor der estimeres en negativ veerdi. Den samlede
byrde for de starste virksomheder er dog fortsat positiv pd 154 mio. kr.

Samlet estimeres det, at de lgbende administrative byrder forbundet med omkostninger-
nes til medarbejdernes registrering af arbejdstid er 1.660 mio. kr. om aret.

Tabel 5-4 Arligt tidsforbrug og omkostninger ved Ignmodtagernes tidsregistrering, efter indfgrelse af
krav i 2024 fratrukket baseline-scenariet

Tidsregistrerings- Virksomheds- Population (fra- Tidsforbrug Administrativ

system stgrrelse (an- trukket selvtil- (scenarie minus byrde, ansattes
tal ansatte) rettelaeggere) baseline) tidsforbrug

Antal timer/&r mio. kr/&r

Gruppe A 1-5 153.177 629.861 290

Fuld registrering af 6-10 107.729 210.972 97

arbejdstid 11-50 412.560 560.697 258
51-250 360.655 300.299 138
251-1.000 237.032 97.350 45
Over 1.000 348.039 -37.991 -17
Total 1.619.192 1.761.189 810
1-5 42.954 122.566 56
6-10 48.177 142.256 65
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Gruppe B 11-50 126.315 402.684 185
Registrering af afvi- | 51-250 140.470 473.504 218
gelser fra normtid 251-1.000 105.936 334.935 154
Over 1.000 178.481 371.689 171

Total 642.333 1.847.634 850

Samlet 2.261.525 3.608.822 1.660

Kilde: COWIs beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

En beregnet BAU kan anvendes til at illustrere, hvordan baseline-scenariet kan sammen-
lignes med billedet efter kravene er tradt i kraft. Dette er beregnet som omkostningerne
inden kravene tradte i kraft som en andel af omkostningerne efter kravene tradte i kraft
og er opgjort i Tabel 5-5.

Det fremgar altsa, at der regnes med, at baseline-scenariet fylder mere for de stgrste
virksomheder svarende til, at flere ansatte i de starste virksomheder i forvejen registre-
rede deres arbejdstid end i de mindre virksomheder. Der beregnes en andel stigende fra
55% hos de mindste, 1-5 ansatte, til 87% hos de stgrste virksomheder med over 1.000
ansatte.

Tabel 5-5 Beregnede BAU-andele for byrderne forbundet med omkostninger ved lsnmodtagernes tids-
registreret, omkostning

Medarbejderinterval

BAU

%

1-5

55%

6-10

71%

11-50

78%

51-250

80%

251-1000

81%

Over 1.000

87%

Totalt

77%

Kilde: COWIs beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

5.2.2 Legbende omkostninger til administration af medarbejdernes
tidsregistrering

Som fglge af, at virksomhedernes medarbejdere skal registrere deres tid ifalge de nye

lovkrav, sa medfgrer det ogsa ggede administrative omkostninger for virksomhederne.

Dette deekker over virksomhedernes gennemgang af tidsregistreringer, tjek af rigtighed

og gvrige administrative processer.

Beregningerne er igen i Tabel 5-6 preesenteret som forskellen mellem baseline-scenariet
og scenariet efter indfagrelsen af kravene den 1. juli 2024. Omkostningerne daekker over
lsnomkostningerne, hvor Ignniveauerne er regnede som veegtede snit af de medarbejder-
gruppers lgnninger, som virksomhederne i spgrgeskemaet har angivet som de hovedan-
svarlige for processerne.
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Den normalt effektive virksomheds tidsforbrug til denne type administration males i be-
regninger som et antal timer per ar og opggres per virksomhed. Estimaterne for gennem-
snitlig administrationstid for virksomhederne fgr og efter kravene tradte i kraft kan ses i

Tabel 4-9.

Tabel 5-6 Arlige omkostninger til virksomhedernes administration af medarbejdernes tidsregistrering,
efter indfarelse af krav i 2024 fratrukket baseline-scenariet
Virksomhedsstgrrelse Population Tidsforbrug (sce- Administrativ
(antal ansatte) narie minus base- | byrde, admini-
line) stration af tidsre-
gistrering
Population timer/&8r mio. kr/&8r
1-5 100.361 553.341 254
6-10 20.900 195.496 90
11-50 25.957 378.148 173
51-250 5.436 220.472 101
251-1.000 787 39.384 18
Over 1.000 189 29.897 14
Total 153.630 1.416.737 650
Kilde: COWIs beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

Det fremgar, at alle virksomheder tilsammen har oplevet en estimeret samlet byrde til ad-
ministration af tidsregistrering pa 650 mio. kr. pa arlig basis som falge af de nye krav.

Tilsvarende de estimerede BAU-andele i det foregaende afsnit, kan der ogsa beregnes
BAU-andele til illustration af baseline-scenariets pavirkning af de estimerede administra-
tive byrder. Disse andele er vist i Tabel 5-7, hvor det fremgar, at omkostningerne i base-
line-scenariet samlet udgar omkring halvdelen af omkostningerne, efter kravene tradte i
kraft. Der ses varierende andele for de enkelte virksomhedsstarrelser med en tendens til
stigende andele for stgrre virksomheder.

Tabel 5-7 Beregnede BAU-andele for byrderne forbundet med virksomhedernes administration af med-

arbejdernes tidsregistrering

Medarbejderinterval BAU
%

1-5 34%
6-10 43%
11-50 61%
51-250 57%
251-1000 68%
Over 1.000 39%
Totalt 50%

Kilde: COWIs beregninger p& baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)
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5.2.3 Legbende omkostninger til systemdrift og -vedligehold

Ud over omkostningerne til aktiviteter relateret til selve tidsregistreringen (registrering og
administration) omfatter de samlede lgbende omkostninger ogsa virksomhedernes udgif-
ter til drift og vedligehold af deres nye eller tilpassede system. Disse omkostninger kan
besta af udgifter til internt tidsforbrug (f.eks. IT-medarbejdere, der opdaterer systemerne)
og/eller udgifter til eksterne (f.eks. softwarelicenser eller lignende). Der er virksomheder,
der bade har udgifter til internt tidsforbrug og eksterne udgifter, sa den ene kategori ude-
lukker ikke den anden.

Tabel 5-8 opgar de lgbende omkostninger til systemdrift- og vedligehold, som angar in-
ternt tidsforbrug. Det ses, at tidsforbruget — som forventet — stiger med virksomhedsstar-
relsen, hvor de mindste virksomheder anvender knapt 6 timer om aret, mens de stgrste
anvender godt 24 timer om aret pa drift og vedligehold.

Tabel 5-8 Lebende omkostninger til system — arligt internt tidsforbrug
Virksom- Antal Tidsfor- Andel Andel Tidsfor- Tidsom-
hedsstgr- virksom- brug pr. med tids- med lg- brug i alt kostnin-
relse (antal | heder virksom- forbrug bende ger
ansatte) hed omkost-
ninger i
forvejen
Population timer/&8r % % timer/8r mio. kr./8r
1-5 100.361 5,8 20% 35% 76.790 43
6-10 20.900 12,2 32% 37% 51.831 29
11-50 25.957 9,6 33% 37% 52.640 30
51-250 5.436 24,8 40% 29% 38.350 22
251-1000 787 23,3 45% 24% 6.233 4
>1000 189 24,4 41% 15% 1.600 1
Totalt 153.630 227.444 128
Kilde: COWIs beregninger p& baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

Baseret pa tidsestimaterne beregnes en samlet omkostning pa 128 mio. kr. om aret til in-
ternt tidsforbrug relateret til drift og vedligehold. Der justeres for to typer af BAU-faktorer:

1 Andel med tidsforbrug: deekker over, at ikke alle virksomheder har indikeret, at de
bruger intern tid pa drift og vedligehold af deres registreringssystemer. De har enten
udelukkende en ekstern omkostning eller ingen omkostninger forbundet med dette.

2 Andel med Igbende omkostninger i forvejen: deekker over, at en andel af den andel,
som har et tidsforbrug i forvejen, havde lgbende omkostninger inden kravene tradte i
kraft. Derfor justeres tidsforbruget yderligere med 100% minus den angivne andel.

Pa tveers af virksomhedsstarrelser er der store forskelle i det samlede tidsforbrug og om-
kostningerne. Dette skyldes, at der ses pa arligt tidsforbrug, og til trods for, at de store
virksomheder gennemsnitligt bruger mere tid, sa er der markant flere sméa virksomheder.
Dermed ender de mindste virksomheder med mellem 1-5 ansatte med en samlet tidsom-
kostning pa 43 mio. kr. om &ret, mens de starste virksomheder med over 1.000 ansatte
kun har en omkostning pa 1 mio. kr. om aret.
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Tabel 5-9 opger de Igbende omkostninger til systemdrift- og vedligehold som angar eks-
terne udgifter sdsom licenser til registreringssoftware og lignende.

Det fremgar af tabellen, at den estimerede byrde fra eksterne omkostninger til drift og
vedligehold bestar af 417 mio. kr. om aret. Tilsvarende er det iszer de mindre virksomhe-
der, som — til trods for en lavere gennemsnitlig omkostning — deekker et tilstraekkeligt stort
antal virksomheder til, at omkostningen markant overstiger omkostningerne for de store.

Tabel 5-9 Lgbende omkostninger til system — arlige eksterne udgifter
Virksom- Antal virk- Omkostnin- Andel med Andel med Omkostnin-
hedsstgr- somheder ger omkostnin- Ilsbende om- | geri alt
relse (antal ger kostninger i
ansatte) forvejen
Population Kr. % % Mio. kr.
1-5 100.361 15.140 13% 35% 127
6-10 20.900 12.720 26% 37% 43
11-50 25.957 26.067 38% 37% 161
51-250 5.436 44.688 38% 29% 65
251-1000 787 77.105 35% 24% 16
>1000 189 56.893 41% 15% 4
Totalt 153.630 417
Kilde: COWIs beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

Der ses et tydeligt spring i omkostningerne for de to mindste intervaller, virksomheder
mellem 1-10 ansatte, og grupperne derefter. Saledes ses ogsd, at omkostningerne for
virksomheder med mellem 11-50 ansatte er markant stagrre end for virksomhederne med
mellem 6-10 ansatte.

Tabel 5-10 Beregnede BAU-andele lgbende administrative omkostninger vedrgrende henholdsvis inve-

steringer og tidsforbrug

Medarbejderinterval Investeringer Tidsforbrug

% %

1-5 13% 8%

6-10 20% 16%

11-50 21% 24%

51-250 28% 27%

251-1000 34% 27%

>1000 35% 35%

Totalt 24% 22%

Kilde: COWIs beregninger p& baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

Beregnes BAU-andelen igen fas resultaterne som vist pa Tabel 5-10. Her ses, at ande-
lene pa tveers af virksomheder med over 5 ansatte fordeler sig forholdsvis ligeligt pa
tveers af investeringer og tidsforbrug. Der har saledes vaeret sammenlignelige omkostnin-
ger relateret til investeringer og tidsforbrug i baseline-scenariet pa tveers af virksomhe-
derne.
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5.3  Samlede administrative omkostninger

Opsummeret forventes de samlede administrative byrder for virksomhederne som faglge
af implementeringen af kravene om tidsregistrering at Ilgbe op i 1.300 mio. kr. i investe-
ringsomkostninger til intern tid, systemer, eksterne konsulenter mv. samt 2.854 mio. kr.
om aret i lgbende omkostninger, som omfatter tidsforbrug til registrering og administration
heraf samt gvrige lgbende omkostninger til systemdrift- og vedligehold.

Den stgrste udgift relaterer sig til omkostningerne forbundet med selve registreringen af
arbejdstid. Her estimeres de arlige lgsnomkostninger til 2.310 mio. kr., hvilket altsa udger
knap 81% af de samlede arlige omkostninger.

Tabel 5-11 Opsummering af de samlede administrative byrder fordelt pa engangsomkostninger og |g-
bende, arlige omkostninger

Engangsomkostninger ved omstilling (mio. Investeringer 587
kr.) Tidsomkostninger 713
Samlede engangsomkostninger 1.300
Ombkostninger for- Lgnomkostninger til ansatte 1.660
bundet med selve re- | Administration 650
gistreringen Samlet 2.310
Lobende omkostnin-
) Tidsomkostninger 128
ger (mio. kr. per &r) @vrige lobende om-
Eksterne udgifter 417
kostninger
Samlet 544
Samlede Igbende omkostninger 2.854
Kilde: COWIs beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen (n=2.217)

5.4  Kvalitative inputs fra virksomhederne

Pa baggrund af de kvalitative interview har vi udviklet en raeekke supplerende indsigter om
virksomhedernes arbejde med at imgdekomme loven om arbejdstidsregistrering.

Virksomhederne har haft udfordringer med at vurdere, hvilke medarbejdere der
kunne betegnes som selvtilrettelaeggere

Virksomhederne har oplevet definitionen af selvtilretteleeggere som uklar og som en gra-
zone. At definitionen er blevet aendret, har skabt forvirring og forventning om, at definitio-
nen maske aendres yderligere i fremtiden. Det har betydet, at flere virksomheder — for at
veere pa den sikre side — har valgt at lade medarbejdere tidsregistrere, selvom de mulig-
vis kunne betegnes som selvtilretteleeggere.

Det har ogsa veeret vanskeligt at vurdere, hvordan visse andre medarbejdergrupper skal
registrere deres tid. Det gaelder f.eks. vikarer, kagrende seelgere og medarbejdere, der
gerne vil arbejde hjemme pa "skaeve” tidspunkter.

Loven om arbejdstidsregistrering har faet en blandet modtagelse, men for nogle
virksomheder har implementeringen givet ny indsigt i forretningen

Det er meget forskelligt, hvor meget tid og ressourcer virksomhederne har brugt pa at im-
plementere den nye lov. Hvor nogle virksomheder har brugt meget tid pa at seette sig ind
i loven, deltage i webinarer og netveerksmgder, undersgge og udvikle systemer,
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udarbejde kommunikationsmateriale til medarbejderne og oplaere dem i nye systemer og
processer, har andre virksomheder blot tilkgbt en lille udvidelse af et eksisterende system
og stolet pa, at udbyderen af systemet har styr pa lovgivningen, og at de med udvidelsen
imgdekommer lovens krav. Virksomhederne har derfor ogsa meget forskellige systemer
og som fglge deraf meget forskellige labende udgifter.

Flere virksomheder er dog blevet overraskede over, hvor relativt smertefrit det har vaeret
at implementere tidsregistreringen, og hvor de tidligere var meget negativt indstillede
overfor loven, er de nu mere positive. Nogle virksomheder opfatter dog fortsat loven om
arbejdstidsregistrering som en ungdvendig byrde. De har sikret sig, at de imgdekommer
lovens krav, men de gnsker ikke at arbejde mere med tidsregistrering end hgjst ngdven-
digt.

For andre virksomheder har loven om tidsregistrering veeret en gjenabner. Tidsregistre-
ringen har givet dem et indblik i deres virksomhed, som de ikke havde far, og det har be-
tydet, at de allerede har eller vil igangseette forskellige tiltag f.eks. at lade tidsregistrerin-
gen indga i medarbejderudviklingssamtaler som opleeg til diskussion af arbejdspres.
Nogle virksomheder er pga. loven blevet presset til at digitalisere dele af deres virksom-
hed, som de ellers ikke selv ville have afsat ressourcer til — eller fagrst ville have gjort pa et
senere tidspunkt.

Den stgrste modstand kommer fra medarbejderne

Selvom implementeringen af arbejdstidsregistreringen primaert har fyldt for ledelse og
HR, har de fleste virksomheder oplevet, at det primaert er deres gvrige medarbejdere, der
har veeret utilfredse med, at de skulle tidsregistrere. Og bade medarbejdere og arbejdsgi-
vere har veeret beteenkelige ved, hvad den anden gruppe kunne bruge tidsregistreringen
til f.eks. overvagning eller opsparing af afspadsering. Virksomhederne har vaeret mere
bekymrede for deres medarbejderes reaktioner end f.eks. lovmeessige sanktioner. | dialo-
gen med medarbejderne har virksomhederne "beskyttet” sig bag loven med meldinger
a’la: "Vi ved godt, det er treels. Det er ikke vores ide.”

De fleste virksomheder har haft som mal at gare tidsregistreringen sa let for medarbe;j-
derne som overhovedet muligt: Hvis muligt har de derfor udvidet eksisterende systemer,
for ikke at introducere medarbejderne for nye systemer. Derudover har de valgt systemer,
der er tilgeengelige via apps, eller systemer med mulighed for at registrere sin tid med et
fingeraftryk, og de har arbejdet med at automatisere mest muligt af processen f.eks. auto-
matisk udfyldelse af arbejdstid og automatisk genererede meddelelser, hvis medarbej-
derne overskrider arbejdstiden.

Alligevel formoder nogle virksomheder, at medarbejderne ikke registrerer deres arbejds-
tid — ogsa selvom det har vist sig ikke at vaere saerligt tidskraevende. De kan f.eks. se, at
medarbejderne ikke sendrer i deres praeudfyldte arbejdstidsskema.

Arbejdsgiverforeninger har veeret en stor hjeaelp i implementeringen

Mange virksomheder har hentet hjeelp og radgivning til implementeringen hos arbejdsgi-
verforeninger, der har udbudt webinarer og individuel radgivning. Derudover har virksom-
hederne hentet viden i netveerks- og ERFA-grupper, sggt pa nettet, eller tilkabt ekstern
radgivning hos advokater.
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