Tilsynet i henhold til grundlovens § 71 2023-24

% FOLKETINGET

Tilsynsrapport over anmeldt tilsynsbesgg pa
dagninstitutionen Angerlarsimaffik lvaneq i Nuuk
(Tilsynsbesgg 7)

1. Indledning

Fredag den 8. september 2023 aflagde § 71-tilsynet et anmeldt
tilsynsbesog péd degninstitutionen Ivaneq i Nuuk.

Fra § 71-tilsynet deltog neestformand for tilsynet Camilla
Fabricius (S), Theresa Berg Andersen (SF), Alexander Ryle (LA)
og Mike Fonseca (UFG).

Derudover deltog udvalgschef Lis Grennegaard Rasmussen,
udvalgssekretaer Charlotte Avnsted-Vilman, udvalgsassistent
Gitte Ravn Jensen og en tolk.

Tilsynet havde et indledende mede med ledelsen og personalet pa
institutionen. Fra Ivaneq deltog bl.a. forstander Beate Platou,
konstitueret souschef Mona Villadsen og socialradgiver Jakobine
Olsen Dahl.

Personalet fortalte om dagligdagen pé stedet, og om bernene og
de unge, som er anbragt pa institutionen. Personalet fortalte ogsa
om de udfordringer, de oplever i deres daglige arbejde med
bernene og de unge.

Ivaneq ligger centralt i Nuuk.
2. Tilsynet udtaler

Tilsynet finder det bekymrende, at de anbragte bern pd Ivaneq,
hvis foraeldre er bosiddende uden for Grenland i f.eks. Danmark,
ikke har mulighed for at se deres foraldre, da dette besverliggor
muligheden for at opretholde kontakten. Tilsynet vil opfordre til,
at der findes en losning pé dette.

Tilsynet finder det endvidere bekymrende, hvis bern og unge
anbringes uden for hjemmet, alene fordi foraldrene har mistet
deres hjem, men tilsynet anerkender, at der ogsé kan vaere andre
arsager, der ligger til grund for en anbringelse uden for hjemmet.

Tilsynet finder det ogsé bekymrende, at det tager lang tid at fa
bernene og de unge udredt i psykiatrien. Mélet med udredningen
er at finde ud af, om barnet har en sygdom eller forstyrrelse, og
hvilken behandling der i sé fald er den rigtige. Det er ogsé
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afgerende for den socialpaedagogiske indsats, som skal
iverksettes over for barnet.

Tilsynet finder det seerdeles positivt, at personalet pa Ivaneq
undervises i konflikthéndtering af konflikthdndteringsinstrukter i
samarbejde med Socialstyrelsen.

Tilsynet finder det endvidere positivt, at personalet pa Ivaneq
prioriterer at have et godt samarbejde med forzldrene. Det er helt
centralt, at foraeldrene inddrages i bernenes dagligdag, da det er
nemmere for bernene at finde ro i anbringelsen uden for hjemmet,
nar foreldrene accepterer anbringelsen og bakker op.

Endelig finder tilsynet det saerdeles positivt, at personalet pa
Ivaneq har fokus pé at forebygge kriminalitet, og at de
samarbejder med foreldrene, kommunen og skolen.

Kort om Angerlarsimaffik Ivaneq

Ivaneq er en socialpadagogisk degninstitution for
normaltbegavede bern. Malgruppen er karakteriseret ved
udfordringer som opvekst praeget af manglende struktur og
omsorgssvigt, sociale, folelsesmassige og indleringsmassige
vanskeligheder, tilknytningsvanskeligheder, lavt selvverd, lav
selvtillid, dérligt selvbillede. Bernene og de unge har brug for
omsorg, rummelighed, struktur og stabil voksenkontakt.

Felles for mélgruppen er, at bernene og de unge har behov for
socialpeedagogiske indsatser, der ikke er mulige at varetage i
hjemmet eller i en plejefamilie.

Angerlarsimaffik Ivaneq har 34 pladser fordelt efter aldersgrupper
i 6 afdelinger. Aldersgruppen er bern og unge i alderen 0-17 ar.

Spadbernspladser daekker bern i alderen 0-6 ar. Det er ofte sma
bern, der har veret udsat for omsorgssvigt og/eller
traumatiserende livsomstandigheder. Det kan ogsa vere helt
nyfedte bern, hvor foreldrene ikke har de nedvendige
foraeldreevner.

Pa Angerlarsimaffik Ivaneq er der ogséd mindre bern med
sygdomme eller diagnoser.

Angerlarsimaffik Ivaneq er ejet af Grenlands Selvstyre og harer
organisatorisk under Socialstyrelsen. Forstanderen er Beate
Platou.
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Forud for tilsynsbeseget oplyste Ivaneq, at der er anbragt 36 bern
pa Angerlarsimaffik Ivaneq. Et af bernene er pé efterskole i
Danmark. 25 af bernene var anbragt med samtykke. 11 af bernene
var anbragt uden samtykke (eller med manglende dokumentation
for dette).

Ivaneqs formél er at tilbyde et trygt, hjemligt og struktureret
omsorgsmiljg med stabile og rummelige voksne, der tager ansvar
for bernenes trivsel, udvikling og laring. Bernene skal marke, at
de bliver set og hert og inkluderet i det sociale fellesskab. Det er
desuden et vaesentligt formal, at barnene larer at navigere i
forskellige typer af relationer og faellesskaber, herunder
institutionsliv, skolegang, fritidsliv og venskaber. Ivaneq leegger
vaegt pd at understotte barnets ret til kontakt og samvaer med
foraeldre og andre naere relationer.

Derudover er det et mal, at bernene larer at mestre dagligdags
goremal og udfordringer, sé de bliver kladt pa til en selvstaendig
og ansvarlig livsfarelse efter udskrivning fra institutionen.

Socialpadagogisk baserer Ivaneq sig pa anerkendelse og
relations- og tilknytningspaedagogik. Det er i medet og samspillet
med andre mennesker, at barnet udvikler selvforstaelse, selvveard
og selvtillid, ligesom det er i samspillet med andre mennesker,
barnet laerer at give og modtage anerkendelse. En stabil,
inkluderende og anerkendende voksenkontakt er fundamentet for,
at barnet kan trives og udfolde sit potentiale. Primeer- og
sekundarpadagogen varetager en neglerolle som en tryg og
sikker person for barnet. Andre neglebegreber i indsatserne og
samarbejdet pd Ivaneq er anerkendelse, ordentlighed,
ansvarlighed og faglighed.

Ivaneq anvender ofte naturen som ramme om de
socialpadagogiske indsatser, herunder sejlads og ophold i hytter.

Personalet pa Ivaneq bestér af padagoger, socialhjelpere, en
sundhedshjalper, en laerer, en socialradgiver, en handvarker og
en kontoruddannet. Der er dog mangel pa pedagoger i alle
afdelinger.

Tilsynets rundgang

Tilsynet blev vist rundt pa institutionen, der ligger centralt
placeret i Nuuk. Afdelingerne var alle hyggeligt indrettet og
fremstod som et helt almindeligt hjem. Tilsynet bemarkede, at
der duftede af mad, som var ved at blive tilberedt i kekkenet.
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Pa tidspunktet for tilsynets besgg var der 34 bern og unge anbragt
pa Ivaneq.

Pé Ivaneq er der 6 afdelinger. Bernene i Afdeling [iminaq er bern
fra 0- 6 ar. P4 Kimmernat bor der 4 bern, hvoraf et af bernene er
diagnosticeret med en diagnose. Det er derfor nedvendigt, at dette
barn skal vaere i en mindre gruppe.

Pa Kakillarnat bor der 4 bern. Bernene i Kakillarnat kan vere
sensitive og har af den grund behov for at bo i en mindre gruppe.

Pé Qajaasat bor der 6 bern i alderen 3 — 15 ar. Alle 6 bern er
soskende og af den grund bor alle i den samme afdeling. Pa
Tupaarnat bor der 4 bern, hvor af en er meget sensitiv.

P& Umiaq bor der 8 bern, hvor af der er 2 grupper seskende pa 2
og 3 bern samt andre bern og unge.

Bernene og de unge fordeles efter deres behov, men personalet vil
1 fremtiden prove at fordele dem efter alder.

Pa Umiaq sa tilsynet flere af vaerelserne. Tilsynet talte ogsd med
to sma drenge, som var segskende. De ville meget gerne fremvise
deres vaerelse og legetgj for tilsynet. Varelset var hyggeligt
indrettet og lignede et helt almindeligt berneverelse med en stor
kajeseng og billeder pa vaeggene. Det var tydeligt at maerke, at
begge drenge var trygge i personalets n@rver, og de virkede glade
og harmoniske.

Tilsynet talte ogsé med tre lidt @ldre bern, der ogsé var seskende.
De havde alle hver deres varelse men pa en faelles gang. De tre
bern fortalte, at de var glade for at vare pa Ivaneq, og at
personalet var sede. De fortalte ogsd, at personalet var gode til at
tale med bernene, nar de var kede af det. De syntes alle tre, at det
var rart, at der var nogen, som passer godt pa dem.

Tilsynet s& ogsa nogle verelser, der tilherte nogle lidt &ldre piger.
Pa et af vaerelserne var der bl.a. en samling af cigaretpakker, en
tom vodkaflaske og tomme snusdéser. Det er efterfolgende oplyst
til tilsynet, at disse ting tilherer en af de unge, som har arvet
denne samling fra sin afdede storebror, som betyder meget for
vedkommende.

Ovrigt
Personalet fortalte, at de prioriterer at have et godt samarbejde

med foraldrene. Det er vigtigt at inddrage foreeldrene i bernenes
dagligdag, da det er nemmere for bernene at finde ro 1
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anbringelsen uden for hjemmet, nér foraeldrene accepterer
anbringelsen og bakker op. Derfor er det ogsa vigtigt for
personalet, at foreldrene omtales i pa&ne og respektfulde
vendinger.

Foreldrene er altid velkomne pé institutionen — ogsa de forzldre,
der bor lengere vaek. Men der er desverre ogsé flere af barnene,
som ikke har kontakt med deres foraldre. Det gor ondt pé
personalet, nér det er tilfeldet, og bernene lider under det.

Foreldrene inddrages ogsé i helligdage, fodselsdage samt andre
markedage.

Forud for tilsynsbeseget oplyste institutionen, at flere af bernenes
foraeldre har et misbrug og nogle af dem er ogsé hjemlose.

Enkelte af foraeldrene bor i Danmark eller i andre byer i Grenland.

Det besverligger muligheden for at opretholde kontakten. Det er
ogsé udfordrende for bernene, at de ikke ved, hvornir de kommer
hjem til deres foraeldre.

Personalet oplever ogsa, at flere af de anbragte bern og unge har
massive udfordringer. Flere af dem gér i specialklasser pa skolen,
lige som flere af dem foler sig udenfor fellesskabet i samfundet.

Bornene og de unge lider af manglende selvtillid og darligt
selvveerd, og de har derfor svert ved at deltage i fritidsaktiviteter
m.v.

Det er vigtigt for personalet, at bernene deltager i det huslige
arbejde, da det er en vigtigt del af det socialpaedagogiske arbejde,
sé de kan blive rustet til at klare sig selv som voksne. Bernene har
ogsd mulighed for at deltage i forskellige sports- og
fritidsaktiviteter.

Pé Ivaneq har de mulighed for at tage bernene med pa ture op
igennem fjorden, hvor de har en hytte. Personalet fortalte i den
forbindelse om en konkret episode, hvor de var nedt til at fjerne
en ung pige fra Nuuk i en periode, fordi hun prostituerede sig
selv. Ud fra et beskyttelseshensyn vurderede personalet, at det var
nedvendigt, men nér det sker i sjeldne tilfeelde, oplever barnet
eller den unge det som isolation, hvilket de reagerer meget
kraftigt pa.

Personalet fortalte, at de generelt oplever det som vanskeligt, nar
bernene far en ny sagsbehandler. Det sker ofte, og det medferer,
at der skal startes forfra i forhold til vurderingen af barnets eller
den unges behov. Det er uhensigtsmassigt for alle parter.
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Personalet fortalte ogsé, at de nogle gange modtager et barn i en
akutanbringelse. I sddanne tilfzlde mangler personalet
oplysninger omkring barnet som f.eks. navn, alder m.v. I de
tilfeelde er det sveert for personalet at lave en ordentlig indsats
over for barnet, da de mangler vasentlige oplysninger. Ofte ved
de heller ikke, hvorfor barnet er blevet anbragt akut uden for
hjemmet.

Personalet fortalte, at det er nemmest at modtage forholdsvist sma
bern. De &ldre bern har svarere ved at omstille sig, da de er
meget mere bevidste omkring det, som de har veret udsat for.

Pé institutionen arbejder de med en CAT-kasse, som de bruger,
nér de skal tale om folelser med bernene og de unge.

Personalet fortalte ogs4, at de har sendt et barn pa efterskole i
Danmark. Det kraever rigtig meget arbejde, nér det sker.

Personalet fortalte, at de har flere bern, der har haft behov for
psykologisk udredning, men at der desvarre er lang ventetid.
Institutionen har haft et samarbejde med psykiatrisk Afsnit Al pa
Dronning Ingrids hospital, nér der er bern, der har behov for
udredning. P4 tidspunktet for tilsynets besog, havde de et barn
anbragt, som havde féet stillet en diagnose.

Nér der er problemer eller mistanke om kriminalitet arbejder
personalet pa at forebygge dette i taet samarbejde med foraldrene,
kommunen og skolen. Det er ogsa muligt at afholde samtaler med
psykoterapeuter. En del forebyggelsesarbejdet kan vare
aktiviteter som sport, koloniture eller andre kulturelle
arrangementer i byen. Der arbejdes med relationer, si barnene og
de unge foler sig set og hert af de voksne, som er tilstede.
Institutionens hytte bruges ogsa i disse sammenhange til
koloniture, hvor bernene kan finde ro 1 naturen.

Alle bernene pa Ivaneq har en kontaktperson tilknyttet, som
folger dem i deres opvakst.

Adspurgt om antallet af magtanvendelser havde personalet pa
Ivaneq ikke det precise tal. Personalet fortalte, at der har varet en
del udskiftning i ledelsen, lige som der havde veret en periode,
hvor der havde manglet en socialradgiver.

Dog oplyste Ivaneq forud for tilsynsbeseget, at de i 2022 havde
ca. 13 magtanvendelser. 1 2023 havde der varet ca. 10
magtanvendelser. Magtanvendelserne er foretaget, nar et barn
eller en ung har udsat sig selv eller andre for fare.
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Naér der har vaeret anvendt magt, har personalet pligt til at tale
med barnet eller den unge, nar denne er faldet til ro. Personalet
forklarer barnet eller den unge, hvorfor personalet fandt det
ngdvendigt at gribe ind, hvad de har registreret om episoden, og
om barnet eller den unge har noget, de vil have tilfgjet. Det er
vigtigt for personalet, at barnet eller den unge heres, da det er med
til at forebygge nye magtanvendelser.

Personalets sprogbrug er afvejet og respektfuldt i forhold til
kommunikationen med bernene. Personalet arbejder meget med at
sette ord pa de handlinger, de foretager, lige som de er dbne over
for en dialog med bernene og de unge — uanset alder og behov.

Alle afdelinger pé Ivaneq har degnrytmer og skemaer, der er
tilpasset barnenes og de unges alder samt behov. Der er regler om
sengetider, spisetider, aktiviteter, brug af elektronisk udstyr,
hygiejne m.v. Personalet sorger for at inddrage bernene og de
unge i husreglerne.

Alle bern og unge pé Ivaneq har deres eget personlige skema, der
er tilpasset den enkelte, hvor barnet og den unge kan se, hvad der
skal ske i den kommende tid.
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