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Endelig besvarelse af spørgsmål nr. 85 (Alm. del) fra Folketingets 
Grønlandsudvalg 
 
Hermed sendes Endelig besvarelse af spørgsmål nr. 85 (Alm. del), som 
Folketingets Grønlandsudvalg har stillet til justitsministeren den 9. juli 
2024. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Aaja Chemnitz (IA). 
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Spørgsmål nr. 85 (Alm. del) fra Folketingets Grønlandsudvalg:  
 

”Kriminalforsorgen i Grønland har på nuværende tidspunkt ikke 
et it-system, der understøtter sagsbehandlingen relateret til 
personer sigtet eller dømt for en lovovertrædelse. 
Registreringerne foretages manuelt ved brug af fysiske mapper, 
hvilket besværliggør sagsbehandlingen og øger risikoen for fejl. 
Vil ministeren oplyse, om kriminalforsorgen i Danmarks 
overtagelse af it-driften vil medføre implementering af et 
klientsystem hos kriminalforsorgen i Grønland? I bekræftende 
fald bedes det oplyst, hvornår det forventes implementeret. Der 
henvises til at kriminalforsorgen i Danmark sidste år påbegyndte 
udviklingen af ”NyX2.0.”” 

 
Svar: 
 
Justitsministeriet har til brug for besvarelsen af spørgsmålet indhentet en 
udtalelse fra Direktoratet for Kriminalforsorgen, der har oplyst følgende: 
 

”Kriminalforsorgen i Grønland anvender i dag begrænset 
funktionalitet i det eksisterende Klientsystem, som er 
kriminalforsorgen i Danmarks primære sagsbehandlingssystem, 
der understøtter klientadministration og sagsbehandling 
relateret til indsatte samt personer i fodlænke. Klientsystemet er 
oprindeligt udviklet til administration af indsatte og 
tilsynsklienter, der er omfattet af bestemmelserne i den danske 
straffuldbyrdelseslov, og har derfor kun en stærkt begrænset 
anvendelsesmulighed i Kriminalforsorgen i Grønland i dag.  
 
Direktoratet for Kriminalforsorgen overtog den generelle it-drift 
af Kriminalforsorgen i Grønland fra april 2024. Overtagelsen af 
it-driften medfører en række fordele for Kriminalforsorgen i 
Grønland, herunder mulighed for øget it-systemunderstøttelse af 
Kriminalforsorgen i Grønland, så denne i højere grad modsvarer 
it-systemunderstøttelsen i danske institutioner. Dette vil blandt 
andet indbefatte implementering af it-systemer i 
Kriminalforsorgen i Grønland, der understøtter sagsbehandling 
af personer, der er sigtet eller dømt for en lovovertrædelse. 
 
I forlængelse af overtagelsen af it-driften forventer Direktoratet 
for Kriminalforsorgen sammen med Kriminalforsorgen i 
Grønland at påbegynde en dialog i tredje kvartal 2024 om 
udarbejdelse af en plan for implementering af øget it-
systemunderstøttelse af Kriminalforsorgen i Grønland, som vil 
blive baseret på Kriminalforsorgen i Grønlands behov og 
kapacitet til at implementere nye it-systemer. Når behovet for 
øget systemunderstøttelse er afdækket, udmøntes det videre 
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arbejde i en flerårig implementeringsplan med opstart i første 
halvdel af 2025. 
 
Kriminalforsorgen i Grønland vil også ibrugtage en kommende 
ny løsning til klientsagsbehandling, da det nuværende 
Klientsystem forventes at blive nedlukket i forbindelse med 
implementeringen heraf. Den forventede implementeringsdato 
af en ny løsning er på nuværende tidspunkt ikke estimeret.” 
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