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Besvarelse af spgrgsmal 91 alm. del stillet af udvalget den 8. november
2023 efter gnske fra Lisbeth Bech-Nielsen (SF).

Spgrgsmal:
Ser ministeren et behov for at falge op pa den kommentar, der er givet til

FinansWatch den 14. august 2023, set i lyset af at rentemarginalen blot
fortsat er steget siden opgarelsen, der er indlejret i artiklen? Der henvises
til artiklen Minister opfordrer til selvjustits i tid med rekordhgj indtjening
for banker — FinansWatch.

Svar:

Det er afggrende, at alle kunder bliver mgdt med rimelige vilkar i penge-
institutterne, ogsa nar det drejer sig om renter og gebyrer. Derfor igangsatte
jeg i efteraret en undersggelse af pengeinstitutternes overholdelse af rad-
givningsforpligtelsen i relation til indlansrenter.

Undersggelsen konkluderede bl.a., at en raeekke banker ikke har haft til-
straekkelig fokus pa omfanget af den radgivningspligt de har over for deres
kunder, og at bankerne har pligt til at radgive deres kunder, nar de er i
kontakt med kunderne om deres gkonomi, og kan se, at kundens indesta-
ender kan forrentes bedre.

Derfor har jeg bedt Finanstilsynet om at have et skarpet fokus pa radgiv-
ningspligten i dets lgbende tilsyn med pengeinstitutterne. Finanstilsynet vil
desuden justere vejledningen til bekendtgerelse om god skik for finansielle
virksomheder, sa radgivningsforpligtelsen og dens omfang tydeligt frem-
gar.

Med venlig hilsen

Morten Bgdskov
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