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Folketingets Erhvervsudvalg

Besvarelse af sporgsmél 329 alm. del stillet af udvalget den 27. juni
2024 efter enske fra Victoria Velasquez (EL).

Spergsmal:
Den 26. april 2024 fik en borger medhold af Retten pd Frederiksberg 1, at

ladcyklen ”Dog” fra AM-ladcykler er forkert konstrueret, og at borgeren
skal have sine penge tilbage. Forinden fik borgeren medhold i Forbruger-
klagenaevnet. Men pd AM-ladcyklers hjemmeside fremgar det, at man fort-
sat kan kebe cyklen. Allerede den 8. december 2021 lovede davarende tra-
fikminister Benny Engelbrecht i udsendelsen “Kontakt: Farlige ladcykler
”, at han ville se pa problemet. Men der er tilsyneladende intet sket. Vil
ministeren arbejde for, at der indferes en skerpet kontrol af kvaliteten af
ladcykler, sa de er sikre at kare pa? I forlengelse heraf, vil ministeren ar-
bejde for, at en forhandler kan paleegges at traekke farlige cykler tilbage?

Svar:

Krav til cyklers udstyr og indretning, herunder spergsmal om evt. kontrol
og godkendelse, henherer under Transportministeriets ressortomrade.
Spergsmal herom kan derfor rettes til transportministeren.

Hvad angér tilbagetrekning af produkter, har jeg har indhentet folgende
svar fra Sikkerhedsstyrelsen:

’Sikkerhedsstyrelsen forer lobende kontrol med produkters sikkerhed, her-
under ladcykler. Sikkerhedsstyrelsen har allerede en reekke vaerktejer over
for fabrikant og distributer af produkter, sdfremt produkterne ikke overhol-
der de sikkerhedsmaessige krav. Det fremgér af § 14 i lov om produkter og
markedsovervagning, at Sikkerhedsstyrelsen bl.a. kan padbyde en erhvervs-
drivende at standse salg og udlevering af produkter eller tilbagetraekke et
produkt, der ikke lever op til reglerne. Ud fra geldende lovgivning kan en
forhandler saledes godt blive pabudt at treekke en farlig cykel tilbage.”

Jeg har endvidere indhentet svar fra Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
vedrerende markedsfering af cyklen pd virksomhedens hjemmeside:
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”Den fortsatte markedsfering af cyklen pa virksomhedens hjemmeside kan
vare en vildledende handling vedrerende produktets veesentligste egenska-
ber, jf. markedsferingslovens § 5, stk. 2, nr. 2. Ved produktets vesentligste
egenskaber forstas bl.a. fordele og risici forbundet med brug af produktet.
Det omfatter ogsa produktets udferelse, sammensatning og tilbeher. Der
kan ogsa vaere tale om en vildledende undladelse efter lovens § 6, hvorefter
virksomhedens handelspraksis ikke ma vildlede ved at undlade eller skjule
vaesentlige oplysninger. Det vil dog altid bero pa en konkret vurdering i
hvert enkelt tilfaelde. Det er Forbrugerombudsmanden, der handhever reg-
lerne 1 markedsferingsloven.”

Med venlig hilsen

Morten Badskov
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