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Besvarelse af spørgsmål 135 alm. del stillet af udvalget den 2. februar 

2024 efter ønske fra Nick Zimmermann (DF). 

 

Spørgsmål: 

Vil ministeren oplyse, hvor lang sagsbehandlingstiden er på oprettelsen af 

danske bankkonti for udenlandske arbejdstagere, der er ansat efter opholds-

ordninger til erhverv? Tallene ønskes opgjort på hver af de opholdsordnin-

ger til erhverv, hvor der er et krav om, at lønnen skal udbetales på en dansk 

bankkonto, og for hvert af årene 2023, 2022, 2021 og 2020. Derudover øn-

skes særskilt på ukrainske flygtninge, der på baggrund af særloven relativt 

hurtigt kan få opholdstilladelse og påbegynde arbejde. 

 

Svar: 

Det er vigtigt, at alle borgere, der har ret til en basal betalingskonto, også i 

praksis har adgang til sådan konto. Det gælder bl.a. udenlandske arbejdsta-

gere her i landet og ukrainske flygtninge.  

 

Hverken Erhvervsministeriet eller Finanstilsynet er i besiddelse af de efter-

spurgte tal. Jeg kan imidlertid oplyse, at bankerne er forpligtet til at be-

handle en ansøgning om en basal betalingskonto hurtigst muligt og senest 

10 arbejdsdage efter modtagelsen af en fuldstændig ansøgning.  

 

I nogle tilfælde kan bankerne have behov for yderligere oplysninger eller 

dokumentation, hvilket kan føre til en længere samlet sagsbehandlingstid. 

Det følger imidlertid af den almindelige generalklausul om god skik, at 

bankerne hurtigst muligt skal påbegynde sagsbehandlingen af ansøgninger 

og oplyse forbrugeren om eventuelle manglende oplysninger eller doku-

mentation. Bankerne må altså ikke unødigt forlænge sagsbehandlingstiden. 

 

 

Med venlig hilsen 

 

 

 

Morten Bødskov 
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