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Indledning

Social- og Boligstyrelsen udgiver hvert ar en arsrapport om socialtilsynenes virksomhed. Som
tillaeg til rapporten om socialtilsynenes virksomhed i 2022, indeholder denne baggrundsrapport
oplysninger om udviklingen i en raekke nggletal siden 2019.

Baggrundsrapporten er opdelt i 5 kapitler, og indeholder oplysninger om fglgende:

» Kapitel 1 viser udviklingen i magtanvendelsesindberetninger.

+ Kapitel 2 viser antallet af henvendelser i whistleblowerordningen samt udviklingen heri.
» Kapitel 3 indeholder oplysninger om sammensaetningen af personalet i socialtilsynene.
« Kapitel 4 indeholder oplysninger om socialtiisynenes gkonomi i 2022.

* Kapitel 5 viser udviklingen i de enkelte socialtilsyns takster.

Datagrundlaget til denne baggrundsrapport er socialtilsynenes egne arsrapporter for 2019-2022
samt data fra socialtilsynene, som Social- og Boligstyrelsen supplerende har indsamlet. Social-
og Boligstyrelsen tager et metodisk forbehold vedrgrende forskellige registrerings- og
opggarelsesmetoder mellem socialtilsynene.

Det skal desuden bemeerkes, at henvisninger til lovgivningen refererer til den gaeldende
lovgivning i 2022.
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1. Magtanvendelses-
indberetninger

Nar der pa et tilbud eller i en specialiseret plejefamilie foretages en magtanvendelse, skal den
indberettes til anbringende kommune, og socialtilsynet skal modtage en kopi af indberetningen.
Socialtilsynet skal med udgangspunkt i de indkomne indberetningsskemaer vurdere, om
magtanvendelserne giver anledning tilsynsmaessige overvejelser. Indberetningerne om
magtanvendelser og andre indgreb i selvbestemmelsesretten indgar saledes i Socialtilsynets
vurdering af tilbuddets samlede kvalitet.

| dette bilag preesenteres niveauet af de indberettede magtanvendelser pa barne- og
ungeomradet over en periode fra 2019 til 2022, mens det pa voksenomradet formidles over en
tredrig periode fra 2020 til 2022. Arsagen er, at lovpligtige indberetningsskemaer til indberetning
af magtanvendelser pa voksenomradet efter servicelovens kapitel 24, 24 a og 24 b tradte i kraft
pr. 1. januar 2020. Magtanvendelsesindberetninger for specialiserede plejefamilier formidles for
2021 og 2022.

Social- og Boligstyrelsen tager forbehold for eventuelle ungjagtigheder i opgarelserne af
magtanvendelsesindberetningerne, som bl.a. kan stamme fra fejl eller mangelfuld udfyldelse af
indberetninger fra tilbud og plejefamilier, som socialtilsynene ikke har mulighed for at korrigere,
da de kun modtager en kopi af magtanvendelserne.

Magtanvendelser pa voksenomradet

Malgruppen for servicelovens kapitel 24 er alle voksne med betydelig og varig
funktionsnedsaettelse. Malgruppen for servicelovens kapitel 24 a er personer med betydelig og
varigt nedsat psykisk funktionsevne, som ikke er en konsekvens af demens eller anden
erhvervet og fremadskridende mental sveekkelse. | servicelovens kapitel 24 b er malgruppen
personer med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, som er en konsekvens af
demens eller anden erhvervet og fremadskridende mental svaekkelse. For s& vidt angar kapitel
24 b er der desuden en raekke udvidede befgjelser, herunder fastholdelse mv. af borgere ved
meget graenseoverskridende eller meget konflikiskabende adfaerd. Der er saledes forskel pa
bade malgruppe og befgjelser i servicelovens kapitel 24 a og kapitel 24 b.

Derudover er der forskel pa, hvor borgerne, der er omfattet af henholdsvis kapitel 24 a og
kapitel 24 b, befinder sig. En stor andel af malgruppen for servicelovens kapitel 24 a befinder
sig pa botilbud, som ligger inden for socialtilsynenes godkendelseskompetence. Malgruppen for
servicelovens kapitel 24 b findes derimod ogs4, og i langt hgjere grad end malgruppen for
kapitel 24 a, pa tilbud, der ligger uden for socialtiisynenes godkendelseskompetence, f.eks. pa
plejehjem. Det er heller ikke socialtiisynene, men derimod visiterende kommune, der modtager
indberetninger om magtanvendelse, nar borgerne bor pa tilbud, der ligger uden for
socialtilsynenes godkendelseskompetence. Derfor modtager socialtilsynene faerre
indberetninger om magtanvendelse, der ligger inden for servicelovens kapitel 24 b.

Nedenfor preesenteres kvantitative data om magtanvendelser pa voksenomradet fordelt pa

henholdsvis magtanvendelser pa voksenomradet efter servicelovens kapitel 24 a og kapital 24
b.
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Magtanvendelser pa voksenomradet efter servicelovens kapitel 24 a
Figur 1 viser udviklingen i antallet af indberetninger om magtanvendelse efter SEL kapitel 24 a
fra 2020 til 2022 fordelt pa driftsherre’.

Figur 1: Antallet af indberetninger om magtanvendelse efter servicelovens kapitel 24 og 24 a fordelt pa
driftsherre, 2020-2022
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Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

Tabel 1 viser antallet af indberetninger om magtanvendelser fordelt pa socialtilsyn. Det fremgar
af tabellen at antallet af indberetninger i Socialtilsyn Midt er veesentligt hgjere end i de fire
gvrige socialtilsyn. Stgrstedelen af indberetningerne i Socialtilsyn Midt vedrarer indgreb
foretaget uden hjemmel.

Tabel 1: Antal indberetninger om magtanvendelser efter servicelovens kapitel 24 og 24 a fordelt pa
socialtilsyn

Nord Midt Syd @st Hovedstaden I alt
Antal magtanvendelsesindberetninger i alt 1.823 6.204 1.501 1.678 1.921 13.127

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

Tabel 2 viser antallet af magtanvendelsesindberetninger i 2021 og 2022 fordelt pa tilbudstype.
Det bar bemeerkes, at antallet af indberetninger ikke kan sammenlignes direkte mellem de
enkelte tilbudstyper, da der ikke er korrigeret for antallet af pladser pa de omfattede tiloud.

Udviklingen viser, at der generelt har vaeret en stigning i antallet af indberetninger fra 2021 til
2022. 1 2022 er det fortsat tilbudstyperne "Laengerevarende botilbud” og "Almen plejebolig”, hvor
der er flest indberetninger om magtanvendelser.

1| Socialtilsyn Hovedstaden er der i 2022 modtaget 50 indberetninger pa forkert skema. Disse indgar ikke i
opgarelserne.
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Tabel 2: Antal indberetninger om magtanvendelser efter servicelovens kapitel 24 og 24 a fordelt pa
tilbudstype, 2021-2022

2021 2022
Antal magtanvendelser i alt 11.549 13.127*
Aflastningstilbud (servicelovens § 84) 99 143
Beskyttet beskeeftigelse (servicelovens § 103) 12 8
Aktivitets- og samveerstilbud (servicelovens § 104) 253 181
Midlertidigt botilbud (servicelovens § 107) 934 1.354
Leengerevarende botilbud (servicelovens § 108) 4.291 4.744
Krisecenter for kvinder (servicelovens § 109) 1 1
Boform for hjemlose (servicelovens § 110) 7 10
Almen plejebolig (almenboliglovens § 5, stk. 2/§ 105) 5.550 6.207
Eget hjem 46 41
Andet 307 422
Ikke oplyst 68 18

Anm.: *Pa nogle indberetninger er registreret flere tilbudstyper. Antallet fordelt pa tilbudstyper summerer derfor ikke til
antal magtanvendelser i alt. Der er modtaget to indberetninger af tilbudstypen plejehjem o.l. (Servicelovens § 192).
Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

Tabel 3 viser antallet af magtanvendelsesindberetninger i 2021 og 2022 fordelt pa indgrebets
art. Udviklingen viser at den konstaterede stigning i indberetninger om magtanvendelser er sket
pa magtanvendelsestyperne "Anvendelse af stofseler § 125” og "Anvendelse af
tryghedsskabende velfeerdsteknologi pa baggrund af opgerelse § 128 b”. Det skal endvidere
positivt bemeerkes, at antallet af “Indgreb foretaget uden hjemmel” er faldet i perioden.

Tabel 3: Antal indberetninger om magtanvendelser efter servicelovens kapitel 24 og 24a fordelt pa
indgrebets art, 2021-2022

2021 2022
Antal magtanvendelsestyper i alt 11.713  13.258
Afveergehjeelp § 124 ¢ 316 277
Fastholdelse m.v. § 124 d 2.347 2.131
Anvendelse af seerlige dorabnere § 125 52 65
Anvendelse af stofseler § 128 2.659 4.075
Anvendelse af tryghedsskabende velfeerdsteknologi pa baggrund af opgorelse § 128 b 1.523 2.629
Lasning og sikring af yderdere og vinduer § 128 ¢ 430 437
Kortvarig fastholdelse i personlig hygiejne-situationer § 136 a 231 239
Indgreb foretaget uden hjemmel 3.788 3.049
Indgreb foretaget i nodveerge (straffelovens § 13) 164 152
Indgreb foretaget i nedret (straffelovens § 14) 102 93
Ikke oplyst 101 64

Anm.: * Der er modtaget 47 indberetninger, hvor indgrebets art er registreret som andre magtanvendelsestyper end
angivet ovenfor. Summeres antallet af indberetninger fordelt pa indgrebets art er dette derfor lavere end antallet af
magtanvendelser i alt.

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn
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Magtanvendelser pa voksenomradet efter servicelovens kapitel 24 b
Figur 2 viser udviklingen i antallet af indberetninger om magtanvendelse efter SEL kapitel 24 b
fra 2020 til 2022 fordelt pa driftsherre.

Figur 2: Antallet af indberetninger om magtanvendelse efter servicelovens kapitel 24 og 24 b fordelt pa
driftsherre, 2020-2022
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Kilde: Data fra de fem socialtilsyn
Tabel 4 viser antallet af indberetninger om magtanvendelser fordelt p& socialtilsyn.

Tabel 4: Antal indberetninger om magtanvendelser efter servicelovens kapitel 24 og 24b fordelt pa
socialtilsyn

Nord Midt Syd Ost Hovedstaden |alt
Antal magtanvendelsesindberetninger i alt 33 46 45 10 29 163

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

Tabel 5 viser antallet af magtanvendelsesindberetninger i 2021 og 2022 fordelt pa tilbudstype.
Det bar igen bemeaerkes, at antallet af indberetninger ikke kan sammenlignes direkte mellem de
enkelte tilbudstyper, da der ikke er korrigeret for antallet af pladser pa de omfattede tiloud.
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Tabel 5: Antal indberetninger om magtanvendelser efter servicelovens kapitel 24 b fordelt pa tilbudstype,

2021-2022

2021 2022
Antal magtanvendelsesindberetninger i alt 186 163
Aflastningstilbud (servicelovens § 84) 0 0
Aktivitets- og samveerstilbud (servicelovens § 104) 2 2
Midlertidigt botilbud (servicelovens § 107) 23 9
Laengerevarende botilbud (servicelovens § 108) 98 73
Almen plejebolig (almenboliglovens § 5, stk. 2/§105) 58 63
Eget hjem 0 1
Andet 1 14
Ikke oplyst 4 1
Kilde: Data fra de fem socialtilsyn
Tabel 6 viser antallet af magtanvendelsesindberetninger i 2022 fordelt pa indgrebets art.
Tabel 6: Antal indberetninger om magtanvendelser efter servicelovens kapitel 24 og 24 b fordelt pa
indgrebets art, 2021-2022

2021 2022

Antal magtanvendelsestyper i alt 187 164
Afveergehjeelp (§ 124 c) 2 3
Fastholdelse m.v. (§ 124 d) 38 13
Anvendelse af seerlige dorabnere (§ 125) 0 0
Anvendelse af stofseler (§ 128) 47 36
Anvendelse af tryghedsskabende velfeerdsteknologi pa baggrund af afgerelse (§ 128 b) 2
Lasning og sikring af yderdere og vinduer (§ 128 c) 2 13
Kortvarig fastholdelse i personlig hygiejne-situationer (§ 136 c) 79 73
Fastholdelse m.v. ved meget graenseoverskridende eller meget konfliktskabende adfaerd (§ 136 d) 3 5
Indgreb foretaget uden hjemmel 8 11
Indgreb foretaget i nedveerge (straffelovens § 13) 1 4
Indgreb foretaget i nedret (straffelovens § 14) 1
Ikke oplyst 0 4

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

1.2 Magtanvendelser pa borne- og ungeomradet

| dette afsnit praesenteres kvantitative data om magtanvendelser pd berne- og ungeomradet.

Figur 3 viser udviklingen i antallet af magtanvendelsesindberetninger fra 2019 til 2022 pa berne-

og ungeomradet fordelt pa driftsherre.
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Figur 3: Antallet af indberetninger om magtanvendelse pa barne- og ungeomréadet fordelt pa driftsherre,
2019-2022
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Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

Tabel 7 viser antallet af indberetninger om magtanvendelser pa barne- og ungeomradet fordelt
pa socialtilsyn.

Tabel 7: Antal indberetninger om magtanvendelser i 2021 pa barne- og ungeomradet fordelt pa socialtilsyn

Nord Midt Syd @st Hovedstaden | alt
Antal magtanvendelsesindberetninger i alt 781 1.233 1.160 1.452 1.251 5.877

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

Tabel 8 viser antallet af indberetninger om magtanvendelser fra 2019 til 2022 fordelt pa alder.

Tabel 8: Antallet af indberetninger om magtanvendelse fordelt pa alder 2019-2022

2019 2020 2021 2022
Antal indberetninger i alt 5.923 5.267 5.404 5.877
0-6 ar 75 58 79 107
7-12 ar 2.299 2.221 1.937 1.956
13-17 ar 3.393 2.848 3.306 3.744
18+ ar 117 110 69 55
Ikke oplyst 39 30 13 15

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

Tabel 9 viser antallet af indberetninger om magtanvendelse i perioden 2019-2022 fordelt pa
tilbudstype for de fem socialtilsyn. Det bgr bemaerkes, at antallet af indberetninger ikke kan
sammenlignes direkte mellem de enkelte tilbudstyper, da der ikke er korrigeret for antallet af
pladser.
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Tabel 9: Antal indberetninger om magtanvendelse pa borne- og ungeomradet fordelt pa tilbudstype, 2019-

2022

2019 2020 2021 2022
Antal magtanvendelser i alt 5.923 5.267 5.404 5.877
Privat opholdssted 1.845 1.558 1.553 1.504
Aben dagninstitution 2.942 2.899 2.974 2.939
Delvis lukket afdeling pa degninstitution 178 186 176 138
Delvis lukket degninstitution 80 66 87 248
Sikret dagninstitution 743 394 491 906
Seerlig sikret afdeling pa sikret degninstitution 53 74 118 112
Ukendt/ikke oplyst 82 90 5 30

Anm.: Tallene opgeres som en magtanvendelse pa delvist lukkede afdelinger og delvist lukkede degninstitutioner, nar
barnet eller den unge er tilbageholdt pa den delvis lukkede afdeling eller institution.

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

Tabel 10 viser antallet af indberetninger om magtanvendelse i perioden 2019-2022 fordelt pa
magtanvendelsestyper. Der er registreret flere magtanvendelsestyper, end der er
magtanvendelsesindberetninger i 2022. Det skyldes, at der i en magtanvendelsessituation/-

indberetning kan veere tale om flere typer af magtanvendelser.
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Tabel 10: Magtanvendelse pa barne- og ungeomradet fordelt pa indgrebets art, 2019-2022

Antal magtanvendelsestyper i alt

Afveergehjeelp, ved at fastholde og/eller fare for at afveerge beskadigelsen
af ting, jf. lovens § 8

Fysisk magtanvendelse, ved at fastholde og/eller fare, fordi barnet eller
den unge var til fare for sig selv eller andre jf. § 9, stk. 2

Fysisk magtanvendelse, ved at fastholde og/eller fare, nar barnet eller den
unge overtreeder regler i en husorden fastsat efter lovens § 4, stk. 2, og
magtanvendelsen er ngdvendig for at bringe overtraedelsen til opher, jf.
lovens § 9, stk. 3

Tilbagefarelse ved reamning, og hvor der har veeret risiko for, at barnet eller
den unge ville skade sig selv eller andre, jf. § 10

Tilbageholdelse med fysisk magt i forbindelse med eller under en
anbringelse inden for rammer fastsat af kommunalbestyrelsen, jf. lovens §
11

Tilbageholdelse ved aflasning af dere og vinduer pa delvis lukket
dagninstitution eller delvis lukket afdeling, jf. lovens § 12, stk. 4

Fastholdelse ved fysisk magt pa delvis lukket degninstitution eller delvis
lukket afdeling, jf. lovens § 13, stk. 3

Isolation pa sikret dggninstitution eller seerlig sikret afdeling, jf. lovens § 14,
stk. 1

Undersggelse af person og/eller opholdsrum ved bestemte grunde til
mistanke, jf. lovens § 16, stk. 1

Undersggelse af person og opholdsrum pa sikret degninstitution eller
seerlig sikret afdeling ved anbringelse, besgg eller fraveer, jf. lovens § 16,
stk. 2

Effekter taget i bevaring, jf. lovens § 16, stk. 6

Paher eller overvagning af telefon og internet eller afbrydelse eller
forhindring af adgang til telefon og internet for unge, anbragt som led i en
strafferetlig dom eller kendelse, jf. lovens § 19

Magtanvendelse i gvrigt

Ikke oplyst

2019
6.694

628

4.381

107

86

45

613

117

179

436

2020
6.131

540

4.087

200

73

13

74

22

32

509

10

158

408

2021
6.052

419

3.879

216

76

10

64

15

49

656

249

375

34

2022
6.657

474

4.047

227

77

10

85

19

52

911

291

410

51

Anm.: Lovhenvisninger referer til bestemmelser i lov om voksenansvar for anbragte bgrn og unge LBK 764 af

01/08/2019. * Data ikke oplyst/indhentet
Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

1.3 Magtanvendelser i specialiserede plejefamilier

| plejefamilier er magtanvendelser kun en mulighed i specialiserede plejefamilier, hvor den

eneste tilladte magtanvendelsestype er ’afvaergehjeelp, ved kortvarigt at fastholde og/eller fare

for at afvaerge beskadigelse af ting’.

Tabel 11 viser antallet af indberetninger om magtanvendelser ved specialiserede plejefamilier

fordelt pa socialtilsyn.

2 Jf. § 8 i lov om voksenansvar for anbragte barn og unge LBK nr. 764 af 01/08/2019.

Side 10 af 29



Arsrapport 2022

Tabel 11: Antal indberetninger om magtanvendelser i specialiserede plejefamilier fordelt pa socialtilsyn,
2022

Nord Midt Syd Jst Hovedstaden | alt
Antal magtanvendelsesindberetninger i alt 7 3 8 26 12 56

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

Tabel 12 viser antallet af magtanvendelsesindberetninger foretaget i 2022 fordelt pa
aldersgrupper. Det bgr bemeerkes, at antallet af indberetninger om magtanvendelser ikke kan
sammenlignes direkte pa tveers af aldersgrupper, da tallene ikke er korrigeret for antallet af
anbragte bgrn og unge inden for de respektive aldersgrupper.

Tabel 12: Antal indberetninger i specialiserede plejefamilier fordelt pa socialtilsyn og aldersgrupper, 2022

2021 2022
Antal indberetninger i alt 29 56
0-6 ar 3 14
7-12 ar 13 25
13-17 ar 13 16
18+ 0 0
Ikke oplyst 0 1

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

Tabel 13 viser antallet af magtanvendelsesindberetninger i specialiserede plejefamilier i 2021
og 2022, fordelt p4 magtanvendelsestyper.

Tabel 13: Antal indberetninger i specialiserede plejefamilier fordelt pa socialtilsyn, 2021-2022

2021 2022
Antal magtanvendelsestyper i alt 31 61
Afvaergehjeelp, ved kortvarigt at fastholde og/eller fare for at afvaerge beskadigelse af ting, jf. lovens § 8 22 25
Magtanvendelse i gvrigt 9 36
Ikke oplyst 0 0

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn
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2. Whistleblowerordningen

Alle fem socialtilsyn har etableret en whistleblowerordning, der giver borgere, parerende,
personale og andre mulighed for at rette henvendelse, hvis de oplever bekymrende forhold i et
tilbud eller en plejefamilie.* Samtidig skal ordningen sikre socialtiisynene det bredest mulige
oplysningsgrundlag for varetagelsen af tilsynsopgaven. Som en del af ordningen har
socialtilsynene etableret en szerlig whistleblower-telefonlinje samt en skriftlig webformular pa
deres hjemmesider.

Socialtilsynene registrerer henvendelserne til whistleblowerordningen enkeltvis, uanset om der
er flere anmeldere om det samme forhold, eller om en anmelder henvender sig flere gange.

Der er variation imellem socialtilsynene i forhold til, hvor mange henvendelser de modtager.
Socialtilsyn Syd har med 298 henvendelser modtaget feerrest, mens Socialtilsyn Hovedstaden
har modtaget 488 henvendelser og dermed flest, jf. figur 4.

Figur 4: Antal henvendelser i whistleblowerordningen fordelt pa de fem socialtilsyn, 2022

600

500

10 I I I I I
0
Nord Midt Syd Dst

Hovedstaden

Antal henvendelser
S 8 8
o o o

o

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

Det skal understreges, at de absolutte tal ikke umiddelbart kan sammenlignes pa tveers af
socialtilsynene grundet variation i blandt andet portefgljestarrelserne.

3 Jf. Lov om socialtilsyn § 11
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Antal whistleblows i alt
Andet

Arbejdsmiljo

Fysiske rammer

Hygiejne

Ledelse - darlig eller manglende
Manglende inddragelse
Nedveerdigende behandling
Omgangstone

Pzedagogik

Seksuelle overgreb

Socialfaglige kompetencer - darlige
eller manglende
Stofmisbrug/alkoholmisbrug i
tilbuddet

Vold - fysisk

Vold - psykisk
Jkonomi

@konomisk kriminalitet
Ikke udfyldt

Nord
373
211

5
4
0
33

62

11

© O M O OO W

Midt
473
38
11

125
17
28

60

120

12

18

Syd
298
49

49

31

48

31

Ost
409
28

126
13
37

68

53

36

Hovedstaden
488
74
11
17
4
87
23
52
10
55
7

66

- A~ 00O O W

61

| alt
2041
400
40
44
11
420
62
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Kilde: Data fra de fem socialtilsyn.

De fem socialtiisyn har i 2022 samlet modtaget 2041 whistleblows. Henvendelserne om
whistleblows fordeler sig pa 17 arsager, herunder ’ikke udfyldt’. Den hyppigste arsag til
whistleblow hgrer under kategorien ’ledelse — darlig eller manglende’ med 420 henvendelser,
efterfulgt af kategorien 'andet’ med 400 henvendelser pa tveers af de fem socialtilsyn. Den
tredjehyppigste arsag til whistleblow er ’paedagogik’ med 293 henvendelser og den
fierdehyppigste er ’socialfaglige kompetencer — darlige eller manglende’ med 281 henvendelser.
Endelig er der whistleblows uden en angivet arsag, hvor socialtiisynene har modtaget 159
henvendelser samt kategorien ‘nedveerdigende behandling’ med 155 henvendelser. Der er
modtaget en del under hundrede henvendelser i resten af kategorierne.
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Figur 5: Samlet antal henvendelser i whistleblowerordningen, 2019-2022
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Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

Der er i 2022 modtaget i alt 2.041 henvendelser i whistleblowerordningen, hvilket er stort set
uendret sammenlignet med 2021. Ses der pa den firearige periode fra 2019 til 2022, er der
sket en stigning i antallet af henvendelser pa whistleblowerordningen, jf. figur 5. Umiddelbart
kan udviklingen over de sidste fire ar derfor tyde pa, at flere borgere, pararende, ansatte og
andre oplever bekymrende forhold i et tiloud eller en plejefamilie, som de finder, at tilsynet bar
underrettes om. Stigningen kan ogsa skyldes et aget kendskab til whistleblowerordningen.
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3. Personale og
uddannelsesbaggrund i
socialtilsynene

| 2022 var 344 arsveerk beskeeftiget i de fem socialtilsyn. Socialtilsynene er relativt ensartede i
deres antal af arsveerk og tilsynskonsulenter, nar der sammenholdes med det enkelte tilsyns
samlede opgaveportefalje, jf. tabel 15.

Tabel 15: Oversigt over medarbejdere i de fem socialtilsyn (angivet i drsveerk), 2022

Nord  Midt Syd Ost Hovedstaden | alt

Antal arsveerk (afrundet) 50 85 75 68 66 344
Heraf ledelse 4 5 6 4 5 24
Heraf stab/administration 10 17 10 14 12 63
Heraf tilsynskonsulenter 36 63 59 50 49 257
Gennemsnitligt antal tilbud/plejefamilier pr. tilsynskonsulent 32 27 30 28 26 29
Gennemsnitligt antal tilbud/plejefamilier pr. arsveerk 23 20 24 21 19 21

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn.

De starste medarbejdergrupper i socialtilsynene har en psedagogisk eller socialfaglig baggrund.
Det varierer pd tveers af socialtiisynene, hvilken af de to grupper der er storst, jf. figur 6.
Kategorien “andre faggrupper” kan eksempelvis deekke studentermedhjeelpere og
medarbejdere med diplomuddannelse.

Figur 6: Medarbejdernes uddannelsesmaessige baggrund i de fem socialtilsyn i 2022 (drsvaerk)
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m Andre akademikere (f.eks. cand.scient.pol., cand.mag. etc.) m Andre faggrupper

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn.
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4. Socialtilsynenes gkonomi

Tilsynenes gkonomi og finansiering

Socialtilsynenes drift finansieres dels af kommuner efter objektive kriterier og dels af
omkostningsbaserede takster for godkendelse og driftsorienteret tilsyn, som opkreeves fra
tilbuddene.

Opgaverne i forbindelse med godkendelse af og tilsyn med plejefamilier finansieres af
kommunerne i hver region efter objektive kriterier. Den enkelte kommunes andel af
finansieringen fastseettes pa baggrund af kommunens andel af 0- 17-arige i socialtilsynets
daekningsomrade.

Tilsyn med tilbud er finansieret ved omkostningsbaserede takster. Det enkelte tilbud afholder
dermed selv udgiften for tilsynsbesag. Taksterne differentieres efter tilbuddets storrelse og
tilsynets omfang, og der fastsaettes en seerlig takst for godkendelse af veesentlige andringer i
allerede eksisterende godkendelser.

Derudover kan socialtilsynene tilbyde tilkabsydelser i form af konsulentbistand og undervisning
relateret til socialtilsynets tilsynsfaglige, socialfaglige eller sundhedsfaglige viden til en
kommune, en region eller et tilbud*. Socialtilsynenes konsulent- og kursusvirksomhed skal veere
i umiddelbar tilknytning til socialtilsynets godkendelses- og tilsynsopgaver.

Tilsynstakster

Tilsynstaksterne fastlaegges som gennemsnitlige takster ud fra de budgetterede omkostninger,
med undtagelse af taksten for skeerpet tilsyn, der opkreeves som 10 pct. af tilsynstaksten pr.
pabegyndt maned. Hver takstkategori er desuden differentieret i forhold til antal pladser i
tilbuddet, hvor det baerende princip er, at jo flere pladser et tilbud rummer, desto hgjere er
taksten for tilsyn. Der er variationer i taksterne mellem de fem socialtilsyn, jf. tabel 16.

4 Jf. § 3, stk. 1, nr. 1 og 2 i lov om socialtilsyn
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Nord Midt
Tilsyn med tilbud
0-7 pladser 36.896 36.255
8-24 pladser 44.275 43.506
25-49 pladser 73.792 72.651
50+ pladser 110.689 108.765
Godkendelse af nyt tilbud
0-7 pladser 32.993 27.031
8-24 pladser 39.591 32.437
25-49 pladser 66.985 54.062
50+ pladser 98.978 81.092
Vaesentlig eendring af
eksisterende tilbud
0-7 pladser 10.585 7.025
8-24 pladser 12.702 8.430
25-49 pladser 21.170 14.051
50+ pladser 31.755 21.076
Skeerpet tilsyn
0-7 pladser 3.690 3.625
8-24 pladser 4.428 4.351
25-49 pladser 7.379 7.251
50+ pladser 11.069 10.876

Syd

35.672
42.806
71.334
107.015

24.664
29.597
49.329
73.993

8.910
10.692
17.820
26.730

3.567
4.280
7.133
10.701

Ost

35.630
42.756
71.260
106.890

38.351
46.021
76.702
115.053

8.781
10.537
17.562
26.343

3.563
4.276
7.126
10.689

Hovedstaden

31.919
38.303
63.839
95.758

30.596
36.715
61.191
91.787

8.210
9.852
16.420
24.629

3.192
3.830
6.384
9.576

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

| kapitel 5 fremgar udviklingen i de enkelte takster for hvert af de fem socialtilsyn i perioden

2019-2022 i lgbende priser.

Tilsynenes samlede indtaegter

| fire ud af fem socialtilsyn stammer den storste del af indtaegterne fra objektiv finansiering.
Socialtilsyn Hovedstaden, som har den sterste opgaveportefelje af tilbud, har ogsa en starre

indtaegt fra tilsynstakster, jf. tabel 17.

Tabel 17: Fordeling af socialtilsynenes indteegter i 2022 (mio. kr.)

Nord
Indteegter fra objektiv finansiering (mio. kr.) 18,7
Indteegter fra tilsynstakster (mio. kr.) 15,3
Indteegter fra tilkabsydelser (mio. kr.) 0,3
| alt (inkl. tilkebsydelser) 34,3
| alt (ekskl. tilkebsydelser) 34,1

Midt
29,9
26,4

0,2
56,5
56,3

Syd
30,7
26,4

1,2
58,3
57,1

@st Hovedstaden

23,3
21,8

1,0
46,1
45,1

18,9
29,5
1,60

50,00
484

| alt
121,5
119,4
4,3
245
240,9

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

| 2022 er der sket en stigning i socialtiisynenes samlede indtaegter fra objektiv finansiering og
tilsynstakster sammenlignet med tidligere ar, hvor indteegterne 1a p& et lavere niveau, jf. tabel

18.
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Tabel 18: Udvikling i socialtilsynenes samlede indiaegter fra objektiv finansiering og tilsynstakster i
perioden 2019-2022 (mio. kr.)

2019 2020 2021 2022

Socialtilsynenes samlede indteegter fra objektiv finansiering og

tilsynstakster 225,6 229,5 236,3 240,9

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn.

Der er vaesentlige variationer i niveauet af indteegter pa tvaers af socialtilsynene, hvor
Socialtilsyn Syd og Socialtilsyn Midt har de sterste indteegter, og Socialtilsyn Nord har veesentlig
feerre indtaegter. Der kan observeres en stigning i indteegterne i Nord, Midt, Syd og
Hovedstaden og en mindre nedgang i Jst, jf. figur 7.

Figur 7: Socialtilsynenes indteegter fra objektiv finansiering og tilsynstakster i perioden 2019-2022 i
lebende priser (mio. kr.)
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Anm.: Tallene er afrundede, og det samlede antal kan derfor variere fra delsummerne. De summerede tal er beregnet
pa baggrund af de ikke-afrundede tal.
Kilde: Data fra de fem socialtilsyn

Tilkebsydelser

Socialtilsynene kan udbyde tilkgbsydelser®. Det kan f.eks. veere, at socialtilsynene tilbyder
kurser eller undervisning til kommuner eller tilbud om emner, der relaterer sig til socialtilsynets
virksomhed. Tabel 19 nedenfor viser, hvilke tilkgbsydelser de enkelte socialtilsyn udbad i 2022.
Ikke alle ydelser blev ngdvendigvis kebt.

5 Jf. bekendtgarelse om socialtilsyn § 3, stk. 1, nr. 1 og 2
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Tabel 19: Socialtilsynenes udbudite tilkobsydelser i 2022

- To grundkurser for netveerksplejefamilier
- Tilsyn med to plejefamilier

Nord - Pkonomisk tilsyn med tre dagtilbud
- Tilkeb af 12 pladser pa grundkursus for plejefamilier
Midt - Kurser i magtanvendelse og anvendelse af digitale medier

- Tilsyn pa § 32 tilbud, § 103 tilbud og §§ 103 & 104 tilbud

- Kvalitetsvurdering af §§ 103 og 104 tilbud
Syd - Kvalitetsvurdering af plejesektoren
- Ad-hoc opgaver

Tilsynsopgave:
- Tilsyn med beskyttet beskeeftigelse og aktivitets- og samveerstilbud, som ikke er en del af et andet
tilbud, og som derfor ikke er omfattet af tilsynsforpligtelsen fra socialtilsynene, jf. servicelovens §§ 103
og 104.
- Tilsyn med leverandgrer af ydelse jf. servicelovens § 85, som ikke er en del af et andet tilbud, og som
derfor ikke er omfattet af tilsynsforpligtelsen fra socialtilsynene.

Ost Formidling og undervisning:
- Grundkursus for netvaerksplejefamilier (fire dage)
- Kursus om magtanvendelse (voksne) og lov om voksenansvar (barn og unge). Disse kurser er ofte pa
opfordring fra konkrete tiloud eller kommuner, bade i eget tilsynsomrade og i mindre omfang ogsa i
resten af Danmark.
- Voldsforebyggende arbejde
- Kursus om sociale medier og digitale platforme

- 90% er tilsyn med dagtilbud, som hgrer under kommunernes tilsyn - og som kommunerne har
anmodet om.

Hovedstaden . perydover har kommunerne kabt nogle plejefamiliegrundkurser (til netveerksplejefamilier). Vi har ikke
udbudt noget.

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn.

Socialtilsynenes samlede indtaegter fra tilkabsydelser er faldet fra 5,2 mio. kr. i 2021 til 4,3 mio.
kr. i 2022 (opgjort i labende priser, dvs. at tallene ikke er pristalsregulerede). Det samlede fald
skyldes, at der seerligt i Socialtilsyn Nord har veeret et fald fra 1,4 mio. kr. i 2021 til 0,3 mio. kr.
2022. Hovedstadens indteegter fra tilkgbsydelser er ogsé faldet fra at ligge pa 2,0 mio. kr. i 2021
til at ligge pa 1,6 mio. kr. i 2022, jf. figur 8.

Figur 8: Udviklingen i socialtilsynenes indtaegter fra tilkobsydelser i perioden 2019-2022 (mio. kr.)
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Kilde: Data fra socialtilsynene
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5. Udviklingen i de enkelte
socialtilsyns takster

Figur 9-12 viser udviklingen i Socialtilsyn Nords takster for henholdsvis tilsyn med tilbud,
godkendelse af nye tilbud, godkendelse af vaesentlige aendringer og skeerpet tilsyn.
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Figur 9: Udvikling i Socialtilsyn Nords takster for tilsyn med tilbud, 2019-2022 (kr.)
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Kilde: Data fra Socialtilsyn Nord

Figur 10: Udvikling i Socialtilsyn Nords takster for godkendelse af nye tilbud, 2019-2022 (kr.)
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Kilde: Data fra Socialtilsyn Nord
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Figur 11: Udviklingen i Socialtilsyn Nords takster for veesentlige aendringer, 2019-2022 (kr.)
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Kilde: Data fra Socialtilsyn Nord

Figur 12: Udviklingen i Socialtilsyn Nords takster for skaerpet tilsyn, 2019-2022 (kr.)
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Kilde: Data fra Socialtilsyn Nord
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Figur 13-16 viser udviklingen i Socialtilsyn Midts takster for henholdsvis tilsyn med tilbud,
godkendelse af nye tilbud, godkendelse af vaesentlige aendringer og skaerpet tilsyn.

Figur 13: Udviklingen i Socialtilsyn Midts takster for tilsyn med tilbud, 2019-2022 (kr.)
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Kilde: Data fra Socialtilsyn Midt

Figur 14: Udviklingen i Socialtilsyn Midts takster for godkendelse af nye tilbud, 2019-2022 (kr.)
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Kilde: Data fra Socialtilsyn Midt
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Figur 15: Udviklingen i Socialtilsyn Midts takster for vaesentlige aendringer, 2019-2022 (kr.)
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Kilde: Data fra Socialtilsyn Midt

Figur 16: Udviklingen i Socialtilsyn Midts takster for skeerpet tilsyn, 2019-2022 (kr.)
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Kilde: Data fra Socialtilsyn Midt
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Figur 17-20 viser udviklingen i Socialtilsyn Syds takster for henholdsvis tilsyn med tilbud,
godkendelse af nye tilbud, godkendelse af vaesentlige aendringer og skaerpet tilsyn.

Figur 17: Udviklingen i Socialtilsyn Syds takster for tilsyn med tilbud, 2019-2022 (kr.)
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Kilde: Data fra Socialtilsyn Syd

Figur 18: Udviklingen i Socialtilsyn Syds takster for godkendelse af nye tilbud, 2019-2022 (kr.)
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Kilde: Data fra Socialtilsyn Syd
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Figur 19: Udviklingen i Socialtilsyn Syds takster for vaesentlige aendringer, 2019-2022 (kr.)
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Figur 20: Udviklingen i Socialtilsyn Syds takster for skeerpet tilsyn, 2019-2022 (kr.)
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Figur 21-24 viser udviklingen i Socialtilsyn @sts takster for henholdsvis tilsyn med tilbud,

godkendelse af nye tilbud, godkendelse af vaesentlige aendringer og skaerpet tilsyn.
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Figur 21: Udviklingen i Socialtilsyn Dsts takster for tilsyn med tilbud, 2019-2022 (kr.)
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Figur 22: Udviklingen i Socialtilsyn QDsts takster for godkendelse af nye tilbud, 2019-2022 (kr.)
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Figur 23: Udviklingen i Socialtilsyn Osts takster for vaesentlige eendringer, 2019-2022 (kr.)

30.000 o =
0
T N

1

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000

o)
™~
<
N

0-7 pladser 8-24 pladser 25-49 pladser 50+ pladser

S 10537

S .78t

o
I s 261
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Figur 24: Udviklingen i Socialtilsyn Osts takster for skaerpet tilsyn, 2019-2022 (kr.)
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Figur 25-28 viser udviklingen i Socialtilsyn Hovedstadens takster for henholdsvis tilsyn med
tilbud, godkendelse af nye tilbud, godkendelse af vaesentlige aendringer og skaerpet tilsyn.

Figur 25: Udviklingen i Socialtilsyn Hovedstadens takster for tilsyn med tilbud, 2019-2022 (kr.)
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Kilde: Data fra Socialtilsyn Hovedstaden

Figur 26: Udviklingen i Socialtilsyn Hovedstaden takster for godkendelse af nye tilbud, 2019-2022 (kr.)
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Figur 27: Udviklingen i Socialtilsyn Hovedstadens takster for vaesentlige aendringer, 2019-2022 (kr.)
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Figur 28: Udviklingen i Socialtilsyn Hovedstadens takster for skaerpet tilsyn, 2019-2022 (kr.)
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