
Til Erhvervsudvalget 
 
 
 
 
 
 
Jeg skal venligst forespørge Erhvervsudvalget om at forholde sig til, hvordan borgerens retssikkerhed er 
sikret, når Forbrugerombudsmanden ikke har ressourcer til at behandle klage.  
 
Vi valgte at handle med A-Z Tagteknik på baggrund af deres løfter, der også fremgår af ordrebekræftelsen;  

- Medlem af BygGaranti 
- Efterlevelse af gældende love/regler 
- Efterlevelse af fabrikantens monteringsvejledning 
- Kun anvendelse af egne håndværkere 

 

• Ingen af disse 4 punkter er efterlevet, og der er indtil nu fundet fejl/mangler for kr. 100.000,00 af 2 
forskellige sagkyndige.  

 
 

 
 
Vi valgte netop denne leverandør – trods dyrere pris – på baggrund af ovenstående løfter.  
 
Jeg kan naturligvis dokumentere det hele, og fremsender gerne denne om ønsket.  
 
 
Med venlig hilsen 
 
Lena Michelsen 

Offentligt
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