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Folketingets Socialudvalg har d. 1. september 2023 stillet falgende spargsmal
nr. 395 (alm. del) til social- og boligministeren, som hermed besvares.
Spergsmalet er stillet efter gnske fra Karina Adsbgl (DD).

Spergsmal nr. 395:
"Vil ministeren kommentere den fortrolige henvendelsen af 21. august 2023 om
kommunernes svigt af bern med handicap, jf. SOU alm. del - bilag 199?”

Svar:

Jeg noterer mig, at der i henvendelsen beskrives en meget stor utilfredshed
med personale og sagsforlgb hos kommune og Ankestyrelsen. Jeg kender ikke
detaljerne i sagsforlgbet og derfor finder jeg det rigtigst ikke at udtale mig om
indholdet i den konkrete henvendelse.

Men jeg kan generelt oplyst, at det for personer med fysisk eller psykisk
funktionsnedsaettelse er kommunerne, der har ansvar for at sikre en
sammenhangende og helhedsorienteret indsats, der modsvarer den enkeltes
behov. Hertil fglger det af serviceloven, at en afggrelse altid skal ske ud fra en
konkret og individuel vurdering af den enkelte borgers ressourcer og behov.
Det skal altid veere en helhedsvurdering af den samlede livssituation for den
enkelte og dennes familie, der ligger til grund for bade enkelte ydelser og den
samlede statte.

Det fremgar af henvendelsen, at kommunen ogsa har undersggt et barns
forhold for at afdaekke, hvorvidt barnet har behov for szerlig stette.
Undersagelsen, der betegnes som en barnefaglig undersegelse, gennemfares
sa vidt muligt i samarbejde med foraeldremyndighedsindehaveren og den unge,
der er fyldt 15 ar. Undersggelsen skal gennemfagres sa skdnsomt, som
forholdene tillader, og ma ikke veere mere omfattende, end formalet tilsiger.
Undersgagelsen skal afdaekke bade ressourcer og problemer hos barnet,
familien og netveerket og skal som udgangspunkt omfatte barnets udvikling og
adfeerd, familieforhold, skoleforhold, sundhedsforhold, fritidsforhold og
venskaber og andre relevante forhold. Undersggelsen skal resultere i en
begrundet stillingtagen til, om der er grundlag for at iveerksaette
foranstaltninger, og i bekraeftende fald af hvilken art disse begr veere.

Afsenderen naevner ogsa i henvendelsen servicelovens § 41 om daekning af
ngdvendige merudgifter. Deekning af nedvendige merudgifter gaelder for
borgere, der i hjemmet forsgrger barn og unge under 18 &r med betydelig og
varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller indgribende kroniske eller
langvarige lidelser. Det er en betingelse, at merudgifterne er en konsekvens af
den nedsatte funktionsevne og ikke kan deekkes efter andre bestemmelser i
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serviceloven eller anden lovgivning. Behovet for deekning af merudgifter
vurderes i forhold til personer uden barn med fysisk eller psykisk
funktionsnedsaettelse pa samme alder og i samme livssituation.
Merudgiftsydelsen udmales efter en konkret vurdering af de sandsynliggjorte
merudgifter for den enkelte ydelsesmodtager. | forlaeengelse heraf kan det
oplyses, at der i kommunegkonomiaftalen for 2024 er enighed mellem
regeringen og KL om, at der skal ske en nyteenkning af servicelovens
merudgiftsydelser, som skal bidrage til et mere enkelt og gennemsigtigt
system, gge retssikkerheden for borgerne og seenke kommunernes udgifter til
administration markant.

Er man som borger utilfreds med sagsbehandlingen eller personale i sin
kommune, har man mulighed for at klage til borgmesteren, som er den gverst
ansvarlig for kommunens personale og tilrettelaeggelsen af opgaverne i
kommunen.

Hvis man som borger ikke mener, at en kommune overholder de retningslinjer,
der geelder for sagsbehandlingen, kan man henvende sig til Ankestyrelsen.
Ankestyrelsen kan patale sagsbehandlingsfejl i klagesager om konkrete
afggrelser samt eendre/ophaeve kommunale afggrelser eller hjemsende sager,
saledes at kommunen skal behandle sagen igen. Ankestyrelsen kan ogsa
stadfaeste kommunale afggrelser, hvis Ankestyrelsen er enig i den kommunale
afggrelse. Hertil kan det kommunale tilsyn hos Ankestyrelsen under visse
forudseetninger tage sager op om f.eks. lovligheden af en kommunes generelle
praksis inden for et sagsomrade.

Nar Ankestyrelsen har truffet afgerelse, hvilket jeg kan forsta er tilfeeldet for
sagen i den konkrete henvendelse, er de administrative klagemuligheder
udtemte. Nar mulighederne for at klage i det administrative klagesystem er
udtemte, kan man rette henvendelse til Folketingets Ombudsmand.
Ombudsmanden, og hertil ogsa domstolene, kan vurdere, om den offentlige
forvaltning handler i overensstemmelse med god forvaltningsskik.
Ombudsmanden bestemmer imidlertid selv, om en sag skal tages op til
naermere undersggelse.

Med venlig hilsen
Pernille Rosenkrantz-Theil
Social- og boligminister



