
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 Side 1/2 

 

 

Besvarelse af spørgsmål nr. 755 (Alm. del) fra Folketingets Retsudvalg 

 

Hermed sendes besvarelse af spørgsmål nr. 755 (Alm. del), som Folketin-

gets Retsudvalg har stillet til justitsministeren den 9. maj 2023. Spørgsmålet 

er stillet efter ønske fra Karina Lorentzen Dehnhardt (SF). 
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 Side 2/2 

Spørgsmål nr. 755 (Alm. del) fra Folketingets Retsudvalg: 

 

”Vil ministeren redegøre for, om POLCAM har været ude af 

drift, og i givet fald hvor længe?” 

 

Svar: 

 

Justitsministeriet har til brug for besvarelsen af spørgsmålet indhentet en 

udtalelse fra Rigspolitiet, der har oplyst følgende: 

 

”Rigspolitiet kan oplyse, at Politiets Kameraregister 

(POLCAM) har haft driftsproblemer knyttet til den borger-

vendte POLCAM tast-selv-løsning på politiets hjemmeside, 

som er indgangen for borgeres og virksomheders registrering af 

overvågningskameraer i POLCAM. Der har ikke været drifts-

problemer knyttet til selve POLCAM-applikationen, og politiets 

operative anvendelse af POLCAM-registreringer har ikke været 

påvirket af de pågældende driftsudfordringer. 

 

Rigspolitiet kan i forlængelse heraf oplyse, at POLCAM tast-

selv-løsningen har haft normal driftsstabilitet frem til begyndel-

sen af 2023, hvor der blev konstateret udsving i driftsstabilite-

ten. På grund af den vedvarende ustabile drift besluttede Rigs-

politiet den 14. marts 2023 at lukke ned for løsningen ved at 

fjerne linket til tast-selv-løsningen på politiets hjemmeside. 

Rigspolitiet konstaterede herefter, at den ustabile drift knyttede 

sig til overgangen fra NemID til MitID. Den tekniske fejl blev 

rettet, hvorefter linket til tast-selv-løsningen den 27. april 2023 

atter blev aktiveret. Rigspolitiet har siden den 27. april 2023 haft 

en tilfredsstillende driftsstabilitet.” 
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