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Svar på spørgsmål fra Pia Kjærsgaard (DF) stillet den 8. september 2023.  

Spørgsmål nr 119: 

”Hvad er ministerens holdning til indholdet i artiklen ”Snagesager truer tilliden til det offent-
lige: »Jeg ved ikke engang, hvorfor de har slået mig op«” på version2.dk den 1. september 
2023, som viser, at knap 3000 borgere uberettiget de seneste 2 år har fået deres personlige 
oplysninger tilgået af offentlige ansatte, som har snaget i deres private data? Snagesager 
truer tilliden til det offentlige: »Jeg ved ikke engang, hvorfor de har slået mig op« | Version2” 

Svar: 

Min holdning til artiklen er klar. Jeg forventer, at medarbejdere i den offentlige sektor over-
holder gældende lovgivning.  

Det gør mig derfor bekymret, når jeg kan læse, at dette ikke er tilfældet i en række sager om-
handlende uberettigede registeropslag. Sådanne sager ser jeg på med stor alvor, for uberetti-
gede registeropslag kan både medføre skade for den registrerede og generelt true den høje 
tillid til, at den offentlige sektor i tilstrækkelig grad beskytter borgernes data.  

I Danmark har vi data af høj kvalitet om borgere. De anvendes fx til at sikre grundig, saglig 
sagsbehandling og til at optimere sundhedsbehandling. Anvendelse af borgernes data er en 
forudsætning for at kunne tilbyde en effektiv service af høj kvalitet. Derfor er det afgørende, 
at disse data ikke anvendes til uretmæssige formål af offentligt ansatte, og at borgerne kan 
have tillid til, at vi i den offentlige sektor behandler deres data forsvarligt og efter gældende 
lovgivning.  

Det er grundlæggende medarbejdernes og arbejdsgivernes ansvar at sikre, at danskernes data 
er tilstrækkeligt beskyttet og håndteres forsvarligt og efter gældende lovgivning. Det er derfor 
vigtigt både at opfange lovbruddene hurtigt og have gode forebyggende indsatser.  

Det er vanskeligt automatisk at opdage hændelserne, og derfor mener jeg, at det er væsent-
ligt, at myndigheder sikrer, at der er gode kontrolprocedurer og høj awareness blandt medar-
bejderne om korrekt adfærd, herunder om konsekvenserne ved eventuelle brud på reglerne. 

Med venlig hilsen  

Marie Bjerre 
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