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Bekendtggrelse om postbefordring og postvirksomheder

I medfor af § 2,8 3,85,86,88,89, 8§12, § 22, § 23,
§24, 825,827,829 0g § 30 i postloven, lov nr. 1536 af 21.
december 2010, fastsattes:

Tilladelse til postbefordring

8 1. En virksomhed, der udgver erhvervsmassig postbe-
fordring, skal have tilladelse hertil fra Trafikstyrelsen.

Stk. 2. Ved erhvervsmassig postbefordring forstas er-
hvervsmeessig indsamling, erhvervsmassig sortering eller
erhvervsmassig omdeling af adresserede forsendelser pa op
til 20 kg, herunder forsendelser til og fra udlandet.

Stk. 3. Ved adresserede forsendelser forstds adresserede
breve pa op til 2 kg, adresserede dag-, uge- og méanedsblade
og lignende, tidsskrifter samt adresserede forsendelser med
et ensartet trykt indhold, f.eks. kataloger og brochurer pa op
til 2 kg samt adresserede pakker pa op til 20 kg.

Stk. 4. Bekendtgarelsen omfatter ikke adresserede pakker,
hvis befordringen er omfattet af en kontrakt mellem trans-
portvirksomheden og afsenderen.

Stk. 5. Kurértjenester, hvorved forstas befordring af haste-
forsendelser fra der til dgr, anses ikke for erhvervsmaessig
postbefordring.

Stk. 6. Virksomheder, der alene varetager den fysiske
transport af forsendelser, eller som indgar som et led i post-
befordringen som underleverandgr for en postvirksomhed,
anses ikke for at udgve erhvervsmassig postbefordring, men
virker pa postvirksomhedens ansvar.

8 2. Tilladelse til postbefordring kan udstedes til virksom-
heder, som opfylder fglgende betingelser:

1) ikke er under konkurs,

2) ikke har forfalden geeld til det offentlige pa over 50.000
kr.,

3) ikke er demt for strafbart forhold, der begrunder en
nerliggende fare for misbrug af adgangen til at udeve
postbefordring, jf. straffelovens § 78, stk. 2, og

4) ikke er dgmt for alvorlige eller gentagne overtraedelser
af lovgivningen pa det social- og arbejdsretlige omréde,
herunder lovgivningen om beskyttelse af arbejdstagere.

Stk. 2. Ansggeren skal vaere myndig og ma ikke vere un-
der vaergemal eller samveergemal og skal i gvrigt kunne
sandsynliggere, at virksomheden kan drives pa forsvarlig
made.

Stk. 3. Betingelserne i stk. 1 og 2 geelder ogsé for med-
lemmer af en ansggende virksomheds ledelse.
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Stk. 4. Udstedelse af en tilladelse til postbefordring er
endvidere betinget af, at virksomheden har gkonomisk
grundlag for at drive virksomheden forretningsmaessigt for-
svarligt, og at den forpligter sig til i givet fald at bidrage til
en udligningsordning til dekning af nettoomkostningerne
ved befordringspligten.

Stk. 5. Udstedelse af en tilladelse er betinget af betaling af

gebyr.
Ansggning om tilladelse mv.

8§ 3. Ansggningsskema om tilladelse til at udgve postbe-
fordring hentes pd www. Trafikstyrelsen.dk og sendes i ud-
fyldt stand til Trafikstyrelsens e-mailadresse info@trafiksty-
relsen.dk.

Stk. 2. Ansggningen kan afvises, hvis den er udfyldt fejl-
agtigt eller ufuldsteendigt.

Stk. 3. Ansggningen skal indeholde fglgende oplysninger:
1) Postvirksomhedens navn, herunder eventuelle binavne,

adresse og hjemsted.

2) Selskabsformen (personligt drevet virksomhed, interes-
sentskab, aktieselskab, anpartsselskab eller anden sel-
skabsform).

3) Navn, adresse og cpr. nr. pa de(n), der er tegningsberet-
tiget i virksomheden (administrerende direkter eller in-
dehaver(e)).

4)  Postvirksomhedens cvr-nr.

5) Postvirksomhedens geografiske daekningsomrade.

6) Postvirksomhedens service og kvalitet for sine posttje-
nester.

Stk. 4. Ansggningen skal endvidere indeholde falgende:

1) Erkleering fra den ansggende virksomheds ledelse eller
indehaver om, at betingelserne i § 2, stk. 1 og 2, er op-
fyldt.

2) Erklering fra den ansggende virksomheds ledelse om,
at betingelserne i § 2, stk. 3, er opfyldt.

3) Erkleering fra den ansggende virksomheds ledelse eller
indehaver om, at virksomheden er indforstaet med i gi-
vet fald at skulle bidrage til en udligningsordning til
deekning af nettoomkostningerne ved befordringsplig-
ten, jf. § 2, stk. 4.

4)  Erkleering fra den ansggende virksomheds ledelse eller
indehaver om, at Trafikstyrelsen kan indhente nermere
oplysninger om virksomheden og virksomhedens ejer
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hos offentlige myndigheder, herunder om gkonomiske
og eventuelle strafbare forhold.
5) Virksomhedens generelle forretningsbetingelser.

Stk. 5. Til brug for bedgmmelsen af, hvorvidt virksomhe-
den har gkonomisk grundlag for at drive virksomheden for-
retningsmaessigt forsvarligt, kan ansggningen vedlaegges en
forretningsplan for det farste ar, seneste arsregnskab, arsrap-
port, budget eller lignende. Trafikstyrelsen kan udbede sig
yderligere oplysninger fra virksomheden til brug for denne
bedgmmelse.

Stk. 6. ZEndringer i de i § 3, stk. 3, navnte oplysninger
skal meddeles til Trafikstyrelsen inden én maned efter &n-
dringen.

Postvirksomheders pligter

8 4. Postvirksomheden skal merke adresserede forsendel-
ser pa en sadan made, at postvirksomheden kan identifice-
res.

Stk. 2. Markning kan ske ved stempel, frankeringsaftryk,
paklebning af et frimaerke, paskrift pa forsendelsen eller
ved udlevering af et fragtbrev eller kvittering til modtage-
ren, hvorpa postvirksomhedens navn er oplyst.

Stk. 3. Oplysninger om postvirksomhedens navn pa for-
sendelsen kan undlades, nar der er tale om befordring af
uemballerede aviser og blade.

8 5. En postvirksomhed har pligt til at modtage og befor-
dre adresserede forsendelser, som er omfattet af virksomhe-
dens posttjenester og geografiske daekningsomrade.

Stk. 2. Adresserede forsendelser, som befordres af en
postvirksomhed, og som fejlagtigt kommer en anden post-
virksomhed i heande, skal mod vederlag udleveres til rette
postvirksomhed eller afsender, medmindre andet er aftalt
mellem de pageldende postvirksomheder. Udleveringen
skal ske pa vilkar, som er gennemsigtige, ikke-diskrimine-
rende og omkostningsbaserede. Adresserede forsendelser,
som ikke umiddelbart kan udleveres, opbevares af postvirk-
somheden i mindst 2 maneder, hvorefter de kan tilintetgares.

8 6. Adresserede forsendelser, som er indleveret til befor-
dring hos en postvirksomhed, kan i de tilfeelde, hvor det ikke
har veeret muligt at finde hverken adressat eller afsender,
uden retskendelse abnes af den pagaldende virksomhed.
Forsendelser kan ligeledes uden retskendelse &bnes, nar det
sker for at fastsla omfanget af eller begranse en eventuel be-
skadigelse af forsendelsen.

Stk. 2. Adresserede forsendelser og genstande, hvor det
ikke efter ivaerksattelse af rimelige foranstaltninger har ve-
ret muligt at finde hverken adressat eller afsender, og som
dermed er uanbringelige for postvirksomheden, og som er af
veerdi, fremlyses inden én maned ved bekendtggrelse i Stats-
tidende, medmindre forsendelsens eller genstandens veerdi
ikke star i et rimeligt forhold til omkostningerne ved frem-
lysningen.

Stk. 3. Fremlyste forsendelser og genstande ligger til af-
hentning hos postvirksomheden i 3 maneder, hvorefter de
selges eller tilintetgares.
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Stk. 4. Adresserede forsendelser og genstande uden veerdi
legges til afhentning hos postvirksomheden i 2 maneder,
hvorefter de s&lges eller tilintetgares.

Stk. 5. Salg uden om offentlig auktion ma ikke ske til per-
soner, der virker i postvirksomheden.

§ 7. Postvirksomheder, som tilbyder forsendelser leveret
til en postboksadresse, skal mod vederlag give andre post-
virksomheder adgang til at indlevere adresserede forsendel-
ser til postboksen pa vilkar, som er gennemsigtige, ikke-dis-
kriminerende og omkostningsbaserede.

Stk. 2. Forsendelserne indleveres samlet til postvirksom-
heden pa det postbetjeningssted, hvor postboksen befinder
sig, medmindre der er indgaet anden aftale med postvirk-
somheden.

Omdeling, afleveringsforhold, brevkasser mv.

§ 8. Omdeling af adresserede og uadresserede forsendel-
ser skal ske til modtagerens brevkasse, brevkasseanlaeg,
brevindkast, postboks, til andre med modtager aftalte omde-
lingssteder eller til en person pa adressen. Adresserede for-
sendelser kan efter aftale med afsender eller modtager leve-
res til et postbetjeningssted eller en automat, jf. dog § 12.

Stk. 2. Adresserede forsendelser kan endvidere udleveres
til den, der har faet fuldmagt til at modtage forsendelsen.

Stk. 3. En postvirksomhed kan i forretningsbetingelserne
fastsatte neermere regler om, hvem der pa adressen er beret-
tiget til at tage imod adresserede forsendelser.

Stk. 4. En postvirksomhed kan undlade omdeling af for-
sendelser til modtagere, der ikke opfylder bestemmelserne
om opstilling af brevkasser, brevkasseanlaeg eller etablering
af brevindkast. Det samme gelder, hvis der ikke er givet ad-
gang til brevkasseanlagget, eller hvis modtagerens brevkas-
se er fyldt helt op.

Stk. 5. Adresserede forsendelser, som ikke kan afleveres
eller anmeldes over for modtageren, eller som kan undlades
omdelt efter stk. 4, returneres til afsenderen eller leegges til
afhentning pa et postbetjeningssted eller lignende.

Stk. 6. Aflevering af uadresserede forsendelser skal ske til
mindst mulig ulempe for modtageren. Uadresserede forsen-
delser ma ved afleveringen ikke blive siddende i brevindka-
stet, i brevkassen, i brevkasseanlegget, settes i derhandta-
get, leegges pa dgrmatte, i opgang, i ejendommens indgangs-
parti, pa havegang eller lignende steder uden for brevkassen
eller brevkasseanleegget, medmindre det er aftalt med mod-
tageren, jf. stk. 1. Er en brevkasse fyldt helt op, eller frem-
gar det tydeligt, at der ikke er beboere pa adressen, ma uad-
resserede forsendelser ikke afleveres.

§ 9. Ejeren af en ejendom skal opstille brevkasse ved ind-
gangen til den enkelte parcel ved bygninger, villaer og raek-
kehuse med én eller flere husstande eller erhverv mv. Brev-
kassen skal vere placeret saledes, at forsendelser kan afle-
veres i brevkassen let og uden s&rlige vanskeligheder direk-
te fra offentlig adgangsvej (offentlig vej, offentlig sti eller
privat fellesvej). Forsendelser skal sdledes kunne afleveres i
brevkassen, uden at omdeleren skal begive sig fra vejarealet
ind pa ejendommen eller i gvrigt begive sig gennem en for-
have, en carport, bevoksning eller anden form for afsparring



24. juni 2011.

eller lignende. Falgende regler geelder for opstilling af brev-

kasser:

1) Ved ejendomme, der har adgang til offentlig vej enten
direkte fra ejendommen eller via en privat vej, skal
brevkassen placeres ved overkarslen til den offentlige
vej.

2) Ved ejendomme, der har adgang til offentlig vej via en
privat fellesvej, skal brevkassen placeres ved indkars-
len til ejendommen fra den private feellesvej.

3) Ved ejendomme, der har adgang til offentlig vej via en
privat feellesvej og en privat vej, skal brevkassen place-
res ved den private vejs tilslutning til den private fel-
lesvej.

Stk. 2. For ejendomme beliggende i landzone skal brev-
kassen opstilles ved det naturlige skel til ejendommens byg-
ninger. Afstanden mellem ejendommens bolig eller stuehu-
set og brevkassen ma dog hgjst veere 50 m, medmindre eje-
ren finder en placering af brevkassen lengere vak fra boli-
gen mere hensigtsmaessig. Der skal som udgangspunkt veere
fri og uhindret adgang til brevkassen direkte fra et karetg;.

Stk. 3. Brevkasseanlag skal opstilles i eller ved etageejen-
domme med flere afleveringssteder (husstande, erhverv
mv.). Det pahviler ejeren at opstille brevkasseanleg og at
give postvirksomheder adgang til anlegget. Hvis sadan ad-
gang alene kan gives ved hjelp af nggler, elektroniske ngg-
lekort, koder eller lignende, har postvirksomheder ret til at
fa udleveret sadanne mod betaling af de direkte omkostnin-
ger til ngglerne, ngglekortene eller lignende.

Stk. 4. Ved fritidshuse skal der opstilles brevkasser ved
indgangen til den enkelte parcel, jf. dog stk. 5. Reglerne i
stk. 1 om placering af brevkassen finder tilsvarende anven-
delse.

Stk. 5. | fritidshusomrader med fritidshuse, som er udstyk-
ket ifglge udstykningstilladelse udstedt efter den 1. januar
1973, skal der opstilles centralt placerede brevkasseanleg,
uanset om fritidshusene bebos pa helarsbasis. Betegnelsen
fritidshuse omfatter ogsa kolonihavehuse (haveforeningshu-
se). Ved udstykning af fritidshusomréder skal der afsaettes et
passende areal til opstilling af centralt placerede brevkasse-
anleg. Det pahviler den, der far meddelt udstykningstilla-
delse, at afseette det forngdne areal til etablering af centralt
placerede brevkasseanleeg. Fritidshusejerne skal opstille og
vedligeholde brevkasseanlaegget.

Stk. 6. Det pahviler ejeren at drage omsorg for, at der er
fri og uhindret adgang til brevkassen eller brevkasseanlaeg-
get.

Stk. 7. Trafikstyrelsen kan meddele dispensation fra kra-
vet om opstilling af brevkasse eller brevkasseanlzg, safremt
opstilling vil veere i strid med frednings-, bygnings- eller
brandtekniske forskrifter. Det er en forudsatning for medde-
lelse af dispensation, at der i stedet etableres afleveringsmu-
lighed i form af brevindkast i dgren eller brevkasse ved dg-
ren.

Stk. 8. Trafikstyrelsen kan endvidere meddele dispensati-
on fra kravet om opstilling af brevkasseanlag i ejendomme,
hvor boligerne er indrettet eller anvendes som a&ldreboliger,
herunder plejeboliger, og tilsvarende boligtyper, der kraever
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forudgaende kommunal visitation. Tilsvarende gelder for
botilbud efter § 109 og § 110 i lov om social service.

Stk. 9. Virksomheder, som erhvervsmassigt omdeler indi-
vidualiserede, uadresserede forsendelser, ligestilles med
postvirksomheder i relation til bestemmelserne i stk. 3. Ved
individualiserede, uadresserede forsendelser menes uadres-
serede forsendelser, som med henblik pa segmenteret omde-
ling enten er meerket fra distributgrens side med adresse pa
modtager ved hjzlp af et omslag eller lignende eller fremgar
af distributgrens adresselister, elektroniske budbgger eller
lignende.

8§ 10. Neermere regler for opstilling og indretning af brev-
kasser, brevkasseanleeg og brevindkast samt krav til post-
virksomheders opbevaring af udleverede nggler, ngglekort
eller lignende fremgar af bekendtgarelsens bilag 1.

8 11. Forsendelser til forskellige enheder under samme
virksomhed eller institution afleveres samlet pa ét sted, nar
enhederne er placeret inden for et afgreenset omrade, og en-
hederne ikke kan identificeres ved offentligt anerkendt ga-
denavn og nummer og derfor ikke kan siges at have en selv-
steendig adresse.

Stk. 2. Forsendelser til modtagere, der bor pa kaserner,
hoteller, hospitaler, plejehjem, &ldreboliger, herunder pleje-
boliger, og tilsvarende boligtyper, der kreever forudgaende
kommunal visitation, botilbud efter § 109 og § 110 i lov om
social service, kollegier, kontorhoteller og lignende, afleve-
res i receptionen, brevkasseanlag eller lignende. Er der ikke
mulighed for at aflevere forsendelserne i reception, brevkas-
seanlag eller lignende, treeffes der sarskilt aftale med ledel-
sen af institutionen om aflevering af forsendelserne.

8§ 12. Postmodtagere, som er ude af stand til selv at hente
forsendelser i brevkassen eller brevkasseanlaegget, har efter
afgerelse fra de pagldendes folkeregisterkommune krav pa
at fa adresserede forsendelser afleveret direkte til boligen.
Det er en forudsatning for at fa afleveret adresserede for-
sendelser direkte til boligen, at der er etableret afleverings-
mulighed i form af brevindkast i dgren eller brevkasse ved
daren. | etageejendomme med aflast indgangsder er det end-
videre en forudsatning, at postvirksomheden har faet udle-
veret nggler, ngglekort eller lignende til dgren.

Stk. 2. Neermere regler for aflevering af adresserede for-
sendelser direkte til boligen, herunder om kommunens sags-
behandling og videregivelse af oplysninger til den befor-
dringspligtige postvirksomhed med henblik pa dennes opda-
tering af modtagerdatabasen, fremgar af Trafikstyrelsens
”Vejledning om post til dgren”.

8§ 13. Postvirksomheder kan opstille postkasser ved gade,
vej eller andre steder, hvor offentligheden har adgang, pa
fglgende betingelser:

1) At det tydeligt fremgar af postkassen, hvilken postvirk-
somhed der ejer postkassen,

2) at postkassen ikke ma kunne forveksles med postkasser
tilhgrende den befordringspligtige postvirksomhed,

3) at nedvendige oplysninger om temningstidspunkt, hvil-
ke forsendelser der kan legges i postkassen, postvirk-
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somhedens geografiske dekningsomrade mv., anfares
pé postkassen.
Stk. 2. Postvirksomheden indhenter tilladelse til opstilling
og placering af de konkrete postkasser hos kommuner,
grundejere og lignende.

@vrige krav til postvirksomheder, klager,
erstatningsbestemmelser mv.

8 14. Postvirksomheder skal udarbejde og offentliggare
generelle forretningsbetingelser, der blandt andet oplyser
brugerne om:

1) Udbuddet af virksomhedens posttjenester, vilkarene for
deres levering og anvendelse samt takstfastsaettelsen.

2) Service og kvalitet.

3) Klageadgangen til postvirksomheden.

4) Reklamations- og foraldelsesreglerne.

5) Erstatningsbetingelserne i tilfelde af forsinkelse, bort-
komst, herunder tyveri, eller beskadigelse af forsendel-
ser, herunder postvirksomhedens erstatningssatser.

Stk. 2. Postvirksomheden kan begraense erstatningspligten
i tilfeelde af forsinkelse, bortkomst, herunder tyveri, eller be-
skadigelse af adresserede forsendelser ved at fastsette mak-
simale erstatningsbelgb eller ved at begraense erstatnings-
pligten saledes, at der ikke ydes erstatning for forsinkelse,
bortkomst eller beskadigelse af uregistrerede adresserede
breve samt adresserede blade, kataloger eller lignende. Er-
statningspligten kan ligeledes begraenses saledes, at der ikke
ydes erstatning for forsinkelse af adresserede forsendelser til
eller fra udlandet.

8 15. En postvirksomhed skal sikre, at brugerne af virk-
somhedens posttjenester har adgang til gennemsigtige, enkle
og overkommelige procedurer for behandling af klager, sar-
ligt i tilfeelde af forsinkelse, bortkomst, herunder tyveri, eller
beskadigelse af forsendelser.

Stk. 2. Postvirksomheden skal behandle klager fra bruger-
ne inden én maned fra klagens modtagelse, medmindre der
foreligger sarlige forhold.

Stk. 3. En postvirksomhed, som fejlagtigt modtager en
klage over anden postvirksomhed, skal straks videresende
klagen til rette postvirksomhed til behandling.

Stk. 4. Postvirksomheden udarbejder arligt en redegarelse,
hvoraf antallet af klager over virksomhedens posttjenester
og udfaldet af deres behandling fremgar. Redeggrelsen of-
fentliggares.

§ 16. En postvirksomhed skal mindst én gang om aret
gennemfgre malinger vedrgrende overholdelsen af virksom-
hedens service, jf. § 3, stk. 3, nr. 6. Resultatet af malingerne
offentliggares og sendes til Trafikstyrelsen.

Stk. 2. Malingerne kan enten gennemfgres af postvirk-
somheden selv eller af en anden.

8 17. Virksomheder, som erhvervsmassigt omdeler indi-
vidualiserede, uadresserede forsendelser, jf. § 9, stk. 9, er
omfattet af reglerne i postlovens § 13 om postvirksomheders
adgang til adresseinformationer fra den befordringspligtige
postvirksomheds modtagerdatabase.
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Tilsyn og klageadgang

8§ 18. Trafikstyrelsen farer tilsyn med, at bestemmelserne
i denne bekendtgarelse overholdes.

8§ 19. Til brug for at sikre overholdelsen af postlovgivnin-
gen eller til klart afgreensede statistiske formal skal en post-
virksomhed efter anmodning meddele Trafikstyrelsen en-
hver oplysning om postbefordringen og udfarelsen heraf,
herunder gkonomiske oplysninger.

Stk. 2. Postvirksomheden skal efter anmodning meddele
Trafikstyrelsen oplysninger om antallet af postbetjeningsste-
der, deres geografiske placering mv.

8 20. Ved klager fra brugere over post- eller distributions-
virksomheder, herunder Klager indbyrdes mellem virksom-
hederne, skal virksomheden, som der klages over, have haft
lejlighed til selv at behandle klagen.

Stk. 2. Trafikstyrelsen behandler klager over postvirksom-
heder eller distributionsvirksomheder fra brugerne, herunder
klager indbyrdes mellem virksomhederne, for s vidt angar
overholdelsen af postloven eller denne bekendtggrelse. Kla-
ger vedrgrende overtraedelse af konkurrenceloven behandles
af Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen.

Stk. 3. Klager til Trafikstyrelsen indbringes senest 3 ma-
neder efter, at post- eller distributionsvirksomhedens afgg-
relse er meddelt den pageeldende bruger. Trafikstyrelsen kan
bestemme, at klager, som indbringes efter klagefristens ud-
lgb, kan behandles.

Stk. 4. Trafikstyrelsen afggrelser truffet i medfer af post-
loven eller denne bekendtgarelse kan ikke indbringes for an-
den administrativ myndighed eller for transportministeren,
men kan indbringes for domstolene.

Bortfald og tilbagekaldelse af tilladelse til postbefordring

§ 21. En tilladelse til at udgve postbefordring bortfalder,
hvis virksomheden kommer under konkurs.

Stk. 2. Trafikstyrelsen kan tilbagekalde en tilladelse til at
udeve postbefordring, hvis en postvirksomhed eller med-
lemmer af virksomhedens ledelse:

1) groft eller gentagne gange har overtradt postloven, den-
ne bekendtgarelse eller andre regler fastsat i medfar af
postloven eller vilkarene i tilladelsen,

2) har forfalden geeld til det offentlige pa 100.000 kr. eller
derover, eller

3) ikke lengere opfylder betingelserne i § 2, stk. 4, 1. led.

Stk. 3. En tilladelse kan endvidere tilbagekaldes, hvis
virksomheden ikke leverer de af virksomheden angivne
posttjenester med hensyn til geografisk daekningsomrade,
service og kvalitet, jf. § 3, stk. 3, nr. 5 og 6.

Stk. 4. Trafikstyrelsens afgarelse om tilbagekaldelse kan
af postvirksomheden forlanges indbragt for domstolene. An-
modningen herom skal fremsattes over for Trafikstyrelsen
senest 4 uger efter, at afgagrelsen er meddelt postvirksomhe-
den. Sagen indbringes herefter af Trafikstyrelsen for retten i
den borgerlige retsplejes former. Anmodningen om indbrin-
gelse af sagen for retten har opsettende virkning, medmin-
dre retten ved kendelse bestemmer, at indehaveren af tilla-
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delsen ikke skal have adgang til at udgve postbefordring un-
der sagens behandling.

Straf

8 22. Medmindre hgjere straf er forskyldt efter anden lov-
givning, straffes med bgde den der overtreeder denne be-
kendtgerelses § 1, §4,85,86,87, 88,809, 8§11, § 12,
§13,814,815,816 0g § 19.

§ 23. Der kan pélaegges selskaber mv. (juridiske personer)
strafansvar efter reglerne i straffelovens 5. kapitel.

Nr. 727.

Ikrafttraedelses- og overgangsbestemmelser.

8§ 24. Bekendtggarelsen treeder i kraft den 1. juli 2011.

Stk. 2. Bestemmelsen i § 9, stk. 1, finder dog farst anven-
delse fra den 1. januar 2012 for sd vidt angar bygninger, der
er opfart ifglge byggetilladelse udstedt fer den 1. januar
1973.

Stk. 3. Bestemmelsen i § 9, stk. 2, finder dog farst anven-
delse fra den 1. januar 2012.

Stk. 4. Samtidig ophaves bekendtgarelse nr. 1313 af 14.
december 2004 om postvirksomhed og postbefordring.

Trafikstyrelsen, den 24. juni 2011

CARSTEN FALK HANSEN

/ Nicolai Bundgaard
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Bilag 1

Regler for opstilling af brevkasser og brevkasseanlaeg samt etablering af brevindkast

1. Generelle bestemmelser

Generelle krav til udformning og indretning mv. af brevkasser, brevkasseanlaeg og brevindkast

For udformningen af brevkasser, brevkasseanlaeg og brevindkast henvises til den geeldende europaiske
standard, pt. ”Postale Tjenester — Abninger i private postkasser og brevsprakker — Krav og testmetoder
(DS/EN 13724)".

Brevkasser, brevkasseanlaeg og brevindkast skal dog opstilles eller placeres i den hgjde, der fremgar ne-
denfor, ligesom brevindkastet uanset type skal have en hgjde pa minimum 35 mm.

Navneskilt

Den enkelte brevkasse eller brevindkast skal vaere forsynet med navneskilt placeret i nerheden af brev-
indkastet. Hvis angivelserne pa navneskiltet kan udviskes, skal det veaere beskyttet af et glasklart materia-
le. Navneskiltet skal veere forsvarligt fastgjort til brevkassen.

| stedet for navneskilt kan angivelserne paklabes brevkassen ved hjalp af selvklaebende bogstaver af en
vejrbestandig type. Navneskiltet skal indeholde oplysning om postmodtagerens efternavn, samt evt. stil-
ling, fornavn eller forbogstaver. Eventuelle bgrn eller logerende bar medtages.

Pa navneskilte i brevkasseanlag i etageejendomme anfares desuden etagebetegnelse og eventuel derbe-
tegnelse (sidebetegnelse eller dernummer).

Pa navneskilte ved fritidshuse skal der anfgres gade- eller vejnavn, husnummer og eventuelt navn pa
fritidshuset.

Pa brevkasser ved fritidshuse, som for kortere eller lengere tid bebos af forskellige postmodtagere, skal
navneskiltet indeholde oplysning om aktuelle beboere.

Fastgarelse
Brevkasser skal fastgares forsvarligt, sa de ikke kan fjernes af uvedkommende.

Belysning
Brevkasseanlaeg skal veare tilstreekkeligt belyst, sa omdeleren til enhver tid let kan orientere sig om

adresseangivelsen pa forsendelserne henholdsvis brevkassernes navneskilte. Om ngdvendigt skal brevkas-
seanlaeg vere forsynet med tilstreekkelig elektrisk belysning.

Nedbgr

Brevkasser og brevkasseanlaeg, som helt eller delvis placeres udendars, skal sikres, sa nedbar ikke kan
traenge ind i brevkassen.

2. Regler for opstilling af brevkasser ved villaer og reekkehuse, landbrugsejendomme mv.

Definition
Ved en brevkasse forstas en brevkasse til ophaengning pa stolpe, mur, plankeverk el.lign.
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Anvendelse

Brevkasser skal opstilles ved villaer og reekkehuse, landbrugsejendomme mv. og skal forsynes med nav-
neskilt.

Placering

Brevindkastet skal normalt vende ud mod adgangsvejen. En placering vinkelret mod adgangsvejen kan
dog anvendes, safremt den normale placering generer adgangen til ejendommen.

Safremt den pagaldende bygning indeholder flere selvstendige beboelser (tofamiliehuse og/eller er-
hverv), skal der opstilles en brevkasse for hver selvsteendig beboelse. En brevkasse kan dog anvendes af
to eller flere beboelser, safremt de pagaldende er enige herom. | givet fald skal brevkassen veere forsynet
med selvsteendig navneangivelse for hver beboelse. To eller flere brevkasser skal normalt opstilles umid-
delbart ved siden af hinanden. Ved placering oven pa hinanden skal nederste indkast veere mindst 65 cm
fra terren og gverste indkast hgjst 175 cm over terraen.

Ved placeringen af brevkassen pa landbrugsejendomme skal der tages trafikale hensyn for sa vidt angar
til- og frakarsel, herunder til kerslen med store karetgjer, landbrugsmaskiner mv.

Brevkasser og anlag, der bestar af et antal brevkasser i en vandret reekke, skal opstilles, sa afstanden fra
brevindkastets underkant til terraen, fortov eller vej er mindst 100 cm og hgjst 120 cm.

3. Regler for opstilling af brevkasseanlag i etageejendomme

Definition
Ved et brevkasseanlag forstas et felles anleeg indeholdende en brevkasse for hvert afleveringssted (be-
boelse) i ejendommen (opgangen).

Anvendelse
Brevkasseanlaeg skal opstilles i eller ved hver opgang i etageejendomme.

Placering

Brevkasseanlaeg skal placeres indvendigt eller udvendigt neermest muligt ejendommens hovedindgangs-
der (-dare) pa et sted i stueetagen eller ved hovedindgangsdgren, hvortil omdeleren har let og uhindret
adgang, og hvor han uden ulempe kan foretage aflevering af forsendelser i anleegget. Brevkasseanlaeg kan
eventuelt anbringes i et port- eller gardareal, hvis det ikke er muligt at opsette brevkasseanlaeg ved ho-
vedindgangsdgaren eller i stuetagen.

Brevkasseanlaeg skal placeres saledes, at anleeggets nederste indkast er mindst 65 cm fra gulv, fortov
eller vej, og anlaeggets gverste indkast er hgjst 175 cm over gulv, fortov eller vej.

Safremt ejeren etablerer aflasning af ejendommens hovedder (-dare), hvorfra der er adgang til brevkas-
seanlagget, skal anleegget normalt indrettes saledes, at omdeleren kan aflevere forsendelser i brevkasser-
ne udefra uden at skulle abne indgangsdaren.

Hvis det ikke er muligt at etablere brevkasseanlagget saledes, at omdeleren kan aflevere forsendelserne
udefra, skal ejeren af ejendommen enten give adgang til ejendommen eller udlevere nggler, nagglekort,
adgangskode eller lignende til indgangsdaren til postvirksomheden.

Opstillingsorden

De enkelte brevkasser i et brevkasseanlaeg skal normalt placeres saledes, at brevkassen til beboelsen pa
nederste etage til venstre placeres nederst til venstre i anleegget, og brevkassen til beboelsen pa gverste
etage til hgjre placeres gverst til hgjre i anleegget. Den enkelte brevkasse skal forsynes med navneskilt.
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Regler for opbevaring af nggler til etageejendomme

Postvirksomheder har ansvaret for at opbevare nggler mv. til etageejendomme forsvarligt og sikret mod,
at ngglerne misbruges.

Postvirksomheder skal fastsatte procedurer for opbevaring, administration og sikring af udleverede
nggler, elektroniske ngglekort, koder eller lignende, som giver adgang til aflaste opgange. Procedurerne
skal offentliggares.

En postvirksomhed bzerer erstatningsansvaret for virksomhedens tab af nggler mv.

Ved tab af nggler, ngglekort eller lignende skal postvirksomheden erstatte de direkte omkostninger til
nye nggler eller lignende og til en eventuel ngdvendig udskiftning eller omlagning af lase, koder eller
lignende.

4. Regler for opstilling af brevkasseanlaeg og brevkasser i fritidshusomrader

Det er en forudseetning for, at der omdeles forsendelser til et fritidshus, at der er opstillet brevkasse eller
brevkasseanlag.

Definition
Ved et brevkasseanleg forstas i denne sammenhang et falles anleg indeholdende en brevkasse for

hvert fritidshus i omradet. Ved en brevkasse forstas en brevkasse til ophangning pa stolpe, mur, planke-
veaerk eller lignende.

Brevkasseanlaeg

Anvendelse

Brevkasseanlag skal opstilles i samlede fritidshusomrader med fritidshuse, der er udstykket ifglge ud-
stykningstilladelse udstedt efter den I. januar 1973. Ved udstykning af nye fritidshusomrader skal der af-
seettes det forngdne areal til opstilling af centralt placerede brevkasseanlaeg.

Placering

Brevkasseanlag skal placeres ved indgangen til omradet eller pa et centralt sted, f.eks. ved fellesarea-
ler, hvortil alle beboere har adgang. Der kan placeres to eller flere brevkasseanleg centrale steder i omra-
det, safremt antallet af fritidshuse og hensynet til hensigtsmaessig postbefordring tilsiger dette.

Brevkasseanlaeg skal placeres saledes, at anleeggets nederste indkast er mindst 65 cm fra terraen, fortov
eller vej, og anlaeggets gverste indkast er hgjst 175 cm over terraen, fortov eller vej.

Opstillingsorden

De enkelte brevkasser i et brevkasseanlaeg skal placeres efter vejnavn og inden for hvert vejnavn i num-
merorden. Brevkasserne placeres saledes, at brevkassen til fritidshuset med det laveste nummer pa vejen
placeres nederst til venstre i anleegget, og brevkassen til fritidshuset med det hgjeste nummer pa vejen
placeres gverst til hgjre i anleegget. Den enkelte brevkasse skal forsynes med navneskilt.

Brevkasser

Anvendelse

Ved fritidshuse, der er udstykket ifglge udstykningstilladelse udstedt den 1. januar 1973 eller tidligere,
anvendes brevkasser. Brevkassen skal forsynes med navneskilt.
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Placering

Brevindkastet skal normalt vende ud mod adgangsvejen. En placering vinkelret mod adgangsvejen kan
dog anvendes, safremt den normale placering generer adgangen til fritidshuset.

Safremt den pagealdende parcel indeholder flere selvsteendige fritidshuse, skal der opstilles en brevkasse
for hvert fritidshus. En brevkasse kan dog anvendes af to eller flere beboelser, safremt de pagealdende er
enige herom. | givet fald skal brevkassen vare forsynet med selvsteendig navneangivelse for hver beboel-
se. To eller flere brevkasser skal normalt opstilles umiddelbart ved siden af hinanden. Ved placering oven
pa hinanden skal nederste indkast veere mindst 65 cm fra terreen og gverste indkast hgjst 175 cm over
terreen.

5. Regler for etablering af brevindkast

Hvis der ikke skal etableres brevkasse eller brevkasseanlaeg i henhold til reglerne for opstilling af brev-
kasser og brevkasseanleg, skal der etableres brevindkast i der eller opsettes brevkasse ved hovedind-
gangsdaren.

Brevindkast placeres normalt horisontalt og i en hgjde pa mindst 65 cm fra dgrens underkant. Der skal
opseattes et navneskilt ved brevindkastet.

6. Afsluttende regler

Tvivlsspgrgsmal om brevindkastets, brevkassens eller brevkasseanlaeggets placering og udformning mv.
rettes til den befordringspligtige postvirksomhed, Post Danmark, som kan radgive nermere om placerin-
gen mv.

| tilfelde af uenighed mellem ejeren og Post Danmark kan ejeren rette henvendelse til Trafikstyrelsen,
som treeffer endelig afgerelse i sagen.
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