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Indledning
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• Hvad er opgaven?

• Hvilke it-systemer møder brugerne?



Udfordring 1: Reglerne kommer drypvis 
og med hurtig implementeringsfrist
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Der mangler responstid fra en politisk aftale 
er indgået, til bekendtgørelser, it-systemer 
og vejledninger skal være på plads. De 
politiske aftaler kommer løbende.

• Brede politiske aftaler med flerårigt sigte

• Bedst mulig planlægning



Udfordring 2: Landbrugsstyrelsens it-system
og med hurtig implementeringsfrist
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Landbrugsstyrelsens it-system har været ramt af fejl, 
fejlretninger og kapacitetsmæssige udfordringer under 
ansøgningsrunden i 2022. Det gav forsinkelser, tilbageløb 
og stress for rådgiverne. Billedet i 2023 er klart bedre.

• Ikke godt nok i 2022, men bedre i 2023

• Hvad har vi gjort?
- Brugerinddragelse og erfaringsopsamling
- Test og ekstra bemanding og fokus på systemerne 

fra både styrelse og leverandører  



Udfordring 3: Manglende kontinuitet 
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Landbrugsstyrelsen har svært ved at holde på de 
kompetente folk?

Stor rekrutteringsopgave

Et brandvarmt arbejdsmarked 

Fokus på rekruttering og fastholdelse


