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Bilag

Udlzendinge- og Integrationsministeriet. Keobenhavn, den 28. september 2022.

a. Udlendinge- og Integrationsministeriet (UIM) anmoder om Finansudvalgets tilslutning til at genop-
tage og fortsatte it-projektet Oget brug af biometri til fastleggelse af udlendinges identitet efter
replanlegning, som felge af forsinkelse og vasentlige udgiftsendringer.

UIM estimerer, at forsinkelse i sarligt udbudsprocessen, eget teknisk kompleksitet i it-lasningen
og deraf folgende fordyrelse af it-losningen har dels medfert, at projektets samlede projektudgifter
fordyres med 29,0 mio. kr. til 86,6 mio. kr. ekskl. renter over perioden 2018 til 2031. Dels fordyres
de afledte driftsudgifter samtidig med 57,6 mio. kr. til 102,1 mio. kr. over samme periode. Den
samlede fordyrelse af projektets projekt- og driftsudgifter udger derved 86,6 mio. kr. ekskl. renter
over perioden 2018 til 2031, hvormed de samlede projekt- og driftsomkostninger over perioden
2018-2031 udger 188,7 mio. kr. ekskl. renter. Udgiften atholdes af de pa § 14.19.10. It-understottelse
af udlendingesagskceden opfoerte midler.

b. Projektets formal

It-projektet Dget brug af biometri til fastleeggelse af udleendinges identitet udspringer af Lov nr.
703 af 8. juni 2017 om @ndringer af udlendingeloven og af aftalen om finansloven for 2018
mellem den davarende regering (Venstre, Liberal Alliance og Det Konservative Folkeparti) og
Dansk Folkeparti. It-projektet har til formdl at etablere en samlet it-losning til sammenstilling af
biometriske oplysninger (biometrisk matchning) med tilherende udstyr til l@sning af biometri. Los-
ningen skal understotte, at myndigheder pd udlendingeomridet digitalt og lokalt kan sammenholde
biometriske data (fingeraftryk og ansigtsfoto) om udlendinge med de biometriske registreringer pa
identiteten i den centrale adresseregisterlosning for udleendinge (CARL2). Idriftsettelsen af den nye
tekniske biometrilosning til it-understottelse af sagsbehandlingen i forbindelse med fastleggelse af
udlendinges identitet er efter replanlegning af it-projektet planlagt til 4. kvartal 2023. Som del
af replanlegningen har projektet forelagt @ndringerne for Statens It-rdd. Statens It-rdd vurderer
projektets risikoprofil til normal.

Projektet har ikke tidligere veret forelagt Finansudvalget, idet projektudgifterne oprindeligt var
estimeret til mindre 70 mio. kr. og dermed under foreleggelsesgraensen. Under afslutningen af
udbudsprocessen i forbindelse med kontraktindgaelsen i august 2021 viste det sig imidlertid, at
projektudgifterne ville blive foreget og komme til at overstige 70 mio. kr., jf. nedenfor. Projektet
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blev umiddelbart efter kontraktindgaelsen 1 2021 sat pa pause. Beslutningen om at sette projektet pa
pause kan primert henfores til indferelsen af et konsulentstop pé tvars af staten.

Projektets ekonomi

Tabel 1 viser de estimerede samlede projektomkostninger efter replanlaegningen.
Tabel 1. Omkostningrbaserede projektudgifier
Mio. kr, 2022-PL  Total 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031

Akfiverbare
projektudagifter, 36,3 - - - - - 21 58 58 56 51 43 29 29 19
afskrivninger
Mo siNohe oo 42 58 49 33 81 M2 - - - - - - - -
projektudqifter
Risikopulje 17,0 - - - 170 - - - - - = . 2

Total ekskl.renter 866 42 656 49 33 81 262 58 58 56 51 43 29 29 19

Renter 74 - - - 01 05 13 16 13 10 07 05 03 02 00

Total inkl. renter 940 42 56 49 34 86 2715 74 74 66 59 47 32 31 20
Note: Eventuelle differencer skyldes afrundinger.

UIM estimerer, at de samlede projektomkostninger ekskl. renter vil udgere 86,6 mio. kr. (2022-pl) til
personale, tjenesteydelser, afskrivninger pa investeringer og risikopulje, jf. tabel 1.

Af de samlede projektomkostninger estimeres 36,3 mio. kr. at vaere aktiverbare udgifter til it-an-
skaffelser, it-udvikling og it-tjenesteydelser (teknisk relateret it-konsulentbistand). Det forventes, at
der 1 projektet etableres 1 alt 10 anleg, heraf 9 immaterielle anleg i form af ny it-funktionalitet
og nye it-komponenter og 1 materielt anleg i form af udstyr til optagelse af biometridata, der
alle har en afskrivningsprofil i henhold til budgetvejledningens samt den @konomiadministrative
Vejlednings generelle bogferingsbestemmelser om afskrivninger og levetider. Nogle af anleggene
er specialiserede og specifikke for UIM med en 8-drig afskrivningsprofil, og derfor strekker den
samlede afskrivningsperiode sig frem til 2031.

Af de resterende projektomkostninger estimeres 33,2 mio. kr. at vare ikke-aktiverbare udgifter
til personale til projektledelse, projektstotte og organisatorisk implementering samt tjenesteydelser
(kammeradvokatbistand og forretningsrelateret it-konsulentbistand samt kursus- og uddannelsesakti-
viteter). Endvidere afsettes 17,0 mio. kr. til risikopuljen.

Projektets to vesentligste tekniske leverancer er henholdsvis anskaffelse og implementering af
it-systemet til biometrisammenligning, der udger kernen i den samlede tekniske biometrilgsning. An-
skaffelsen af it-systemet er foretaget efter EU-udbud med forhandling, men implementeringen af
systemet er ikke pabegyndt endnu. Herudover har projektet fire andre tekniske leverancer i form
af dels oprydning af biometridata i UIMs register over udlendinge (CARL2); dels udvikling af
de nye it-komponenter der skal integrere eksisterende it-fagsystemer med det nye it-system til
biometrisammenligning, og tilpasninger af CARL2 og andre it-fagsystemer. Igangsattelsen af ny-
og videreudviklingen afventer, at implementeringen af det anskaffede it-system til biometrisammen-
ligning pabegyndes.

Tabel 2 viser de estimerede samlede projektudgifter og driftsudgifter efter ibrugtagning af den nye
tekniske biometrilosning.



Tabel 2. Samiet o&onomi, udgifisbaseret

Mio. kr, 2022-PL Total 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031

Projektudgifter,

alinbel. renites 866 42 56 49 69 201 448 - - - - - = =
Interne 83 08 07 05 086 20 37 = = < = = - =
- Aktiverbare - - - - - - - - - - - - - -
- Ikke akiiverbare 83 08 07 05 06 20 37 - - - - - . -
Eksterne 569 34 49 44 63 157 241 - - = - = = =
- Aktiverbare 36,3 - - - 37 121 2086 - = < - a = =
- Immaterielle

aniz=gsaktiver 343 - - - 37 121 1886 - = - - . = -
- Matenelle

anlasgsaktiver 28 - B B B - 20 B - - N - - B

- Ikke aktiverbare 226 34 49 44 28 37 35 = = = - - - -
-Keb af it-

tienesteydelser 191 34 49 34 19 34 20 - = - - < < -

- Keb af

tj.ydelser i avrigt 35 00 00 09 07 03 15 - - - - = = =

Andre ordingere 24 - - - - 24 - - - - - -
Risikopulie 17.0 - - - - - 17,0 - - - - = = - -

Driftsudgifter 102,1 - - - - - 86 131 131 109 110 110 114 115 116
Interne 345 = = = = - 24 41 40 40 40 40 40 40 40
Eksterne 67,6 - - - - - 62 89 90 69 70 71 74 75 T8
Uden konto - - - - - = = E = = - - - -

Totale projekt-

on driftsudaiftes 88,7 42 56 49 69 201 534 131 134 109 11,0 110 114 115 116

Note: Eventuelle differencer skylde: afnumdinger.

UIM estimerer, at de totale projekt- og driftsudgifter i perioden 2018-2031 vil belabe sig til 188,7
mio. kr. eksklusiv renter, jf. tabel 2. Af de samlede udgifter udger projektudgifterne 86,6 mio. kr.,
mens de efterfelgende driftsudgifter udger 102,1 mio. kr. Idet it-projektet etablerer en ny teknisk
biometrilgsning til it-understottelse af sagsbehandlingen i forbindelse med fastleeggelse af udleendin-
ges identitet, har projektet en negativ ekonomisk gevinst pa 102,1 mio. kr. i form af udgifterne til
drift, vedligehold og support af den etablerede tekniske lasning samt anskaffelse af teknisk udstyr til
optagelse m.v. af biometridata.

Projektets udgifter og de heraf afledte driftsudgifter er pd den baggrund steget med 86,6 mio. kr.

siden 2018, hvor projektet blev igangset, jf. tabel 3.
Tabel 3. Endrede projekt- og drifisudgifier

Mio. kr. (2022-PL) Total

Personaleudgifter 2938
It-tienesteydelser m.v. 43,7
Anlzgsaktiver 71
Risikopulje 5,8
Total ekskl. renter 86,6

Note: Eventuelle differencer skvlde: afrumdnger.

Det vurderes overordnet set at skyldes:

» Forsinkelse: Projektets udbudsproces viste sig at blive vasentligt lengere end forventet. Projektet

har 1 forlebet set sig nodsaget til undervejs forst at udskifte den tekniske konsulentassistance
og dernast at udskifte den udbudstekniske konsulentradgivning. Den tidligere udbudsradgivers
leverance viste sig efter kvalitetssikring hos Kammeradvokaten at have darlig og udbudsteknisk
risikabel kvalitet. Det beted bl.a., at projektets udbudsproces blev forsinket. Dertil kommer, at



it-projektet umiddelbart efter udbudsprocessen matte sattes helt 1 bero 1 et halvt ar som folge af
det tverstatslige initiativ for konsulentbesparelser.

» Foreget teknisk kompleksitet: Den tekniske kompleksitet har vist sig at vere storre end forst
antaget, da der skal anvendes en teknisk platform, der skal nyetableres 1 UIMs it-driftsland-
skab. Under udbudsprocessen anbefalede alle tre praekvalificerede tilbudsgivere, at UIM skulle
fravige kravet om drift pd en Windows-platform. Alle tilbudsgivere foreslog drift pd Linux-plat-
form, som 1 dag er er en ny driftslesning 1 UIMs it-driftslandskab.

* Fordyrelse: Udbudsprocessen viste, at selve det standard it-system, der skal anvendes til biom-
etrisammenligning, og som er kernen 1 den samlede it-losning, bliver dyrere end oprindeligt
forventet. Endvidere har det vist sig, at den efterfelgende drift, support og vedligeholdelse lige-
ledes bliver dyrere end oprindeligt forventet, da det fernevnte biometrisammenligningssystem
af hensyn til stabil og sikker drift skal afvikles pa en teknologisk platform (Linux), som ikke
forefindes 1 UIM 1 dag, jf. ovenfor. Ud over merudgifter til Statens It for etablering og drift af en
Linux-platform, vil der ogsa tilkomme merudgifter til Linux-kompetenceudvikling og nyansettel-
ser af it-medarbejdere med Linux-kompetencer i UIM.

Finansiering

Der vil ud over de beskrevne projektudgifter til projektgennemforelse, jf. tabel 2, ogsa vare varige
afledte driftsudgifter. Disse udgifter er aktuelt estimeret til ca. 8,6 mio. kr. 1 2023 og 11,0-13,1 mio.
kr. arligt fra 2024 og frem. De afledte udgifter kan henfores til drift og forvaltning som felge af den
nye tekniske it-losning.

De samlede omkostninger forbundet med it-projektet holdes inden for UIMs bevillingsmassige
rammer.

Projektets gevinster

UIM har estimeret it-projektets samlede ekonomiske bruttogevinster til -102,1 mio. kr. (2022-pl) i
2023-2031, jf. tabel 2. De negative bruttogevinster udgeres af de driftsomkostninger, der er afledt
af etableringen af den nye tekniske biometrilosning til it-understettelse af sagsbehandlingen i forbin-
delse med fastleeggelse af udlendinges identitet. De negative bruttogevinster skal ses i lyset af, at
it-projektet er defineret som et lovgivningsprojekt.

UIM har herudover identificeret en raekke ikke-okonomiske gevinster 1 form af, at den nye biometri-
losning understotter en mere pracis identifikation og bedre identitetskontrol af udlendinge samt
mindskelse af snyd med identiteter ved bl.a. at nedbringe antallet af dobbeltregistreringer og forbedre
kvaliteten af registrerede biometriske data.

Projektets risikoprofil
Statens It-rdd har vurderet, at projektets risikoprofil fortsat er normal.

UIM har identificeret 6 vasentlige risici med gkonomisk konsekvens ved it-projektet i forbindelse

med replanlegningen:

* Noglepersonsafth@ngigheder i form af, at neglepersoner 1 UIM ikke er til radighed for projektet 1
tilstreekkeligt omfang.

+ It-systemath@ngigheder i form af, at projektet leverer en teknisk kompleks losning med flere
integrationer til det eksisterende systemlandskab.

* Beskaffenhed af biometriske data i fagsystemet CARL2 i form af, at kvaliteten af biometriske
data i CARL2 giver uforudsete, uomgeangelige opgaver til projektet i forhold til f.eks. oprydning.



* get behov for leverancer fra leveranderen af it-systemet til biometrisammenligning 1 form af
f.eks. bistand til opsatning og konfiguration, uddannelse i losning, biometrividen til oprydning i
data 1 CARL2 mv.

* get behov for leverancer fra andre it-leveranderer, herunder sarligt fra de leveranderer der
forestar udvikling af alienkomponenter samt udvikling atf CARL2, safremt der métte komme
@ndringer 1 det tekniske scope og tidsplan for projektets hovedleverancer.

*  get behov for it-konsulentbistand 1 form af specialistkompetencer indenfor f.eks. it-arkitektur og
biometri, sdfremt noglepersoner 1 UIM ikke er til raddighed 1 tilstrekkeligt omfang, eller hvis der
opstar a&ndringer 1 scope og tidsplan for projektets hovedleverancer.

UIM har pa baggrund af de identificerede risici afsat en risikopulje pa i alt 17,0 mio. kr., hvorved 84
procent af de fremtidige risikoscenarier vil vaere dakket af risikopuljen, jf. tabel 2.

Behandling i Statens It-rad

UIM har veret 1 dialog med Statens It-rdd. P4 baggrund af opfelgningsforlebet er det It-radets
vurdering, at projektet fortsat har normal risiko, jf. ovenfor, og at projektet ikke anbefales et eksternt
review. It-radets opfelgningsbrev med observationer samt vurdering af projektets status og fremdrift
er vedlagt, jf- bilag 1.

Pé baggrund af opfelgningsforlebet har Statens It-radd fremsat folgende nye anbefalinger:

1. At Udlendinge- og Integrationsministeriet hurtigst muligt udarbejder en detaljeret tidsplan
samt afdeekker interne og eksterne afheengigheder, sd projektets kritiske vej optegnes og kan
anvendes til styring af projektet.

UIM planlaegger at folge anbefalingen. Der vil blive udarbejdet detaljeret tidsplan, interne og
eksterne athengigheder samt projektets kritiske vej 1 forbindelse med projektets genstart, og
disse vil blive dreftet pa opfelgningsmede med Statens It-rad efter kontraktatklaringsfasens
afslutning.

2. At Udleendinge- og Integrationsministeriet genbesoger beskrivelsen af forretningsprocesserne,
som projektets losning og implementering skal understotte, og sikrer, at de onskede gevinster
er velbeskrevne og styrende for prioriteringer i projektets og organisationens forandringsledel-
se.

UIM planlaegger at folge anbefalingen. De allerede dokumenterede processer vil blive gen-
optaget ved projektets genstart, og de dertil knyttede gevinster vil blive gennemgaet med
styregruppen. UIM vurderer, at det herved sikres, at forankringen vedbliver i styregruppen, og
at gevinsterne vedbliver at vare styrende for prioriteringer i projektet.

3. At Udlendinge- og Integrationsministeriet genbesoger allokeringerne til projektet og afsoger
mulighederne for mere anvendelse af fuldtidsallokeringer til projektet.

UIM tager anbefalingen til efterretning. Allokeringerne vil blive revurderet ved projektets
genstart. UIM vil dog prioritere at allokere de rette neglekompetencer frem for fuldtidsalloke-
ringer. UIM vurderer, at det ikke vil vaere muligt at fuldtidsallokere alle naglekompetencer.



4. At Udlendinge- og Integrationsministeriet sikrer samlet estimering af effekterne pd tveers af
projekter ved etableringen af losninger pa en LINUX platform og styrker erfaringsudvekslin-
gen med Rigspolitiet, f-eks. gennem at etablere en referencegruppe.

UIM tager anbefalingen til efterretning. Koordinering med Rigspolitiet vil blive sikret ved, at
Rigspolitiet er reprasenteret 1 projektets styregruppe.

For at imedekomme kompetencebehovet afstedkommet af den nye Linux platform, har UIM
rekrutteret 3 nye interne specialistkompetencer. UIM vurderer, at der herved er sikret tilstraek-
kelig viden 1 UIM.

Endvidere vil UIM efter projektets genstart sikre labende videndeling med Statens It om
projektets teknologiske platform.

Statens It-rdd anferer, at der er anledning til en samlet vurdering af de afledte effekter og
omkostninger ved etablering af Linux platformen i UIM. UIM vurderer dog ikke, at der kan
laves en effektberegning af tilstraekkelig validitet pa det foreliggende grundlag.

Tidsplan for fremtidige orienteringer

Tentativ tidsplan for fremtidige orienteringer af Finansudvalget:

1. Forste kvartal 2023 — Orientering om fremdrift og projektstatus 1 gvrigt.

2. Forste kvartal 2024 — Orientering 1 forbindelse med nedlukning af projektorganisationen om den
afsluttede implementering samt projektstatus 1 gvrigt.

3. Forste kvartal 2025 — Orientering om projektets drift og effekter ca. ét ar efter nedlukning af
projektorganisationen.

Aktstykket forelegges Finansudvalget nu med henblik pd at sege tilslutning til, at it-projektet
kan genoptages og projektets udvikling kan fortsaette med henvisning til budgetvejledningens pkt.
2.2.18.1.2.

Projektet har veret forelagt Statens It-rad, hvis vurdering af status og fremdrift vedlaegges som bilag
til dette aktstykke.

Under henvisning til ovenstdende anmodes om Finansudvalgets tilslutning til at genoptage og fort-
s&tte it-projektet Jget brug af biometri til fasticeggelse af udlendinges identitet. De samlede omkost-
ningsbaserede projektudgifter ekskl. renter 1 2018-2031 udger 86,6 mio. kr. (2022-pl). Projektets
udgifter aftholdes af de pa § 14.19.10. It-understottelse af udlcendingesagskceden opforte midler.



f.  Finansministeriets tilslutning foreligger.

Kobenhavn, den 28. september 2022
KAARE DYBVAD BEK
/ Seren Larsen

Til Finansudvalget.



Bilag 1

It-radets opfolgning pd it-projektet Oget brug af biometri til fastleeggelse af udlendinges identitet i UIM.
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