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Spergsmal
Hvad har Toldstyrelsen gjort for at fastholde og bevare kompetencer i de forskellige te-
ams ved omprioriteringen af ressourcer, herunder fra Aarhus til Padborg?

Svar
Jeg har faet oplyst folgende af Toldstyrelsen, som jeg henholder mig til:

”Toldstyrelsen vil i tilfeelde, hvor der sker omprioriteringer af ressourcer, igangsztte initia-
tiver, der skal medvirke til at fastholde og bevare de medarbejderkompetencer, som bero-
res af omprioriteringen. Toldstyrelsen har i forbindelse med flytningen af scannere fra
toldlokationen i Aarhus til Padborg arbejdet pd at omplacere de berorte medarbejdere.

Toldstyrelsen arbejder kontinuerligt pa at opretholde sikker drift med hej faglighed, og
som led heri arbejder Toldstyrelsen lobende med medarbejdernes kompetenceudvikling.
Kompetenceudviklingen har fokus p4 at fastholde et hojt kvalitetsniveau 1 opgavelosnin-
gen, herunder at fastholde viden i forhold til specifikke opgaver og opgavelosningen ge-
nerelt.

Toldstyrelsen har i august 2021 afholdt et kursus med henblik p4 at opretholde og opat-
bejde yderligere kompetencer for de medarbejdere, der fremadrettet skal betjene styrel-

sens scannere. Kurset gav desuden deltagerne indblik i den nyeste udvikling i brugen af
scannere. Pi nuvaerende tidspunkt har 1 alt 18 medarbejdere gennemforte kurset. Yderli-
gere uddannelse pd omradet gennemfores, nar der vurderes at vaere behov herfor.”
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