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Spergsmal

Vil ministeren redegore for, hvilke tiltag der er lavet med afsat i Ombudsmandens kritik
af Motorstyrelsen, jf. Ombudsmandens redegore FOB 2021-22 Egen drift-undersogelse
af 30 klagesager om veardifastsattelse af importerede brugte motorkoretojer?

Svar

Jeg kan oplyse, at der er sendt en redegorelse til Folketingets Ombudsmand, hvor der re-
degores for de ivaerksatte tiltag. Ombudsmanden har kvitteret og bemerker, at han pa
denne baggrund ikke foretager mere i sagen.

Jeg har desuden modtaget folgende bidrag fra Motorstyrelsen og Skatteankestyrelsen, som
jeg kan henholde mig til:

T efterdret 2021 blev der etableret et tvargdende praksisorienteringsudvalg mellem Mo-
torstyrelsen og Skatteankestyrelsen. Udvalget skal med udgangspunkt i motorankenavne-
nes praksis adressere de udfordringer, der vedrorer samspillet mellem de to instanser,
som Folketingets Ombudsmand har peget p4 i redegorelsen.

Praksisorienteringsudvalget omfatter to arbejdsgrupper med deltagelse af begge styrelser.

Den ene arbejdsgruppe fokuserer pa udvalgelsen og anvendelsen af annoncer for koreto-
jer samt kriterier for annoncernes alder og liggeperiode for de annoncerede koretojer. Ar-
bejdsgruppen skal understotte, at der sker vidensdeling og laering pa baggrund af motor-
ankenzvnenes afgorelser. Gruppen fokuserer tilsvarende pd anvendelsen af standardise-
rede tilleg og fradrag. Dette skal sikre, at Motorstyrelsens afgorelser ligger inden for ram-
merne af motorankenzvnenes praksis.

Den anden arbejdsgruppe fokuserer pa Estimatic, der er et datadrevet hjelpevarktoj til at
vardifastsatte koretojer. Arbejdsgruppen skal understotte, at bruttolisten med annoncer,
som Estimatic fremsoger til sagsbehandlere i Motorstyrelsen, er sa retvisende som muligt
i forhold til motorankenzvnenes praksis.

Et andet tiltag er, at Motorstyrelsen har arbejdet pd at finde en teknisk losning, der under-
stotter en partsheringsproces. I efterdret 2021 er der implementeret en losning for parts-
horing ved manuel sagsbehandling, og Motorstyrelsen foretager saledes partshoring i alle
sager om vardifastszttelse, herunder ved import, eksport og pristjek.

Folketinget har den 25. november 2021 vedtaget lovforslag L6, der blandt andet etablerer
en sarlig procedure for partshoring i Motorstyrelsen, som traeder 1 kraft pr. 1. januar
2022. Indtl da vil Motorstyrelsen fortsette den manuelle sagsbehandling i overensstem-
melse med forvaltningsloven, hvor parten far tilsendt et forslag til afgorelse vedlagt oplys-
ning om nyprisen, annonceoplysninger, vognkort og eventuelle andre oplysninger fra
tredjemand, som vil blive tillagt vasentlig betydning ved afgerelsen. Motorstyrelsen fore-
tager regelmaessige interne kontroller af deres sagsbehandling, herunder om processen for
partshoring er overholdt.”
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