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Miljeministerens besvarelse af spargsmal nr. 84 (MOF alm. del) stillet 25. oktober 2021 efter anske fra
Christoffer Aagaard Melson (V).

Spergsmal nr. 84
“Hvor lang ventetid mener ministeren er acceptabel for sager, der skal behandles af Kystdirektoratet?”

Svar

Da Kystdirektoratet modtager og behandler et stort antal af forskellige typer af sager med meget
varierende kompleksitet vil der veere variationer i sagsbehandlingstiden. Nér det er sagt, er det min
klare forventning, at Kystdirektoratet lobende arbejder pa at optimere sagsbehandlingsprocesserne og
har et staerkt fokus pa at sikre tilfredsstillende sagsbehandlingstider.

Kystdirektoratet oplyser i den forbindelse at:

“Kystdirektoratet har over en fireérig periode oplevet en stigning i den totale sagsmangde pa omtrent
25 pct. For at handtere denne udvikling har Kystdirektoratet et kontinuerligt fokus pa at smidiggare
sagsforlobene og benytter sig af en reekke redskaber, som kan hjaelpe med at nedbringe den tid, der
medgar til sagsbehandling. Et aktuelt eksempel herpa er automatisering af delprocesser, f.eks.
indhentning af oplysninger til brug for sagsbehandling og offentliggarelse af afgarelser.”
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