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[Folketinget den 27. januar 2022]

Besvarelse af samradsspgrgsmal D og Q

[Samradsspgrgsmalene er indsat forst i talepapiret, talen
begynder pa side 3]

Samradsspgrgsmal D stillet af Karsten Hgnge (SF) til
sundhedsministeren og beskeaeftigelsesministeren:

| en reekke artikler i Ekstra Bladet og akademikerbladet
beskrives det, hvordan ansatte hos vikarbureauet Moment,
der arbejder i coronaopsporingen, arbejder i strid med
arbejdsmiljg- og vikarloven, og bliver udsat for darlige og
potentielt sundhedsskadelige arbejdsforhold i deres arbejde
for Styrelsen for Patientsikkerhed. Ministrene bedes pa den
baggrund besvare falgende spgrgsmal:

1. Vil ministrene redegare for, hvorfor Styrelsen for
Patienssikkerhed benytter vikarbureauer til smitteopsporing i
stedet for at ansatte folk i Staten pa midlertidige kontrakter?
2. Mener ministrene, at det er hensigtsmaessigt, at en statslig
arbejdsplads ikke har tillidsrepraesentanter eller
arbejdsmiljgrepraesentanter for vikarerne?

3. Hvad vil ministrene gare for, at Styrelsen for
Patientsikkerhed sikrer, at arbejdsmiljgloven overholdes, nar
de benytter vikarbureauer?



4. Mener ministrene, at det er gavnligt for den nationale
smitteopsporing at have en arbejdsplads, hvor der er hyppig
udskiftning af personalet grundet usikre og utrygge
arbejdsforhold?

5. Hvilken plan har ministrene for at sikre et sundt og sikkert
arbejdsmiljg for de ansatte i smitteopsporingen, med
udsigten til mange nye ansatte i en leengere periode med
covid-19?

Der henvises til artiklerne: »Kaos hos coronaopsporingen« i
Ekstra Bladet den 30. oktober 2021, »En decideret giftig
arbejdsplads« 1 Ekstra Bladet den 31. oktober 2021 og
»Ansatte fik ikke lgn under sygdom - nu skal vikarfirma i
Arbejdsretten « i Akademikerblade den 31. maj 2021.

Samradsspgrgsmal Q stillet af Susanne Zimmer (UFG)
til sundhedsministeren:

| en artikel i Ekstra Bladet 31/10-21 (”En decideret giftig
arbejdsplads™) blev det via en arbejdspladsvurdering (APV)
tydeliggjort om arbejdsforholdene i Smitteopsporingen under
Styrelsen for Patientsikkerhed, at medarbejderne er udsat for
darlige arbejdsforhold og potentielt sundhedsskadelige
forhold, og at en stor del af bade medarbejdere og deres
neermeste ledere er vikaransatte.

a. Vil ministeren redeggre for udviklingen i de fysiske og
psykiske arbejdsforhold i Smitteopsporingen fra farst pa aret
og frem til dags dato?

b. Er der stadig vikaransatte medarbejdere, hvis nermeste
leder ogsa er vikaransat?
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c. Hvordan vil Styrelsen for Patientsikkerhed fremadrettet
sikre sig gode fysiske og psykiske arbejdsforhold for de
ansatte som baggrund for en effektiv smitteopsporing?

d. Er der en plan for, hvordan en eventuel forveerring af
coronasmittesituationen og dermed en ngdvendig optrapning
af smitteopsporingen skal handteres?”

* k%

[TALEN BEGYNDER HER]

[Indledning]

Jeg vil ogsa starte med at sla fast, ligesom
beskaftigelsesministeren gjorde, at jeg og regeringen
selvfglgelig har den grundholdning, at der skal veere
ordentlige arbejdsforhold — det skal der veare generelt — det
skal der selvfglgelig veere i staten, det skal veere sikkert det
skal veere sundt at ga pa arbejde og det er en selvfalge.
Derfor ger historier om darlige arbejdsforhold overealt hvor
de kommer indtryk, og konkret er det jo en historie i
Ekstrabladet, hvor modige medarbejdere har staet frem om
arbejdsforholdene i Coronaopsporingen — det ger et stort
indtryk.

Vel kan man have en vis forstaelse for, at der i
ekstraordinere situationer kan veere serlige udfordringer.
Men det &ndrer ikke ved, at statslige — og andre
arbejdspladser — til enhver tid ber gare alt, hvad man kan, for
at sikre et godt arbejdsmiljg.
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Qg jeg ogsa sige, ja vi har vaeret igennem denne her krise,
det har vi jo veeret, og der har veeret mange der har gjort
noget ekstraordinart — og stor tak for det — sa ma det ikke
betyde — og det ma aldrig veere en undskyldning for, at vores
normer skrider. Det er min klare holdning og forventning.
Og selvom der har vaeret udfordringer og der har jo ogsa
vaeret konkrete ting, der kunne vere handteret bedre, sa er
det, altsa den tilgang, der geelder, nar jeg ser pa, hvordan
man i Coronaopsporingen skal arbejde med og har arbejdet
med at forbedre de problemer der jo uomtvisteligt har veeret
med arbejdsmiljget i Coronaopsporingen.

Der er jo bade noget bagudrettet og noget fremudrettet i de
her seet af spargsmal og det er jo logisk, at som
sundhedsminister har mit overordnede fokus jo vaeret pa, at
skulle have en, i denne her sammenhang, robust og effektiv
smitteopsporing og i ved jo, at vi har opskaleret af mange
mange omgange — Vi har ogsa nedskaleret, opskaleret igen
osv. og der er ogsa &ndret i retningslinjer undervejs.

Som det vil fremga af min besvarelse, sa til forberedelse af
samradet har jeg kun kunne svare pa de konkrete spgrgsmal
ved, at hente bidrag fra Styrelsen for Patientsikkerhed, som
sa har bidraget med de oplysninger de har, og ogsa
Rigspolitiet, som har haft det lokale ansvar for driften og
organiseringen af arbejdsmiljget pa lokationerne i
Coronaopsporingen.

Godt, men jeg har to samradsspargsmal, som er stillet og jeg
vil jeg besvare dem samlet.

*k*k
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[Opbygningen af Coronaopsporingen og brug af vikarer]
Farst de dele af samradsspgrgsmalene, der primert raekker
bagud i tiden. Og der flere centrale ting, der gar igen nemlig:

e Hvordan har udviklingen i de fysiske og psykiske
rammer for Coronaopsporingen veret?

e Hvorfor anvender Coronaopsporingen vikarer?

e Er det hensigtsmaessigt, at vikarerne ikke har
tillidsrepraesentanter eller arbejdsmiljgrepraesentanter?

e Qg er det gavnligt med en hyppig udskiftning af
personalet grundet usikre og utrygge arbejdsforhold?

Nogle af spgrgsmalene kunne veere lidt retoriske i det, men
lad os gennemga besvarelserne.

[Overordnet om udvikling i opgaven og rammer]

For at gare det, sa ma vi tage tilbage til da
Coronaopsporingen startede og samtidig beskrive den
udvikling og den meget meget hastige opbygning, som er
sket undervejs i epidemiens udvikling.

Det er et vaesentligt grundvilkar i Coronaopsporingen, at vi
konstant har skullet tilpasse os de nye udfordringer.

Og derfor har strukturen i opsporingen na man ser det nu her
i helikopteren, pa de sidste to ar @ndret sig undervejs og man
har inddraget forskellige samarbejdspartnere og Igbende
ogsa &ndret organiseringen.
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Helt overordnet er man gaet fra en arbejdsplads med 40
arsveerk i sommeren 2020 her lidt over halvandet ar efter der
er det en arbejdsplads med godt 1.700 arsveerk. Altsa jeg tror
det er det man kalder en gazelle virksomhed, hvis det var en
privat arbejdsplads. Det handler ikke om at finde
undskyldninger eller noget som helst, men det handler om
netop, hvad kan vi lere af disse sager.

* k%

[Fysiske rammer for Coronaopsporingen]
Nu vil jeg gennemga, hvordan Coronaopsporingens fysiske
rammer har @ndret sig fra starten af epidemien til i dag.

[Opbygning i 2020]

| den farste periode af epidemien varetog Styrelsen for
Patientsikkerhed smitteopsporingen. I maj 2020 bliver
Rigspolitiet tilknyttet arbejdet og de stod for ledelsen og
driften af Jonstruplejren. De farste vikarer fra firmaet
MOMENT, blev rekrutteret til styrelsen i juli 2020 og til
Rigspolitiet i september 2020.

1. oktober samme ar blev Coronaopsporingen formelt en
selvstendig enhed under Styrelsen for Patientsikkerhed. Pa
davearende tidspunkt var det lokaliseret pa Islands Brygge og
I Jonstruplejren. Rigspolitiet var ansvarlige for driften og
organisering af arbejdsmiljget i Jonstruplejren.
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Styrelsen for Patientsikkerhed har oplyst, at der i november
2020 pabegyndes et arbejde med en ny
arbejdsmiljgorganisering pa Islands Brygge, hvor der sarligt
seettes fokus pa handsprit, rengering, ventilation, pauser,
psykisk arbejdsmiljg, stgj og sidenhen mundbind,
afstandsskiltning, ensretning, ergonomi m.m.

Styrelsen for Patientsikkerhed har oplyst, at Arbejdstilsynet
aflagde tilsynsbesgg i Coronaopsporingen pa Islands Brygge
den 23. november 2020, dengang var der ikke bemarkninger
fra tilsynets side. | december samme ar implementerede
STPS tilbud om kviktest pa deres lokation pa Islands
Brygge, hvor alle medarbejdere opfordres til testning.

[Opbygning 1 2021]

Sa kan vi, jo huske at samfunds smitten steg preecis i de
maneder i vinteren 2020/21, og derfor var det ngdvendigt
opskalere kapaciteten i Coronaopsporingen. Det var en
beslutning, som jeg traf, altsa som regeringen traf og det
beted, at vi i januar 2021 konkret, at Rigspolitiet fik ansvar
for yderligere to lokationer i Lautruphgj og @restaden.
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Vi har faet oplyst her til samradet af Rigspolitiet, at
Arbejdstilsynet aflagde tilsynsbesgg i Jonstruplejren den 14.
januar 2021 — fa dage efter lokationsudvidelsen og samtidig
med, at epidemien var pa sit hidtil hgjeste. Rigspolitiet har
oplyst, at de pabegyndte arbejdet med en
arbejdsmiljgorganisering i Jonstruplejren, Lautruphgj og
@restaden i februar 2021. Og i maj 2021 blev arbejdet med
lokale APV er iveerksat. Samtidig blev der ansat en
’coronabetjent”, hvis opgaver var at pase, at afstandskrav og
andre smitteforebyggende tiltag blev overholdt pa de her
lokationer.

For at skabe bedre fysiske rammer for alle ansatte i
Coronaopsporingen og for at styrke organiseringen og
ledelsen, blev Rigspolitiets tre lokationer og staben den 17.
juni 2021 samlet pa en ny samlet lokation pa Teglholmen i
Sydhavnen. | juli og august 2021 var det alene Rigspolitiet,
der varetog den overordnede ledelse, fortsat under STPS’s
faglige ledelse og dermed Rigspolitiet der havde ansvaret for
arbejdsmiljget.

[STPS overtager ledelsen af den samlede Coronaopsporing]
Og STPS, altsa Styrelsen for Patientsikkerhed, har oplyst, at
de den 1. september 2021 overtog ledelsen af
Coronaopsporingen og dermed ogsa overtog
vikarkontrakten. Lige inden Rigspolitiets udfasning blev der
pabegyndt et arbejde med en ny samlet
arbejdsmiljgorganisering i Coronaopsporingen, og der blev
udskrevet valg til arbejdsmilja- og
medarbejderreprasentanter.
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Sa opsummerende, Coronaopsporingen var i vinteren
2020/21, hvor en del af de her historier er fra, fordelt pa otte
forskellige lokationer, som er hastigt kommet op. Det er —
som netop navnt - i dag tilpasset, sa vikarerne i
Coronaopsporingen primert er samlet pa én fysisk lokation i
Teglholmen. Og derudover har Coronaopsporingen ogsa
medarbejdere ansat i Styrelsen, det er pa Islands Brygge og
fa pladser i Arhus.

[Om fokus pa fysisk og psykisk arbejdsmiljg]

Nar det kommer til det fysiske og psykiske arbejdsmiljg
oplyser styrelsen, at der under hele perioden fra 2020 til nu
har vaeret, som de beskriver et fokus pa det fysiske og
psykiske arbejdsmiljg.

Og i den periode, der beskrives i Ekstra Bladets artikel, der
oplyser styrelsen, sa ogsa til mig, at der pa grund af det de
bekskriver som de ekstraordinare omstendigheder ikke
veeret mulighed for at arbejde strategisk og forebyggende
med arbejdsmiljget. | disse perioder er
arbejdsmiljgrelaterede problemstillinger forsggt lgst lgbende.
Er det jeg har faet oplyst.

*k*k

Side 9



[Om brug af vikarer]

Nar det kommer til brug af vikarer har flere statslige
arbejdsgivere under epidemien generelt skullet Igse nye,
samfundskritiske opgaver under et stort tidspres, og
omstendighederne omkring corona har gjort det vanskeligt
at sadan langtidsplanlaegge langtid fremover. Det geelder
selvfalgelig ogsa Coronaopsporingen, der har varet et stort
behov for hurtig rekruttering af medarbejdere til lgsning af
de hastende opgaver.

Og vurderingen er hos styrelsen, ansattelsen af vikarer har
bidraget til, at kapaciteten i Coronaopsporingen har kunne

op- 0og nedjusteres i takt med, at epidemien har udviklet sig
og balgerne har ramt Danmark.

Og det har veeret vigtigt for os, netop og kunne opskalere,
nar smitten steget. Det er ogsa det der er i trad med
Ekspertgruppen. Det er sadan en gruppe af uafhaengige
eksperter, som har radgivet regeringen og ogsa radgivet
folketinget. Ekspertgruppen for en langsigtet strategi for et
genabnet Danmark, de anbefaler netop, at der skal vere et
grundberedskab til smitteopsporing, som kan op- og
nedskaleres alt efter, hvordan smitten i samfundet udvikler
sig, og hvilken betydning smitten har for vores sygehuse.

[Om hensigtsmaessigheden ved, at vikarerne ikke har
tillidsrepraesentanter eller arbejdsmiljgrepraesentanter]
Sa omkring, om det er hensigtsmaessigt, at vikarerne i ikke
har tillidsrepraesentanter eller arbejdsmiljgrepraesentanter.
Det faglger forskellene af de overenskomstmaessige rammer.
Styrelsen har oplyst, at i det daglige arbejdsmiljgarbejde er
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der samme fokus pa vikarernes arbejdsmiljgvilkar nu, som
for medarbejderne, der er ansat i styrelsen, og vikarerne kan
indga i arbejdsmiljearbejdet som medarbejderreprasentanter,
men ikke som arbejdsmiljgrepraesentanter med beskyttelse
efter arbejdsmiljaloven.

Som jeg naevnte far, overtog styrelsen ledelsen for vikarerne
I september 2021. | den forbindelse aftalte styrelsen med
vikarbureauet MOMENT, at Coronaopsporingen skal
organisere arbejdsmiljgarbejdet for vikarerne. Styrelsen har
sikret en samlet struktur for arbejdsmiljgarbejdet for at
kunne afdaekke og lgse arbejdsmiljeproblemerne for bade
Styrelsens ansatte og vikaransatte.

[Om vikaransatte ledere i Coronaopsporingen]
Sa sparges der ogsa til, om der stadig er vikaransatte
medarbejdere, der har ledelsesansvar i Coronaopsporingen.

Og det har jeg lavet et svar pa til Sundhedsudvalget spm. 182
besvaret vi den 20. december, styrelsen oplyste der i svaret,
at der ikke er nogen vikarer, der har lederroller i
Coronaopsporingen, og at personaleansvaret og
ledelsesretten over vikarerne ligger hos MOMENT. De
omtalte teamansvarlige og vagthavende teamansvarlige er pr.
15. januar 2022 erstattet af Styrelsen for Patientsikkerheds
ansatte teamledere, der varetager driftskoordinering, men
fortsat ikke har personaleansvar, ansvaret her ligger hos
MOMENT.

[Om hyppig udskiftning af de ansatte]

| forhold til spargsmalet omkring hyppig udskiftning af
medarbejdere, der kan jeg oplyse, at STPS i december 2021
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forlaengede bade STPS’s og vikaransatte i
Coronaopsporingen til marts 2022.

Og vi har faet oplyst, at langt starstedelen af de vikarer her
og medarbejderne takkede ja til den her forlengelse.

*k*k

[Fremadrettede lgsninger for at sikre et bedre fysisk og
psykisk arbejdsmilja]

Sa efter denne her gennemgang indtil nu, sa vil jeg redegere
for de dele af samradsspargsmalene, som handler om det
fremadrettede sigte.

| forbindelse med samlingen af lokationerne for
Coronaopsporingen pa Teglholmen og Islands Brygge, sa har
styrelsen oplyst, at der i dag er bedre muligheder, de mener
det er langt bedre muligheder, end tidligere, for at arbejde
strategisk og forebyggende med arbejdsmiljget.

Styrelsen har oplyst, at de siden overtagelsen af den samlede
ledelse fra 1. september har arbejdet videre med at sikre
arbejdsmiljeet og har i den forbindelse lagt et stort arbejde i
at fa en samlet struktur for organiseringen af
arbejdsmiljearbejdet i Coronaopsporingen. Jeg har allerede
naevnt nogle af initiativerne.

Som fglge af seneste besgg fra Arbejdstilsynet har
Coronaopsporingen indgaet aftaleforlab med Arbejdstilsynet
om at lgse de aktuelle arbejdsmiljgproblemer der stadigvaek
er og STPS har gjort opmaerksom pa at falgende bl.a. er
igangsat:
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Tak.

Ugentlige mader i arbejdsmiljggrupperne
Arbejdsmiljg indgar som et fast punkt pa ugentlige
ledermader

Der har i december 2021 varet afholdt temamgade i
Arbejdsmiljgudvalget om vikarernes oplevelser af, at
der er uklare krav til arbejdet, hvor udfordringer og
lgsningsforslag er blevet drgftet.

Og derefter har direktionen besluttet at bade STPS- og
vikaransatte skal veere omfattet af den ALT-
undersggelse — dvs. en arbejdspladsvurdering - som
lgber af stablen primo 2022, for at kunne arbejde
videre med Coronaopsporingen som en samlet enhed.
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