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Vedlagt fremsender jeg til udvalgets orientering Danske Banks statusop-

datering af 9. december 2021 i sagen om fejl i bankens gældsinddrivelse. 

 

Heraf fremgår det, at Danske Bank i forbindelse med arbejdet med gælds-

inddrivelsessagen har identificeret 8 yderligere mulige problemstillinger. 

 

Finanstilsynet har oplyst, at de nye problemstillinger er omfattet af Finans-

tilsynets fire påbud af 21. september 2020. De indgår ligeledes i den uvil-

dige undersøgelse af bankens håndtering af gældsinddrivelsessagen, som 

er præciseret i seneste afgørelse fra Finanstilsynet af 3. december 2021 

vedrørende udvidelse og forlængelse af påbuddet om en uvildig undersø-

gelse.  

 

I forhold til bankens håndtering af de yderligere problemstillinger fremgår 

det af påbuddet, at de uvildige undersøgere løbende skal vurdere, om ban-

ken benytter den rette tilgang og stiller de nødvendige ressourcer til rådig-

hed, så fremdriften i projektet fastholdes.  

 

Finanstilsynet afventer på nuværende tidspunkt en nærmere redegørelse fra 

banken om indholdet og analysen af de nye problemstillinger.   
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