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Arbejdstilsynets arlige redeggrelse for klagesager pa arbejds- CVR 10172748

miljgomradet 28. april 2022
J.nr. 20225200148
Arbejdstilsynet afgiver hvert ar en redegerelse om klagesager til Arbejdsmiljeradet.
Redegeorelsen for klagesager for 2021 er nu udarbejdet og er vedlagt til jeres orien-
tering.

Arbejdstilsynet har gennem mange ar haft en lav klageprocent, og ogsa i 2021 var
det fa af tilsynets afgarelser, der er blev paklaget. 1 2021 14 klageprocenten saledes
pa 1,4 pct. svarende til 270 sager.

Antallet af afgerelser, som er blevet ophavet eller omgjort, er nogenlunde pé ni-
veau med 2020. Arbejdstilsynet har selv ophavet 28 pct. af de paklagede afgarelser
(svarende til 78 sager), hvilket nogenlunde svarer til 2020, hvor det var 27 pct. An-
tallet af afgarelser, som er blevet omgjort af Arbejdsmiljeklagenavnet, er steget en
lille smule fra 10 pct. til 13 pct. Tallene for Arbejdstilsynets sagsbehandling af kla-
gesager synes sédledes fortsat at ligge pa et fornuftigt niveau.

Jeg noterer mig samtidig, at Arbejdstilsynet vedvarende arbejder med kvalitet i af-
gorelser, sa der traeffes juridisk rigtige og forstaelige afgerelser i forhold til virk-
somhederne.

Det fremgér i ovrigt af redegerelsen, at den gennemsnitlige sagsbehandlingstid i

2021 var 41 dage (6 uger) svarende til 2020. Jeg haefter mig ved, at Arbejdstilsynet
fortsat vil have opmarksomhed pa udviklingen i sagsbehandlingstiderne.
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