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Klima-, Energi og Forsyningsudvalget  

Christiansborg  

1240 København K 

Klima-, Energi- og Forsyningsudvalget har i brev af 13. november 2020 stillet mig 

følgende spørgsmål 24 til L 42, som jeg hermed skal besvare. Spørgsmålet er stil-

let efter ønske fra Christoffer Aagaard Melson (V). 

Spørgsmål 24 

Kan ministeren bekræfte, at der allerede i dag findes tjenester, som gør det muligt 

for personer med handikap at kommunikere via sms til 112? 

Svar 

Justitsministeriet har oplyst, at:  

 

”Det er i dag muligt for personer med handikap at kommunikere med alarmcentra-
len via sms. Tjenesten, der udbydes af alarmmyndighederne, kræver dog, at borge-

ren har et forudgående kendskab til det 8-cifrede nummer, der skal benyttes, når 

alarmcentralen skal kontaktes via sms. Der kan således ikke sendes sms til num-

meret +45 112 i Danmark. Sms til det 8-cifrede nummer giver endvidere ikke 

samme mulighed for stedbestemmelse af borgeren som ved taleopkald. Supple-

rende kan det oplyses, at Danske Døves Landsforbund tilbyder en app, der kan 

sende en sms til alarmcentralen via samme 8-cifrede nummer, som alarmmyndig-

heden benytter til sms-tjenesten.” 
 

 

Med venlig hilsen  

 

Dan Jørgensen 

Klima-, Energi- og Forsyningsudvalget 2020-21
L 42 endeligt svar på spørgsmål 24 

Offentligt


