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Transportudvalget har i brev af 30. oktober 2020 stillet mig falgende sporgs-
mal (TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare. Spergsmalet er stillet efter
onske fra Hans Christian Schmidt (V).

Spergsmal nr. 57:

Vil ministeren oplyse, hvilke kriterier der ligger til grund for Trafik-, Bygge- og
Boligstyrelsens vurdering af, hvilke flyselskaber der er udstedes pabud til?

Svar:

Pébudsproceduren ivaerksat af Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen indebaerer, at
der er blevet udstedt et pdbud mod de luftfartsselskaber, hvor Trafik-, Bygge-
og Boligstyrelsen har vurderet, at der er storst behov. Som jeg ogsa beskrev i
forbindelse med samradet i Transportudvalget den 27. oktober 2020 betyder
det, at pabudsproceduren omfatter de luftfartsselskaber, som Trafik-, Bygge- og
Boligstyrelsen pa tidspunktet for iverksattelsen af pabudsproceduren havde
modtaget minimum 50 klager over vedrgrende manglende udbetaling af refu-
sion af flybilletter i COVID-19-relaterede sager samt de luftfartsselskaber, hvor
styrelsen pé tilsvarende vis har vurderet, at der er omfattende udfordringer
med refusionspligten.

Et eksempel pa sidstnaevnte er et luftfartsselskab, hvor der pa pabudstidspunk-
tet var indgivet 19 klager over selskabet, men hvor selskabet konsekvent har
oplyst Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen, at det tager 180 dage at refundere
ubrugte flybilletter.

Herudover er der ogsa udstedt et pabud mod et luftfartsselskab, fordi Trafik-,
Bygge- og Boligstyrelsen har modtaget klager over selskabet, da selskabet alene
har udstedt vouchers og ikke refunderet flybilletterne kontant — og dermed
ogsa pa abenlys vis overtraeder forordningens regler.
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