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Spergsmal

Vil ministeren oplyse tallene for sagsbehandlingstiden de seneste 5 ar for alle styrelser
under Skatteministeriet og for Skatteankestyrelsens vedkommende ligeledes fordelt pa
alle rid, nevn og Landsskatteretten?

Svar

Der foreligger ikke en samlet opgorelse af sagsbehandlingstider i Skatteforvaltningen. Jeg
kan for nuvaerende oplyse om sagsbehandlingstiderne i Skatteankestyrelsen. Jeg vil over-
sende et uddybende svar, hvor sagsbehandlingstider for hovedgrupper af andre sager
fremgar, nar dette foreligger.

I nedenstiende tabel fremgar de gennemsnitlige sagsbehandlingstider de seneste fem ar i
Skatteankestyrelsen fordelt pd ankenzvn og Landsskatteretten. Det bemarkes, at der ikke
findes rid under Skatteankestyrelsen, hvorfor sagsbehandlingstider for disse ikke fremgar.

Tabel 1. Udviklingen i sagsbehandlingstider 2016- maj 2021

Antal maneder 2016 2017 2018 2019 2020 maj-2021
Landsskatteretten 26,1 29,6 35,6 36,8 33,9 32
Motorankenaevn 20 16 21,1 13,9 13,9 10,8
Skatteankenavn 18,1 19,3 23,1 20,6 19,4 24,9
Vurderingsankenavn 26,7 22 32,9 37,6 40,9 16,2
Skatteankestyrelsen 9,1 6,1 51 5,2 5,7 6,1

Alle afgarelsesmyndighe-

T 22,9 22,8 29,9 28,5 25,7 19,1

Anm. Fra 2021 opgeres sagsbehandlingstiderne uden administrative afslutninger, det vil sige uden sager, som genoptages
af skatteforvaltningen eller af anden grund afsluttes, for de nar frem til afggrelse i afgerelsesmyndighederne.

Kilde: Skatteankestyrelsen

Skatteankestyrelsen har siden oprettelsen 1 2014 haft lange sagsbehandlingstider. Den
gennemsnitlige sagsbehandlingstid er faldet siden 2018, hvilket dog dackker over, at sags-
behandlingstiderne pa visse omrader er steget i petioden, jf- fabel 1.

De lange sagsbehandlingstiderne skyldes primaert, at styrelsen overtog en stor sagspukkel
ved oprettelsen i 2014. Sagerne ligger derfor generelt lang tid, for selve sagsbehandlingen
pabegyndes, hvilket trackker den samlede sagsbehandlingstid op.

Skatteankestyrelsen har iverksat en reekke tiltag for at nedbringe sagsbehandlingstiderne.
Dette indebzrer oget brug af digitale losninger, fastholdelse af medarbejdere, fokuseret
oplering af nye medarbejdere og nye vejledningstilbud. Desuden indeholder den politiske
aftale, Retssikkerhedspakke IV, fra 2018 en rakke tiltag for at effektivisere klageforlobet.

Dette indebzrer bl.a. tiltaget om en maksimal sagsbehandlingstid pa 12 maneder for bor-
gernare sager modtaget efter 1. januar 2019. Borgernare sager er kendetegnet ved, at kla-
geren har behov for en hurtig afklaring. Dette kan fx vere, fordi klagesagen udgor en stor
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okonomisk belastning. Tiltaget omfatter bide almindelige lonmodtagere og erhvervsdri-
vende. Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for borgernare sager var i 2019 pd 4,0 ma-
neder, 1 2020 pé 6,1 mdneder og 1 1. kvartal 2021 pa 6,9 maneder.

Samlet set forventes, at den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for alle afgorelsesmyndig-
heder under Skatteankestyrelsen vil vere svagt faldende 1 2021, ligesom den har veeret i
2019 og 2020.
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