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Besvarelse af spørgsmål 387 alm. del stillet af udvalget den 9. marts 

2021 efter ønske fra Hans Kristian Skibby (DF). 

 

Spørgsmål: 
Er ministeren enig i, at den instruks, som Danske Bank har praktiseret om-

kring Home-kunder, primært ser ud til at ramme økonomisk svagt stillede 

kunder i banken? 

 

Svar: 

Den pågældende instruks omhandlede, hvordan medarbejderne i Danske 

Bank skulle agere i forhold til ejendomsmæglersalærer i såkaldt frivillige 

underskudshandler.  

 

En underskudshandel forekommer f.eks., hvis låntager er kommet i beta-

lingsvanskeligheder eller er teknisk insolvent, og man ikke kan forvente, at 

salgsprovenuet kan dække den pantesikrede gæld, der er i ejendommen.  

 

Det er derfor sandsynligt, at instruksen kan have ramt forbrugere, som er 

eller har været økonomisk svagt stillet. 

 

 

Med venlig hilsen 

 

 

 

Simon Kollerup 
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