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Offentligt

nets:s

Aldersvalidering pa betalingskort

Situation

Formal med lgsning

Forbedring med
lgsning

Ngedvendig support
fra banker

Bredt samarbejde i
detailhandlen

Finansiering

| dag skal forretningerne spgrge om ID, hver gang der kgbes en vare, der
kraever aldersvalidering. Det er tidskraevende, intimiderende og de fleste
gange bliver det ikke gjort. Derfor saelges der i dag ulovligt varer som tobak,
alkohol, medicin og spil til mindrearige.

Detailhandlen og en raekke producenter har kontaktet Nets og efterspurgt en
teknisk lgsning, der kan gere det nemmere for butikken at handhaseve
aldersgreenser pa salg af f.eks. tobak, alkohol, spil mv.

Nets har undersggt mulige tekniske lgsninger og preesenteret dem for
detailhandlen. Detailhandlen har holdt en lang raekke dialogm@der og er
internt blevet enige om, hvilken teknisk lgsning samt hvilken
finansieringsmodel detailhandlen foretraekker.

Formalet med lgsningen er at nedbringe ulovligt salg af alkohol, tobak, spil
mv. til mindrearige. Samtidig vil det hjeelpe forretningerne til at overholde
lovgivning pa en lettere og mere effektiv made. Yderligere sikrer man bedre
handheevelse af aldersgreenser i butikkerne, uden at myndighederne skal
@ge den omkostningstunge kontrol med forretningerne.

Hele flowet i kassen forbedres for bade forretning, kassemedarbejder og
kunde, da forretningerne vil kunne afvikle betalingerne, hvor der kreeves
aldersvalidering, hurtigere.

Bankerne er dataejere pa den data, som er ngdvendig for at muligggre den
tekniske Izsning. Nets er allerede i dag databehandler for en lang raekke
banker og bruger aldersdata til at oprette kort. Nets skal dog have
godkendelse fra bankerne til at bruge data til aldersvalidering.

Detailhandlen har samarbejdet bredt om at na frem til den rette tekniske
lasning og rette finansieringsmodel til at daekke driftsomkostninger.

Mader er afholdt mellem Nets, Dansk Erhverv, De Samvirkende Kebmaend,
Neerbutikkernes Landsforening — NBL, Salling Group, COOP, REMA 1000,
Dagrofa, Lidl, 7-Eleven og Danske Spil.

Omkostninger til udvikling og drift daekkes af de butikker, der gnsker at
benytte sig af lasningen.



Tidsplan

Losningsbeskrivelse

nets

Nets vil ikke tjene pa Igsningen, og der er ikke behov for offentlig
finansiering.

Med forbehold for enkelte eksterne faktorer, vil Igsningen veere klar til at blive
udrullet sa snart, at bankerne har gjort data tilgeengelige.

Lasningen vil fungere for bade fysisk- og e-handel. Lasningen vil veere sa
gnidningsfri for kortholder som mulig.

Flow i fysisk butik

1. En eller flere varer der scannes kreever aldersvalidering
2. Kassen registrerer at en vare skal aldersvalideres og sender
spergsmal til terminalen om at aldersvalidering kraeves far kgb kan
gennemfgres
3. Kunden registrerer sit betalingskort pa terminalen
4. PAN og/eller #-veerdi og alderskrav opsamles af Storebox
5. Storebox spgrger databasen (webservice) om kortindehaver er
gammel nok
6. Database (webservice) muligger at Storebox ved om betaling skal
ske eller ej
7. Storebox sender svaret database som vil vaere enten et Ja eller Nej
eller Ved lkke til kassen
a. Hvis Ja modtages, sa godkendes betalingen.
b. Hvis Nej modtages, sa afvises betalingen.
c. Hvis Ved Ikke modtages, sa skal kassemedarbejderen
spgrge som i dag

Flow i e-handel

1. En eller flere varer i indkgbskurven kraever aldersvalidering
2. Ved kgbet (efter indtastning af kortnummer mv.) giver iPSP besked
om alderskrav samt PAN og/eller #-veerdi til Storebox
3. Storebox sparger databasen (webservice) om kortholder er gammel
nok
4. Database (webservice) muligger at Storebox ved om betaling skal
ske eller ej
5. Storebox sender svaret fra database som vil veere enten et Ja eller
Nej eller Ved Ikke til iPSP’en
a. Hvis Ja modtages, sa godkendes betalingen.
b. Hvis Nej modtages, séa afvises betalingen.
c. Huvis Ved Ikke modtages, sé kan forretningen ikke lave en
aldersvalidering pd baggrund af betalingskortet



