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Udviklingen af det nye
Inddrivelsessystem



Overblik over udviklingen af det nye inddrivelsessystem

Maj 2017 Nov. 2017 Aug. 2018 Jan. 2019
Release 1 Release 2 Release 3a Release 3b og 4a
A
2017 : 2018 1 2019

m--------
Release 1 Release 2 Release 3a-b Release 4b-d Release 4b

Juni 2020
Release 4b A
Dec. 2019 .
Release 4cd .
s 2020, 5

Release 1 indeholdt Med Release 2 blev Release 3a indeholdt bl.a. Release 4c¢, som indeholder de Release 4b, som
bl.a. funktionalitet til at bl.a. grundfunktionalitet funktionalitet til sidste udestaende indeholder en tilpasset
administrere til understattelse af understattelse af Med Release 4a blev en grundfunktionaliteter pa udleegs- og
fordringshavere og Ignindeholdelse og automatiseret bo- og reekke funktionaliteter foreeldelse, blev idriftsat 17. fogedbogsfunktionalitet,
skyldnere, sende funktionalitet til klagebehandling samt automatiseret yderligere, fx december 2019 og er nu i er idriftsat i juni 2020
pakrav og handtere beregning af funktionalitet til automatisk udsendelse af kontrolleret opstart. efterfulgt af kontrolleret
betalinger. betalingsevne idriftsat.  basishandtering af pakrav til skyldnere. Release 4d, som indeholder opstart.
forzeldelse. funktionaliteterne i

Konverteringsmotor, blev

idriftsat i december 2019.
Finansiering af Idriftszettelse  Idriftseettelse af  Finansiering af omk. Q: Idriftsaettelse af Release 2. Igangsaettelse af udvikling ~ ldriftseettelse Release 3b og Release 4a  Forsinkelse af Release 4b  Release 4c og d, samt Release 4b ,afsluttende
udgifter til nyt af Release 3a Release 1 til Release 3 R: Finansiering af omk. samt finansiering af Release 3a samt foragelse af TOR Udlzeg og fogedbog status for den samlede  aktstykke og den samlede

inddrivelsessystem til Release 3 af omk. til Release 4 gkonomi under TAR.  gkonomi i forhold til TOR.

Aktstykke
oversendt

d. 21. april
2021




@konomien for det nye inddrivelsessystem

- Forventede omkostninger inden for den fotalokonomiske ramme

- Den totalgkonomiske ramme for udvikling af det nye Udvikling inden for den totalgkonomiske ramme

inddrivelsessystem er 1.291,4 mio. kr. (2020-pl), jf. akt. B 14. Akt. B, Akt.

november 2019. Mio. kr. (2020-pl) 14. oversendt ... e
november  21- April

«  Med aktstykke oversendt til Finansudvalget d. 21. april 2021 2019 2021
orienteres om, at den totalgkonomiske ramme pa 1.291,4 mio. kr. Release 1 309,6 304,6 -5,0
(2020-pl) overskrides med 11,8 mio. kr. Release 2 335.3 326.5 8.8
« Af vaesentlige aendringer i omkostningerne inden for den Release 3 383.7 S ke
totalgkonomiske ramme kan seerligt naevnes: Release 3a 281,5 275,9 -5,6
Rel 3p 102,2 100,2 -2,0
* Mindreforbrug pa "Release 1-4" skyldes en endret opggrelse elease 5495 Tl v
af renteomkostninger samt en korrektion for fejlbogfarte Release 4 ’ ’ o
omkostninger. Release 4a 123,0 121,6 -1.4
. Merfgrbrugopé "@vr!ge udgifter" skyldes, at der er identi_ficeret Release 4b 28,2 30,3 2.1
ﬁ(cjhe/ir&lgi;r?riaar[)se\/geerf | Geeldsstyrelsen, som har deltaget i Release 4c 41.1 37.4 3.7
9 jaet. Release 4d 50,2 48,8 -1.4
Finansudvalget forventes at blive forelagt et aktstykke i 3. kvartal af 2021 Risikopulje Ll 0,0 0.0
vedrgrende orientering om projektets drift og effekter et ar efter overgang @vrige udgifter* 20,2 57,7 37,5
til fuld drift. | alt 12914  1.303,1 118

Bemeerk: Sumafvigelse skyldes afrundinger.
*Udgifter Gaeldsstyrelsen afholder til uddannelse, tilslutning af sagsbehandlere og bidrager til
udvikling.
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Status pa inddrivelse af gaeld |
2020



Provenuet var historisk
hojt i 2020, men geelden
stiger fortsat

O

Historisk hojt

inddrivelsesprovenu pa 10,4 mia.

kr.i2020.

Ved udgangen af 2020 var

geelden pa 135 mia. kr.

Gaeldens kursveerdi er opgjort til 27,4
mia. kr.

Den samlede gld til det offentlige stiger

Pa trods af et historisk hejt inddrivelsesprovenu er den drlige
tilgang af geeld sterre end den érlige afgang. De primaere
arsager er, af der stiftes megef ny geeld, samt de lebende
rentetilskrivninger

31

mia. kr.

Renfer

Afskrivninger

Inddrevet af
GALDST

Afgang




Status pa inddrivelse i PSRM 2019 - 2020

Provenu i PSRM Fordeling af provenu i PSRM Varsler udsendt 2019 - 2020, akkumuleret
Ud af den samlede gaeldsmasse pa 135. Geeldsstyrelsen har i 2020 udsendt ca. 246.000 varsler om
mia. kr. er 12 mia. i PSRM. Provenuef i PSRM lonindeholdelse. Det er en stigning p& 100.000 iff. 2019.

var 1 2020 ca. 1,9 mia.
Samlet er der siden primo i 2019 udsendt ca. 393.000 varsler
om lenindeholdelse.

1.859

Varsler om Ignindeholdelse

mio. kr. 1 859 300.000 - - 300.000
250.000 A - 250.000
407 200.000 A - 200.000
150.000 A - 150.000
B Lgnindeholdelse
100.000 A - 100.000
552 m Direkte indbetaling fra skyldnere efter varsling om
mio. kr Ignindeholdelse 50.000 1 - 50.000
T Modregning i overskydende skat og offentlige ydelser
0 0
W Rykkerindsats Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
= \/arsler om Ignindeholdelse 2019, akk
Pvrige .
== \/arsler om lgnindeholdelse 2020, akk
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Anm.: Sumafvigelse i totalen skyldes afrunding



Inddrivelse i DMI

Sterstedelen af galden (123 mia. kr.) inddrives
fortsaf i det midlertidige inddrivelsessystem, DMI.
Inddrivelse i DMI sker saerligt ved automatiseret
modregning og udsendelse af rykker- og
saldobreve samt manuelle processer, x udlaeg og
konkursbegaeringer.

Geeldsstyrelsen har hertil en raekke saerlige
indsatser i genopretningsperioden.

COVID-19 - konsekvenser for geeldsomradet

Der kan forventes at veere afledte konsekvenser som felge af
COVID-19, som kan pavirke udviklingen i gaelden. Det er endnu for
tidligt at aflaese en direkte pavirkning pa gaeldsudviklingen, men det
er forventningen, at:

* enafmatning i samfundsekonomien vil fere fil oget
geeldsstiftelse hos borgere og virksomheder

der vil vaere et eget antal virksomhedskonkurser, nar de
udskudte betalingsfrister udleber og virksomhederne ikke kan
betale deres gzld.

Modregning

Modregning er ef af de mest
effekfive veerkfejer, som
Geeldsstyrelsen har fil radighed i
DMI. Der kan modregnes geld i
udbetfalinger fra det offentlige,
som fx overskydende skaf og
berne- og ungeydelse.

| 2020 blev der modregnet ca. 3
mia. kr. fra godt 400.000
skyldnere, heraf 2,5 mia. kr. ved
modregning i overskydende
skat.

Tilsammenligning blev der i
2019 inddrevet ca. 3,3 mia. kr.
ved modregning, heraf 2,8 mia.
kr. ved modregning i
overskydende skat.

Rykkerindsats

Geeldsstyrelsen igangsatte
medio 2019 udsendelse af

rykker-/saldobreve fra DMI il ca.

256.000 skyldnere, der i alf
skyldfe ca. 46 mia. kr.

| 2020 er indsafsen fortsat med
udsendelse af 735.000 rykkere
fil borgere og virksomheder

med 77,4 mia. kr. i samlet geeld.

Rykkerudsendelsen har i 2020
givet ef provenu pa 866 mio. kr.
Til sammenligning indbragte
indsatsen i 2019 ef provenu pa
519 mio. kr.

Anm.: Der er alene medtaget manuelle
rykkerbreve, saldobreve samt opfalgende
rykkere afsendt fra DMI.

Den samme skyldner kan have modtaget flere

rykkere

Pa baggrund af en risikobaseret
udsegning ivaerkseettes
inddrivelse hos virksomheder
med gaeld fil det offentlige.

Det genererer ef sforf provenu og
bremser oparbejdningen af

yderligere geeld.

| 2020 er der inddrevet ca. 2,8
mia. kr. 1 2019 blev deri alt
inddrevet 3,4 mia. kr.

Nedgangen i 2020 skal ses i lyset
af COVID-19, hvor skifteretten har
vaeret lukket i en periode og en
reekke virksomheder har faet
udskudt betalingsfrister og
dermed sfiffet mindre geeld.




Tilslutning af
fordringshavere



Tilslutning af offentlige kreditorer til PSRM

Tilsluttede offentlige kreditoreri 2020

Rigspolitiet
Rigspolitiet er tilsluttet som systembruger gennem 1. halvar 2020 og er
overleveret til drift i Gaeldsstyrelsen.

KOBRA (Personskatter)

B-skatter er siden februar 2020 sendt fil PSRM i almindelig drift. Med
oversendelse af restskatter i august 2020 er KOBRA nu at betfragfe som
fuldt tilsluttet, sdledes af alle personskattekrav fremover sendes fil
inddrivelse i PSRM.

Udbetaling Danmark (UDK) Stat
UDK Stat (SU-dn) er blevet fuldt tilsluttet i 2020.

Statslige institutioner
De statslige institutioner filsluttes lebende, og pr. april 2021 er der filsluttet

31 stafslige institutioner ud af ca. 63.

____________________________________________

Lebende tilslutning

tilsluttet 415 ud af ca. 550 offentlige

! kreditorer. !

! Det er fortsat forventningen, af

hovedparten af de resterende !

kreditorer fidligst kan veere filsluttet i
raekke kreditorer — herunder dele af

systemer — vil raekke ud over 2021.

____________________________________________

Der er pr. april 2021 helf eller delvis

2021, men at filslutningen foren

: Skafteforvaltningens egne i

Kreditorer under filslutning

Kommuner

Trinvis tilslutning af geeldstyper i perioden 2019-
2021. Tre kommunale ekonomisystemer og
180+ kildesystemer skal zendres, hvilket
medferer usikkerhed. 80 kommuner er tilsluttet
med flere geeldstyper, og flere kommuner og
yderligere geeldstyper forventes filsluttet igennem
2021.

Udbetaling Danmark (UDK) Kommunal

UDK Kommunal (underholdsbiarag) forventes pa
nuvaerende tidspunkt filsluttet i Q2 2021.
Tilslutningen afhaenger af filpasninger hos UDK.

10



Status pa tilslutning af Skatteforvaltningens opkravningssystemer til PSRM

Skattekontoen (virksomhedskrav)

Som led i arbejdet med at tilslutte Skattekontoen til PSRM, blev der
identificeret en raekke udfordringer med blandf andet stamdata og ef
omfattende behov for filpasning af Skattekontoen for at kunne imadekomme
kravene for filslutning fil PSRM. Pa den baggrund er filslutningsarbejdet
indstillef for nuvaerende.

Der arbejdes pa af forbedre datakvaliteten, og der er i forlaengelse af
nedlukningen af filslutningsprojektet gennemfert tilpasninger i Skattekontoen
og defs fedesystemer med det formal at @ge kvaliteten af dafa il brug for
inddrivelse.

SAP-38 (borger- og virksomhedskrav)

SAP38 anvendes til opkraevning af visse kray, fx motorkrav. SAP38 skal pa sigt
udga som opkraevningssystem, og alle lesninger i SAP38 har midlertidig
karakfer.

SAP-38 som system skal saledes ikke filsluftes PSRM. Der er efableret
midlertidige lasninger for oversendelse af visse krav til PSRM.

Videre proces

Der udarbejdes i 2021 beslutningsgrundlag og
strategi for den langsigfede handtfering af krav pa
opkraevningsomradet, herunder oversendelse af
krav til inddrivelse.

Finansudvalget vil modtage et orienferende
aktstykke om nedlukningen af
tilslutningsprojektet samt en opgerelse af
projekfefs ekonomi, nar denne er endelig opgjort.



Oprydning i
fordringsmassen



Status pa oprydning i gaeldsposter

Oprydningsindsatsen har overordnet til formal at:

1. @ge andelen af inddrivelsesparat geeld i DMI
2. Klargere geeld til konvertering til PSRM.

Jge andelen af
inddrivelsesparat
gald i DMI (1)

Konvertering (2) }

Konverteret til PSRM
1,9
(5,6)
. #2,5
Klargere geeld til

konvertering til PSRM (2)

i DMI
5,3
(43,7)
#13,9

Dakningsparat i DMI
16,6
(77,3)
#13,2

Kursveerdi i mia. kr.

(Nominel veerdi i mia. kr.)

# Antal fordringer i mio.

Ved udgangen af 2020 var 13,9 mio. gaeldsposter (st for
inddrivelse som folge af dafafejl. Disse gaeldsposter indgar i det
manuelle oprydningsarbejde i Gaeldsstyrelsen, som har fil formal
at ege andelen af inddrivelsesparat gzeld i DMI.

Der er i 2020 implementeret en ny strategi for oprydning, hvor al
fejlramt gaeld er omfaftet ud fra en prioritering, der skal
understette, at den mest vaerdifulde gzeld, som lettest kan
opryddes, handteres ferst. Szerligt falsomme gaeldsposter
prioriferes ogsa i denne indsats.

| 2020 har Gaeldsstyrelsen gennemgaet 672.000 gaeldsposter fil
en veerdi af 4,85 mia. kr, heraf er 4,1 mia. kr. gjort inddrivelsesparat
i DMI.

§ 16-afskrivninger

Geeldsstyrelsen har i slutningen af 2020 genoptaget brugen af
ordinaere afskrivninger effer §16 i geeldsinddrivelsesloven.
Formalet er af afskrive gaeldsposter, der enten vurderes at vaere
abenbart formalslese eller uforholdsmaessigt omkostningstunge 13
at inddrive.



Status pa konvertering af geeld fra DMI til PSRM

N

Som led i oprydningsindsafsen arbejdes der pa at overfere sa
mange gaeldsposter som muligt fra DMI til PSRM.
Geeldsposter overferes i fakt med, af de lever op fil de kray,
der stilles il oversendelse af krav til inddrivelse i PSRM.

Siden 2018 er der gennemfart 4 konverteringsbelger. Den 4.
og hidfil sterste belge blev gennemfert i november 2020 hvor
1 mio. geeldsposter fordelf pa 164.000 skyldnere blev overfort
fil PSRM.

Geeldsposter il en kursveerdi af op imod ca. 13,7 mia. kr.
er pa nuvaerende tidspunkt identificeret som potentiale til
af indga i det videre oprydningsforleb med henblik pa
konvertering.

Det betyder, af ca. 62 pct. af geelden i DMI (malt |
kursveerdi) har potentfiale fil af blive overfert fil effektiv
inddrivelse i PSRM, safremt forudsaetningerne herfor
opfyldes.

En vaesentlig forudsaetning for at realisere det identificerede
konverteringspotentiale er gennemfersel af lovgivningsmaessige
lesningstiltag. Det nzeste lovforslag — Datalovpakke 2 — forventes
fremsat i maj. Formalet er bl.a. at understoette den fortsafte oprydning i
geeldsposter.

Hertil kommmer afhaengigheder fil kreditors evne og vilje fil af indga i
oprydningsarbejdet samt tilslutning til PSRM, da overfersel af gzeld
forst kan gennemfares, nar kreditor er fuldf filsluttet PSRM.

Der forventes at kunne gennemfares to konverteringsbolger
arligt frem til minimum 2024.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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