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Opfglgning p4 kommunernes afgivelse af samtaler og tilbud mv.
Partierne bag Afiale om forenklet beskceftigelsesindsats (2018) vil fra august 2021
kvartalsvist f& forelagt en opgerelse over udviklingen i kommunernes opfyldelse af
de sékaldte fokusmal om samtaler og tilbud/225 timers beskaftigelse. Herudover
vil det fremga, hvilken indsats de regionale arbejdsmarkedskontorer (AMK) har
pabegyndt eller planlagt i de kommuner, der ikke lever op til fokusmalene. Det er
aftalt i forbindelse med den tekniske gennemgang af skaerpet tilsyn den 26. marts
2021.

Da det generelt har veeret muligt at afholde digitale og telefoniske samtaler (bort
set fra 12. marts til 26. maj 2020) kan kommunerne blive udtaget til skerpet tilsyn
og efterfolgende settes under administration, hvis kommunen ikke lever op til kra-
vet vedrerende samtaler. Kommunerne kan forste gang komme under skerpet til-
syn i april 2022 pé baggrund af indsatsen i 2021.

Kommunerne kan ikke sattes under skeerpet tilsyn pa grund manglende opfyldelse
af kravet til tilbud mv., jf. bekendtgerelse nr. 564 nr. af 30. marts 2021. Det skal
ses 1 lyset af, at kommunernes mulighed for at give aktiv tilbud har veret pavirket
af restriktioner i perioden fra den 20. december 2020 til 15. april 2021. Her er der
aftalt en let justeret opfelgning, der ligger sig teet op ad det, der gelder i forbin-
delse med skaerpet tilsyn.

Opfyldelse af fokusm8lene p& landsplan

Den samlede andel af borgere med 12 méaneders ydelsesanciennitet, som ikke har
modtaget enten fire samtaler eller et aktivt tilbud de seneste 12 méneder, i perioden
fra januar 2020 til juni 2021, fremgar af figur 1.



Landsgennemsnit for andel af borgere som ikke opfylder fokusmalene for samta-
ler og tilbud, januar 2020 til juni 2021
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Anm.: Alle malgrupper indgar, herunder revalidering, selvom krav til kontaktforlgb er forskellige. Stiplet linje viser graen-
severdi for fokusmal til personer med mindst 12 méneders anciennitet i det skaerpede tilsyn med kommunernes indsats.
Opggrelserne indeholder personer med mindst 12 méaneders anciennitet i marts 2021 til februar 2021. Der geelder seerlige
regler for perioden 1. marts 2020 - 30. juni 2020 (suspensions- og genabningsperiode i forbindelse med corona-virus).
Denne periode behandles som en corona-relateret dgd periode ved beregning af ydelsesforlgbenes varighed, det vil sige at
opteelling af timer/dage settes i bero i denne periode.

Kilde: Kommunale sagsbehandlings- og gkonomisystemer, KMD’s sygedagpengeregister, FLEUR, TASS, Plandata, eInd-
komst.

Det fremgar af figuren, at landsgennemsnittet for begge fokusmal ligger under
grensevardien for fokusmalene pé 20 pct. Det fremgér samtidig, at andelen af bor-
gere, som ikke modtager de fire samtaler har veeret faldende, mens der ses en min-
dre stigning for sa vidt angér kravet om minimum ét aktivt tilbud eller 225 timers
ordinar beskeftigelse, hvilket bl.a. skal ses i lyset af restriktioner for beskaftigel-
sesindsatsen.

Status p8 fokusmélet vedr. samtaler

De enkelte kommuners efterlevelse af fokusmalet om samtaler 1 de seneste tre ma-
neder fremgér af tabel Al i bilag 1.

Seks kommuner lever pt. ikke op til fokusmalet om samtaler. Fem kommuner lever
samtidig ikke op til resultatmalet og er dermed i risiko for at komme i skeerpet til-
syn fra april 2022 jf. tabel 1.

To kommuner (Bornholm og Zre) ligger pa greensen i forhold til resultatmalet og
er saledes ogsa lige pa gransen til at kunne komme i skeerpet tilsyn.



Tabel 1

Kommuner som ikke opfylder fokusmal om samtaler, juli 2020 til juni 2021

Offentligt forsgrgede (Resultatmal) Mindst fire samtaler
Kommune Forventede antal le- Faktisk antal ledigei Forskel mellem for- Fokusmal: Gns. passiv
dige i kommunen kommunen ventet og faktisk an- andel de seneste 12

tal ledige (Forskeli  mdr. (%)
andel i pct. point)

Samsg 170 200 30 (1,17) 24,8
Bornholm 2.320 2.320 0 (0,01) 24,7
AZrg 300 300 0 (0,06) 23,2
Slagelse 5.550 5.780 230 (0,47) 21,3
Lejre 1.210 1.290 80 (0,47) 21,2

Anm.: Resultatmalet er baseret pd Beskeeftigelsesministeriets benchmarkanalyse, som sammenligner kommunens andel
pa offentlig forsgrgelse med det niveau, kommunen kan forventes at have pa baggrund af kommunens rammevilkdr som
beregnet i VIVEs benchmarkingmodel. Ydelsesgruppen A-dagpenge mv. omfatter a-dagpenge, kontantydelse og arbejds-
markedsydelse. Ydelsesgruppen Kontanthjaelp mv. omfatter kontanthjeelp, uddannelseshjeelp, selvforsgrgelses- og hjemrej-
seydelse samt overgangsydelse, revalidering og forrevalidering, ledighedsydelse og ressourceforlgb. Ydelsesgruppen Syg-
dagpenge mv. omfatter sygedagpenge og jobafklaringsforlgb. For fokusmal indgar alle mélgrupper, herunder revalidering,
selvom krav til kontaktforlgb er forskellige. Der gaelder seerlige regler for perioden 1. marts 2020 - 30. juni 2020 (suspensi-
ons- og genabningsperiode i forbindelse med corona-virus). Denne periode behandles som en corona-relateret dgd periode
ved beregning af ydelsesforlgbenes varighed, det vil sige at optaelling af timer/dage saettes i bero i denne periode.

Kilde: Kommunale sagsbehandlings- og gkonomisystemer, KMD’s sygedagpengeregister, FLEUR, TASS, Plandata, eInd-
komst og Beskaeftigelsesministeriets benchmarkmodel.

Opfglgning p8 fokusm4let vedr. aktiv indsats

De enkelte kommuners efterlevelse af fokusmalet om tilbud de seneste tre maneder
kan ligeledes lases af tabel Al i bilag 1.

Det fremgar af bilag 1, at 30 kommuner, pr. juni 2021, ikke lever op til fokusmaélet
om tilbud.

16 kommuner lever samtidig ikke op til resultatmalet og er blevet kontaktet af
AMK. Det drejer sig om: Assens, Fredericia, Frederikssund, Guldborgsund, Hader-
slev, Halsnaes. Hvidovre, Hoje-Tastrup, Kalundborg, Lejre, Lolland, Nordfyns,
Samse, Slagelse, Lro og Aalborg Kommune lever samtidig ikke op til resultatma-
let. Aro ligger lige pa greensen i forhold til resultatmélet. Disse kommuner kan
ogsé ses i tabel 2. De gvrige 14 kommuner lever aktuelt op til resultatmalet.



Tabel 2

Kommuner som ikke opfylder fokusmal om tilbud, juli 2020 til juni 2021

Offentligt forsgrgede (Resultatmal) Mindst et aktiv tilbud
Kommune Forventede antal le- Faktisk antal ledigei Forskel mellem for- Fokusmal: Gns. passiv
dige i kommunen kommunen ventet og faktisk an- andel de seneste 12

tal ledige (Forskeli  mdr. (%)
andel i pct. point)

Fredericia 3.530 3.900 370 (1,12) 34,5
Samsg 170 200 30 (1,17) 31,3
Arg 300 300 0 (0,06) 30,3
Aalborg 15.300 15.490 190 (0,13) 29,9
Guldborgsund 4.260 4.280 20 (0,06) 29,6
Nordfyns 1.910 1.960 50 (0,26) 28,6
Slagelse 5.550 5.780 230 (0,47) 28,0
Frederikssund 2.280 2.510 230 (0,83) 27,3
Hgje-Tastrup 3.340 3.570 230 (0,7) 25,5
Hvidovre 3.340 3.540 200 (0,56) 24,9
Haderslev 3.520 3.630 110 (0,32) 23,6
Assens 2.630 2.670 40 (0,18) 23,0
Halsnaes 1.760 1.910 150 (0,76) 22,1
Lejre 1.210 1.290 80 (0,47) 21,6
Lolland 3.350 3.360 10 (0,06) 21,3
Kalundborg 3.050 3.230 180 (0,59) 20,6

Anm.: Resultatmalet er baseret pd Beskeeftigelsesministeriets benchmarkanalyse, som sammenligner kommunens andel
pé offentlig forsgrgelse med det niveau, kommunen kan forventes at have pa baggrund af kommunens rammevilkdr som
beregnet i VIVEs benchmarkingmodel. Ydelsesgruppen A-dagpenge mv. omfatter a-dagpenge, kontantydelse og arbejds-
markedsydelse. Ydelsesgruppen Kontanthjeelp mv. omfatter kontanthjeelp, uddannelseshjelp, selvforsgrgelses- og hjemrej-
seydelse samt overgangsydelse, revalidering og forrevalidering, ledighedsydelse og ressourceforlgb. Ydelsesgruppen Syg-
dagpenge mv. omfatter sygedagpenge og jobafklaringsforlgb. For fokusmal indgar alle mélgrupper, herunder revalidering,
selvom krav til kontaktforlgb er forskellige. Der geelder seerlige regler for perioden 1. marts 2020 - 30. juni 2020 (suspensi-
ons- og genabningsperiode i forbindelse med corona-virus). Denne periode behandles som en corona-relateret dgd periode
ved beregning af ydelsesforlgbenes varighed, det vil sige at optaelling af timer/dage saettes i bero i denne periode.

Kilde: Kommunale sagsbehandlings- og gkonomisystemer, KMD’s sygedagpengeregister, FLEUR, TASS, Plandata, elnd-
komst og Beskaeftigelsesministeriets benchmarkmodel.

Kommuner, som ikke lever op til hverken fokusmaélet om tilbud eller resultatmélet,
tilbydes en styrket task force-indsats. Arbejdsmarkedskontorerne (AMK) har ind-
ledt indsatser i Assens, Fredericia, Halsnaes, Haje-Tarstrup, Lolland, Nordfyns,
Samsg, Slagelse, og Aalborg Kommune, for at understette progression i indsatsen.

Ved manglende progression kan de kontaktede kommuner blive indkaldt til samtale
med beskaftigelsesministeren pa baggrund af en fyldestgerende redegerelse. Kom-
munernes progression i relation til aktive tilbud bliver malt i forhold til deres gen-
nemsnit i 1. kvartal 2021, jf. aftalen i forbindelse med den tekniske gennemgang
den 26. marts 2021.

Arbejdsmarkedskontorernes indsats

I tabel 3 fremgar, hvilke kommuner de regionale arbejdsmarkedskontorer har veret
1 kontakt med de seneste tre maneder, pa baggrund af fokusmalet om samtaler samt
en beskrivelse af evt. iveerksat indsats.



AMK har veret i kontakt med 16 kommuner<. I 3 af de kontaktede kommuner har
ikke ensket AMKs bistand. Yderligere 3 kommuner er har ikke besluttet sig for,
om de gnsker AMKs bistand. En kommune har accepteret bistand i medio august,
og har dermed ikke néet at pabegynde et forleb med AMK endnu. AMK har pabe-
gyndt forlgb og indsatser i 9 kommuner. De iverksatte indsatser fra AMK dakker
blandt andet over evaluering af samtaler, workflow analyse, dataanalyse, kapaci-
tetsstyring af samtaler, selvevaluering, jobevidens og sagsgennemgang.

Kontakt og indsats i kommunerne

Indledende
Kommune mgde/kontakt
med kommunen

@nsker kommu-  Foretaget af- Indsats i
nen bistand dakning kommunen

AMK har foretaget en dataanalyse, og
har i den forbindelse inddraget erfa-
ringer fra tidligere sparringforlgb om
styring af den virksomhedsvendte ind-
sats for udsatte malgrupper. AMK har
igangsat en opfglgning.

Assens 20/04-21 Ja Ja

AMK har foretaget dataanalyse, sags-
gennemgang og sparringsforlgb i kom-

munen. AMK anbefaler, at Fredericia
gger andelen af borgere med aktive til-

Fredericia 10/03-21 Ja Ja bud med seerligt fokus pa andelen af
aktivitetsparate kontanthjelpsmodta-

gere i virksomhedsrettede tilbud og

ordinare lgntimer. AMK har igangsat

en opfplgning.
Jobcenter gnsker at fglge eget forlgb
Frederikssund 17/03-21 Nej Ja med Marselisborg. Aftalt opfglgnings-
mgde den 24/08-21

Guldborgssund 29/06-21 Nej Ja

Haderslev 16/08-21 Ikke besluttet Ja

Halsnzs 08/01-21 Ja Ja Gennemfﬂrt workﬂowanalys?, kapga—
tetsstyring af samtaler og malstyring

Hvidovre 11/03-21 Nej Ja

Hoje-Tarstrup 09/03-21 Ja Ja Opfglgende mgde aftalt med AMK i

september
Kalundborg 19/08-21 Ikke besluttet Ja
Lejre 13/08-21 Ikke besluttet Ja

AMK har gennemfgrt sagsgennem-
Lolland 05/10-20 Ja Ja gang. Opfglgende mgde aftalt med
AMK i september

AMK har foretaget en dataanalyse og
sagsgennemgang. AMK anbefaler, at
Nordfyns kommune gger antallet i den
virksomhedsvendte indsats med saer-
lig fokus pa effektfulde indsatser. End-
videre anbefales det, at kommunen
iveerkseetter handlinger, der under-
stgtter at flest mulige borgere i risiko
for langtidsledighed far en malrettet
beskaeftigelses- og/eller uddannelses-
indsats. AMK har igangsat en opfglg-
ning.

Nordfyns 04/03-21 Ja Ja

AMK har kortlagt arbejdsgange og sty-

ST 19/04-21 Ja Ja ringsmaessige udfordringer. AMK har




Slagelse

Arg

Aalborg

kort et forlgb med fokus pa sygedag-
penge og styring. AMK har den 23.juni
gennemfgrt Workflow-analyse med le-
delse, fagkonsulent og en medarbej-
der. AMK fglger nu intensivt op med
kommunen.

AMK holder lgbende mgder med Sla-
gelse med sparing

Mgde aftalt den 27/08. Aalborg har
indvilget i medvirken til test af spgr-
geramme for tilsyns-koncept, og idet
kommunen samtidig gnskede en dy-
bere indsigt i egen praksis og sagsbe-
handling pa LY-omradet, er der gen-
nemfgrt en sagsgennemgang pa omra-
det. Det skal vurderes, hvorvidt der er
behov for yderligere samarbejde med
kommunen pa tilbudsdelen.

Bilag:

- Bilag 1 — Opgerelse af fokusmél de seneste 3 méneder for alle kommuner
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