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ERHVERVSMINISTERIET

Folketingets Erhvervsudvalg

Besvarelse af spgrgsmal 13 ad L 181 stillet af udvalget den 1. maj 2020
efter gnske fra Torsten Schack Pedersen (V).

Spgrgsmal:

Ministeren bedes bekrafte, at det er muligt for rejsebureauerne at lade Rej-
segarantifonden sta for tilbagebetalingen af kundernes fulde tilgodeha-
vende ved en aflyst rejse, og at Rejsegarantifonden sa fgrst efterfglgende —
eventuelt nar rejsebureauerne arsregnskab for perioden foreligger — beder
om en opggrelse for rejsebureauets konstaterede tab pa den pageldende
rejse, og at rejsebureauet fgrst da indbetaler differencen pa de udbetalte
belgb til kunden og de faktiske omkostninger.

Svar:

Jeg kan bekrafte, at det er muligt for rejseudbyderne at lade Rejsegaranti-
fonden sta for tilbagebetalingen af kundernes fulde tilgodehavende ved en
aflyst rejse.

Safremt belgbet Rejsegarantifonden har udbetalt til kunden, overstiger rej-
seudbyderens faktiske omkostninger i forbindelse med den pagaldende
rejse, skal rejseudbyderen tilbagebetale differencen mellem de to belgb.
Rejsegarantifondens bestyrelse fastsatter tidspunktet for, hvornar rejseud-
byderen skal tilbagebetale belgbet til Rejsegarantifonden.

Med venlig hilsen

Simon Kollerup
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