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Folketingets Social- og Indenrigsudvalg har d. 4. oktober 2019 stillet folgende sporgs-
mal nr. 7 (alm. del) til social- og indenrigsministeren, som hermed besvares. Spargs-
malet er stillet efter gnske fra Karina Adsbel (DF).

Spergsmal nr. 7:

”Vil ministeren oplyse, om kommunen er forpligtet til at sende alle sagsakter til Anke-
styrelsen, nar en borger gnsker at klage?”

Svar:

Social- og Indenrigsministeriet har indhentet bidrag fra Ankestyrelsen til besvarelsen
af spargsmaélet. Ankestyrelsen har i den forbindelse oplyst folgende:

"Det folger af det grundlaeggende forvaltningsretlige krav til undersegelse af sager,
officialmaksimen, at det er myndighederne, der har ansvaret for, at en sag er tilstraek-
kelig oplyst til, at der kan traeffes en rigtig afgerelse.

Nér en kommune sender en klagesag til Ankestyrelsen, skal kommunen medsende alle
relevante akter. I sager om serlig stotte til born og unge kan dette foruden afgorelsen
veere klagen, evt. genvurdering, den bernefaglige undersagelse, handleplanen, bgrne-
samtalen og evt. laegejournaler og samvarsrapporter.

Ankestyrelsen har indfert et digitalt ankeskema, forelgbigt i de kommunale klagesager,
der sgger at preecisere over for kommunerne hvilke bilag og akter, der skal medsendes.
Dette tiltag skal tjene til, at Ankestyrelsen modtager alle relevante oplysninger sam-
men med klagen i forste omgang.

Det er Ankestyrelsen, der har ansvaret for, at alle relevante oplysninger er en del af
styrelsens afggrelsesgrundlag (at sagen er tilstrackkeligt oplyst), nér styrelsen traeffer
afgerelse. Hvis Ankestyrelsen vurderer, at der mangler oplysninger — enten fordi de
ikke er medsendt med klagen, eller fordi de ikke er blevet indhentet af kommunen —
vil det veere styrelsens ansvar at sgrge for, at de relevante oplysninger bliver indhentet.
Det varierer fra sag til sag, om bestemte oplysninger er relevante.

Hvis f.eks. en ung pé 17 ar har veret anbragt uden for hjemmet siden fodslen, og anke-
sagen drejer sig om overvaget samvar med den unges mor, vil Ankestyrelsen have
tilstraekkeligt med oplysninger til at treeffe afggrelse uden indsendelse af laegejournaler
om den unges trivsel som spaed. Hvis der derimod er en bestemt diagnose hos bar-
net/den unge eller en af foreldrene, som har haft afgerende betydning for tidligere
afgorelser og stadig har betydning, vil Ankestyrelsen have pligt til at indhente en spe-
cialleegeerklering, hvis denne ikke er medsendt, da denne vil veere relevant, selvom
den kan vare fx 10 ar gammel.

Offentligt



En klager kan altid bede om aktindsigt hos Ankestyrelsen og pd den made konstatere,
hvilke dokumenter der indgér i sagen. Klageren kan ogsa kontakte Ankestyrelsen og
sperge, om styrelsen har modtaget et bestemt bilag, som klager tillaegger sarlig betyd-
ning.”

Med venlig hilsen
Astrid Krag
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