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Folketingets Social- og Indenrigsudvalg har d. 24. januar 2020 stillet folgende
speargsmal nr. 282 (alm. del) til social- og indenrigsministeren, som hermed besvares.

Spergsmal nr. 282:
”Vil ministeren redegere for, hvor mange sager Ankestyrelsen havde i henholdsvis
2018 0g 2019, som overskred ambitionen om en sagsbehandlingstid pa 13 uger?

Sporgsmalet stilles som opfelgning pd mede med social- og indenrigsministeren og
AnKkestyrelsen den 23. januar 2020.”

Svar:
Til brug for besvarelsen har jeg indhentet bidrag fra Ankestyrelsen.

Ankestyrelsen har oplyst, at mélsaetningen om 13 ugers sagsbehandlingstid er udtryk
for den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for en reekke sagsomrader p& primert det
kommunale klagesagsomréde.

Tabel 1 viser den gennemsnitlige sagsbehandlingstid, antallet af afgjorte sager samt
antallet af sager med en sagsbehandlingstid henholdsvis over og under 13 uger i 2018
0g 2019.

Tabel 1

Udvalgte nggletal for sager omfattet af malsatningen om 13 ugers gennemsnitlig sagsbehandlingstid

2018 2019

Gennemshnitlig sagsbehandlingstid (uger) 21,0 18,4

Afgjorte sager omfattet af malseetningen
om 13 ugers gennemsnitlig sagsbehand- 28.926 25.294
lingstid (sager)

Heraf afgjorte sager med over 13 ugers

sagsbehandlingstid (sager) (OO0 14.995
Heraf afgjorte sager med under eller
preecis 13 ugers sagsbehandlingstid 9.136 10.229

(sager)

Anm.: Tabellen vedrarer realitetsbehandlede sager omfattet af malsaetningen om 13 ugers gennemsnitlig sagsbehandlingstid.
Sager omfattet af malsaetningen er kommunale social- og beskzaeftigelsessager (undtaget sygedagpengesager), det so-
ciale tilsyn, adoptionssager, sager om arbejdslgshedsdagpenge, efterlen, voksen- og efteruddannelsesstotte, ferieloven
og anszettelsesbevisloven, naevnssager (sager om hhv. arbejdsmilj, forskelsbehandling, specialundervisning, afslag pa
godkendt adoptant, autorisation af psykologer og tilsyn, uddannelsesstette, herunder SU og handicaptillzeg).

Kilde: Ankestyrelsens sagsbehandlingssystem pr. 29.01.2020.

Derudover kan jeg oplyse, at det er malsatningen, at den gennemsnitlige sagsbehand-
lingstid for de omfattede sager er nedbragt yderligere til 13 uger i 2022. Departemen-
tet folger lobende udviklingen i sagsbehandlingstiden, herunder gennem den resultat-

Offentligt



plan, som er indgaet mellem Ankestyrelsen og Social- og Indenrigsministeriet for
2020.

Med venlig hilsen
Astrid Krag
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