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1. Indledning

Justitsministeriet har ved brev af 2. juli 2019 til rigspolitichefen og rigsadvokaten anmodet
om en samlet redegorelse om teledatasagen. Justitsministeriet har i sit brev henvist til det
brev, som Rigsadvokaturen den 13. juni 2019 sendte til Advokatsamfundet og Landsfor-
eningen af Forsvarsadvokater, hvori Rigsadvokaturen orienterede om, at Rigspolitiet havde
konstateret en systemfejl i det it-program, som politiet anvender til at konvertere sikaldte

radata fra teleselskaberne i forbindelse med indhentning af teleoplysninger i straffesager.

Det fremgdr af Justitsministeriets brev, at Rigspolitiet den 30. juni 2019 har oplyst, at Rigs-
politiet desuden i perioder fra visse teleselskaber har modtaget mangelfulde radata om kom-
munikation ved brug af nyere samtaletjenester mv. Det har medfort, at sidanne radata har

manglet i konkrete straffesager.

Justitsministeriet har pa den baggrund anmodet rigspolitichefen og rigsadvokaten om at

redegore for alle relevante forhold i teledatasagen, herunder:

* Enredegorelse for det faktiske forlob i sagen, herunder orienteringen af forsvarerne
og domstolene, samt for tidsforlobet i forhold til afholdelsen af folketingsvalget
den 5. juni 2019.

* Enredegorelse for, hvordan verserende straffesager er blevet hindteret.

* En redegerelse for fremgangsmaden i forbindelse med indhentning af teleoplys-
ninger i straffesager.

* En redegorelse for kontrollen med og kvalitetssikringen af indhentede teteoplys-
ninger.

* En redegorelse for, hvordan teleoplysninger anvendes af politiet og anklagemyn-
digheden under efterforskningen og straffesagsbehandlingen, herunder hvordan

anklagemyndigheden lebende sikrer overholdelse af objektivitetsprincippet.

Ved brev af 14. august 2019 til Folketingets Retsudvalg har justitsministeren orienteret om,
at Rigspolitiet har oplyst Justitsministeriet om, at det er Rigspolitiets vurdering, at det er
nodvendigt at undersage, om der vil vere behov for at fremfinde sager fra for 2012, Det
skyldes ifelge Rigspolitiet, at der er fundet uoverensstemmelser mellem radata og konver-

terede data, som giver anledning til at iverksette en sidan undersogelse. Der er siledes
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tale om en anden vurdering af den tidsmassige afgransning end den, som Rigspolitiet an-
lagde i forbindelse med justitsministerens brev af 2. Juli 2019. I forlengelse af den nye
vurdering har Justitsministeriet bedt rigspolitichefen om i redegorelsen at fastlzgge sin
vurdering af den relevante tidsmessige afgreensning samt at oplyse om baggrunden for

denne vurdering.

I et brev af 18. august 2019 til Retsudvalget har justitsministeren oplyst udvalget om, at
Rigspolitiet den 16. august 2019 har oplyst til Justitsministeriet, at Rigspolitiet i forbindelse
med gennemgangen af de konkrete straffesager, der kan vare berort af fejlen, har identifi-
ceret fejl i forbindelse med konverteringen af geografiske koordinater for telemasters pla-
cering. Det medforer ifolge oplysningerne fra Rigspolitiet, at der ved behandlingen af straf-
fesager kan vaere indgaet fejlbeha fiede masteplaceringer, som er anvendt til at sandsynlig-
gore en telefons position mv. Det fremgar af brevet, at omfanget af og arsagen til fejlen

endnu ikke er afdekket,

Det fremgar endvidere af brevet, at Rigspolitiet den 18. august 2019 har oplyst, at der i
forbindelse med gennemgangen af de konkrete straffesager ligeledes er konstateret flere
forskellige konkrete fejl i den radata, som politiet modtager fra teleselskaberne vedrorende
teleoplysninger. Det er i den forbindelse anfort, at omfanget og betydningen af disse fejl

endnu ikke er afdekket.

Det er anfort i brevet, at Rigsadvokaturen samme dag - den 18. august 2019 — har udsendt
en instruks til landets anklagere om, at rigsadvokaten som en umiddelbar konsckvens har
besluttet, at anklagere ikke m4 anvende teledata under hovedforhandlinger eller retsmoder
vedrerende opretholdelse af anholdelse. Det fremgar af brevet, at det midlertidige stop ind-

til videre vil galde i 2 maneder.

I forlzengelse af de nye oplysninger i sagen er rigspolitichefen og rigsadvokaten anmodet
om ogsa at redegere for alle relevante forhold vedrorende de nye fejl. I lyset af den nye
udvikling i sagen har justitsministeren efter anmodning fra rigspolitichefen og rigsadvoka-
ten forlenget fristen for modtagelsen af den samlede redegorelse, saledes at denne skal

vare Justitsministeriets departement i hande inden udgangen af september 2019.
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2. Reguleringen af teleoplysninger
2.1. Retsplejelovens regler

Teleoplysninger er oplysninger om kommunikation, som teleudbyderne er i besiddelse af,
og som politiet til brug for efterforskningen af primzrt alvorlige strafbare forhold kan ind-
hente hos teleudbyderne. Efter retsplejelovens § 786, stk. 4, pahviler det saledes udbydere
af telenet eller teletjenester at foretage registrering og opbevaring i 1 ar af teleoplysninger

til brug for efterforskning og retsforfolgning af strafbare forhold.

Nar en politikreds, et efterforskningsfetlesskab eller en anden kompetent myndighed ind-
henter teleoplysninger hos teleudbyderne, sker det via Rigspolitiets Telecenter (herefter
telecentret). Den praktiske fremgangsmade er nzrmere beskrevet i afsnit 3. Indhentelse af
teleoplysninger er et straffeprocessuelt tvangsindgreb, der er omfattet af retsplejelovens
kapitel 71 om indgreb i meddelelseshemmeligheden og i et vist omfang retsplejelovens
Kapitel 74 om edition. Det fremgar af retsplejelovens bestemmelser, at udlevering af tele-
oplysninger til politiet sker pd baggrund af rettens kendelse eller pa ojemedet efterfulgt af
rettens kendelse, hvis det af efterforskningsmassige grunde har varet nodvendigt at ivark-
sztte indgrebet straks. Herudover vil der kunne indhentes visse teleoplysninger i henhold
til et samtykke fra abonnenten, ligesom politiet i helt szrlige tilfelde efter nodretlige prin-
cipper kan indhente teleoplysninger uden rettens kendelse, f.eks. for at yde humanitar

hjzlp til en selvmordstruet eller helbredsmassigt svakket person.

Teleoplysninger kan opdeles i tre kategorier. Den ene kategori er i lovgivningen blot be-
nzevnt “teleoplysning’ og tilvejebringes af politiet med hjemmel i retsplejelovens § 780,
stk. 1, nr. 3. Den type teleoplysning er oplysning om, hvilke telefoner og tilsvarende kom-
munikationsapparater (f.eks. tablets) der i et bestemt tidsrum har varet sat eller settes i

forbindelse med en bestemt telefon eller et andet kommunikationsapparat.

Den anden kategori har betegnelsen "udvidet teleoplysning’ og indhentes med hjemmel i
retsplejelovens § 780, stk. 1, nr. 4. De oplysninger, der er omfattet af dette straffeproces-
suelle tvangsindgreb, er oplysninger om, hvilke telefoner eller andre tilsvarende kommu-
nikationsapparater der inden for et nermere angivet geografisk omrade har varet sat eller

sattes i forbindelse med telefoner eller andre kommunikationsapparater. 1 praksis bliver
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indgrebet 0gsd benzvnt *mastesug’, idet de oplysninger, som politiet modtager, er oplys-
ninger om, hvilke mobiltelefoner der inden for et bestemt tidsrum og et bestemt geografisk

omrade har benyttet én eller flere bestemte telemaster til kommunikation.

For begge disse kategorier af teleoplysninger gelder som udgangspunkt et kriminalitets-
krav pd fangsel i 6 ar eller derover, ligesom der er skarpede krav til indhentelse af udvi-

dede teleoplysninger.

Den tredje kategori af teleoplysninger har betegnelsen "masteoplysninger’ og indhentes
med hjemmel i retsplejelovens regler om edition, jf. § 804, stk. 1. Disse oplysninger retter
sig mod €n bestemt telefon og viser, hvilke telemaster telefonen har varet registreret pa i
en given periode. Masteoplysninger indeholder ikke oplysninger om, hvilke andre telefoner

mv. der eventuelt har varet sat i forbindelse med den specifikke telefon,

Indhentelse af masteoplysninger kan bl.a. ske som led j efterforskningen af en lovovertrz-
delse, der er undergivet offentlig patale, og derfor kan masteoplysninger ogsa indhentes til

brug for sager, hvor strafferaminen er under 6 ars fengsel.

I det folgende vil "teledata’ blive brugt som en samlet betegnelse for teleoplysning, udvi

dede teleoplysning og masteoplysninger.

2.2, Logningsreglerne

Efter retsplejelovens § 786, stk. 4, fastsatter justitsministeren efter forhandling med er-
hvervsministeren narmere regler om registrering og opbevaring af oplysninger om teletra-
fik til brug for efterforskning og retsforfolgning af strafbare forhold. Med hjemmel i denne
bemyndigelse har Justitsminilsteriet udstedt bekendtgerelse nr. 988 af 28. september 2006
om udbydere af elektroniske kommunikationsnets og elektroniske kommunikationstjene-
sters registrering og opbevaring af oplysninger om teletrafik, som &ndret ved bekendtgo-
relse nr. 660 af 19. juni 2014 (logningsbekendigerelsen). Betingelserne for politiets adgang
til at fa udleveret de registrerede oplysninger, herunder kriminalitetskravet, er nermere re-

guleret i retsplejelovens kapitel 71 og kapitel 74, jf. afsnit 2.1 og 3.1.

Hovedkravet for at vaere omfattet af logningsforpligtelsen er, at der udbydes elektroniske
kommunikationsnet eller -tjenester pa kommercielt grundlag til slutbrugere. 1 praksis er der

pa nuverende tidspunkt fire teleudbydere, der leverer teleoplysninger til telecentret. Det
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drejer sig om TDC, Telenor, Hi3G og Telia. De ovrige teleudbydere lejer sig ind pa disse
fire udbyderes net, og leverancer fra en af de evrige teleudbydere vi! derfor komme fra en
af de fire. De fleste af de ovrige teleudbydere har en aftale om “outsourcing” af forpligte!-
sen til at levere teleoplysninger. Det betyder, at en rekvisition om levering af teledata gér
direkte til en af de fire ovennzvnte teleudbydere. I de tilfzlde, hvor en af de ovrige teleud-
bydere ikke har indgéet en aftale om outsourcing, vil en rekvisition g til den pagzldende
udbyder, som herefter vil fa en af de fire teleudbydere til at fremsende oplysningerne til

telecentret.

I forbindeise med indforelsen af logningsbekendtgorelsen blev det overvejet at stille krav
om, at teleudbyderne skulle levere loggede teledata i standardiserede formater. Der blev

dog ikke stillet krav herom.

2.2.1. Teledata omfattet af logningsbekendtgerelsen
Teleudbyderne har alene pligt til at logge oplysninger, der genereres eller behandles i ud-
byderens net, jf. bekendtgorelsens § 1. Logningsreglerne palzgger saledes ikke udbyderen

at generere data alene med det formal at logge dem.

De specifikke typer af teleoplysninger, som udbyderne har pligt til at logge, reguleres i
bekendigerelsens §§ 4-6. Falles for bestemmelserne er, at udbyderne skal registrere og
opbevare oplysninger om kommunikationen, men ikke selve indholdet af kommunikatio-
nen — hverken i forbindelse med telefonsamtaler mv., brug af internettet eller brug af ud-
byderens e-mailtjenester. 1 afsnittene 2.2.1.1-2.2.1.2 er de enkelte logningspligtige typer

teleoplysninger beskrevet.

2.2.1.1. Opkald og SMS
Det folger af bekendtgerelsens § 4, nr. 1-8, at en udbyder af elektroniske kommunikations-
net eller -tjenester til slutbrugere skal registrere folgende oplysninger om fastnet- og mo-
biltelefoni samt
SMS-, EMS- og MMS-kommunikation:

¢ opkaldende nummer (A-nummer) samt navn og adresse pa abonnenten eller den

registrerede bruger,
* opkaldte nummer (B-nummer) samt navn og adresse pa abonnenten eller den regi-

strerede bruger,
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¢ endring af opkaldte nummer (C-nummer) samt navn og adresse pa abonnenten
eller den registrerede bruger,

» kvittering for modtagelse af meddelelser,

* identiteten pa det benyttede kommunikationsudstyr (IMSI- og IMEI-numtre),

* den eller de celler en mobiltelefon er forbundet til ved kommunikationens start og
afslutning, samt de tilhorende masters pracise geografiske eller fysiske placering
pa tidspunktet for kommunikationen (masteoplysninger),

* tidspunktet for kommunikationens start og afslutning og

* tidspunktet for forste aktivering af anonyme tjenester (taletidskort).

SMS star for "Short Message Service” og er sma tekstbeskeder, som kan sendes mellem
mobiltelefoner, tablets eller andre lignende enheder. MMS star for "Multimedia Message
Service”. MMS svarer til SMS-beskeder, men kan ud over tekst o0gsé indeholde billeder,
video og lyd, ligesom MMS’er kan sendes til almindelige e-mailadresser. EMS, der star for
“Enhanced Media Service”, er en foraldet teknologi, der ikke lengere indgar i de teledata,

som telecentret modtager fra teleudbyderne.

Et IMSI-nummer (International Mobile Subscriber Identification) identificerer telefonens
SIM-Kkort, mens et IMEI-nummer (International Mobile Equipment [dentifier) identificerer
den fysiske mobilenhed, dvs. selve mobiltelefonen. For sd vidt angar masteoplysninger
galder det, at udbyderne skal logge oplysninger om “den forste og sidste mast”, dvs, de
transmissionsceller, en mobiltelefon har anvendt i forbindelse med en kommunikations be-

gyndelse og afslutning.

Vedrorende opkald og SMS bemarkes det, at sddanne aktiviteter ogsé kan ske gennem
anvendelse af nyere samtaletjenester kaldet VoLTE (”Voice over Long Term Evolution™)
og VoWiFi ("Voice over WiFi™).

VoLTE er opkald, der gir via 4G-netvarket, som tidligere kun blev anvendt til datatrafik
og ikke til telefoni. Nar abonnenten anvender VoLTE, flyttes forbindelsen til samtale fra
2G- og 3G-netvierket over til 4G-netverket. Herved er det muligt at tale i telefon via
VoLTE pa steder, hvor der udelukkende er 4G deekning og dermed ikke almindelig dak-
ning til samtale via traditionel telefoni pa 2G- elier 3G-netvarket, ligesom teknologien gi-

ver mulighed for at forbedre lydkvaliteten og etablere opkald hurtigere.

Side 8



VoWiFi er en teknologi, der er meget lig VoLTE. VoWiFi muligger telefoni, nér brugeren
kan tilga internettet via et WiFi-netvaerk (tradlost internet). Hermed er det muligt bl.a. at
foretage telefonopkald og sende SMS. nar der ikke er mobildzkning. ligesom samtaler kan

skifte fra WiFi-netvaerk til mobilnetvaerk uden afbrydelser.

2.2.1.2. Internet
Oprindeligt indeholdt logningsbekendtgorelsen regler om logning af en rekke oplysninger
vedrorende internetsessioner, dvs. information om aktivitet pa internettet, som udbydere

havde pligt til at registrere. Reglerne om sessionslogning blev ophzvet ved bekendtgorelse
nr. 660 af 19. juni 2014.

De oplysninger, der i dag skal logges vedrorende internetbrug, fremgar af logningsbekendt-
gorelsens § 5, stk. 1, nr. 1-4. Det folger af denne bestemmelse, at en udbyder af elektroniske
kommunikationsnet eller -tjenester til slutbrugere skal registrere folgende oplysninger om
en brugers adgang til internettet:
e den tildelte brugeridentitet,
* den brugeridentitet og det telefonnummer, som er tildelt kommunikationer, der
indgér i et offentligt elektronisk kommunikationsnet,
* navnog adresse pi den abonnent eller registrerede bruger, til hvem en internetpro-
tokol-adresse (IP-adresse), en brugeridentitet eller et telefonnummer var tildelt pa
kommunikationstidspunktet og

¢ tidspunktet for kommunikationens start og afslutning.

2.3. Andre datatyper, der ikke er omfattet af logningsbekendtgorelsen

2.3.1. Signaleringsdata

Signaleringsdata er lokaliseringsdata, dvs. oplysninger om placeringen af den sendemast,
som en telefon kommunikerer med, og indhentes efter reglerne om edition i retsplejelovens
kapitel 74. Signaleringsdata er en szrlig aktivitet, som viser en telefons placering, men som
ikke indeholder oplysninger om, hvilke telefoner mv. der sattes i forbindelse med en be-

stemt tetefon.

Signaleringsdata adskiller sig bl.a. fra almindelige masteoplysninger ved, at signalerings-
data ogsa viser, nar en telefonen kommunikerer/signalerer til mobilnetverket, selv om den

person, der er i besiddelse af telefonen, ikke aktivt anvender telefonen pé det pagzldende
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tidspunkt. Det kan f.eks. vise en internetsession, der vedligeholdes p4 telefonen, eller en

telefon, der flytter sig mellem forskellige netverksomrader.

Signaleringsdata er en datatype, som ikke er omfattet af logningsbekendtgorelsen, og derfor
bestar der ikke en pligt for teleselskaberne til at logge signaleringsdata. Datatypen registre-
res af nogle teleudbydere med henblik pa at fejlrette og optimere teleudbyderens ydelser

og kan derfor i et vist omfang rekvireres af politiet i medfer af reglerne om edition.

2.3.2. Oplysninger om szrlige tjenester

Der ses ikke i logningsreglerne at vaere en pligt for teleudbyderen tif at logge oplysninger
om brugernes aktivering og deaktivering af forskellige szrlige tjenester sdsom viderestil-
ling, "banke-pa”, blokering af nummer mv. I det omfang brugerne har mulighed for at be-
nytte sig af sadanne tjenester, og teleudbyderen samtidig registrerer oplysninger om brugen

heraf, vil disse oplysninger kunne indga i de teledata, der leveres til politiet.

| forbindelse med bestilling af teledata i form af teleoplysninger og udvidede teleoplysnin-
ger har en teleudbyder siden 2010 leveret oplysninger om aktivering og deaktivering af
forskellige tjenester til telecentret. Datatypen er benzvnt "anden aktivitet” i de konverte-

rede datas®t, som telecentret leverer til politikredsene mv., jf. afsnit 6.2.1.2.
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3. Fremgangsmiden i forbindelse med indhentning af teledata Side 11
3.1. Indhentning af kendelse

De forskellige straffeprocessuelle indgreb giver som nzvnt under afsnit 2.1 politiet mulig-
hed for efter rettens kendelse at modtage oplysninger fra teleselskaberne om, eksempelvis
hvilke forbindelser et telefonnummer eller en specifik mobiltelefon har haft i en given pe-

riode.

| forbindelse med indhentning af kendelser skal politiet indledningsvist vurdere, om rets-

plejelovens betingelser er opfyldt.

Politiet skal derfor bl.a. vurdere, om der er bestemte grunde til at antage, at der er givet
meddelelser til eller fra en mistznkt via de onshede teteoplysninger (mistankekravet). Altsé
om der er en konkret sammenhzaeng mellem den misteenkte og kommunikationen. Derud-
over skal politiet vurdere, om indhentning af teleoplysningerne er af afgorende betydning
for efterforskningen (indikationskravet), og om den efterforskede lovovertredelses straffe-
ramme er tilstreekkelig hoj (kriminalitetskravet). Endelig ma der ikke vare misforhold mel-
lem pa den ene side indgrebets formal og sagens betydning og pa den anden side den krzn-
Kelse og ulempe, som indgrebet forvolder hos den eller de personer, det rammer (proporti-
onalitetsprincippet). Indhentning af kendelse om udvidede teleoplysninger krever endvi-
dere, at mistanken vedrerer en forbrydelse, som har medfert eller kan medfore fare for

menneskers liv eller velfaerd eller for betydelige samfundsvaerdier.

Hvis politiet vurderer, at retsplejelovens betingelser er opfyldt, udfzrdiger politiet en ef-
terforskningsrapport, der nazrmere redegor for sagen, og for at betingelserne for indhent-
ning af den onskede kendelse er opfyidt. Politiet afleverer herefter sagen til anklagemyn-
digheden, der foretager en selvstzndig vurdering af, om betingelserne for indhentning af
kendelsen er opfyldt. Hvis anklagemyndigheden ikke finder, at betingelserne for indhent-
ning af kendelsen er opfyld, tilbageleveres sagen til politiet med anmodning om uddybning

af materialet, hvis dette er muligt.

Hvis anklagemyndigheden er enig i, at betingelserne for indhentning af den pageldende
kendelse er opfyldt, fremsattes anmodningen om kendelse for en dommer, der herefter

afsiger en kendelse.



Politiets og anklagemyndighedens vurderinger foretages under iagttagelse af objektivitets-
princippet, hvorefter det ikke blot skal pases, at strafskyldige drages til ansvar, men ogsa

at forfolgning af uskyldige ikke finder sted.

3.2, Bestilling af teledata

Efter kendelsens afsigelse indhenter politikredsen den relevante teledata via telecentret, der
frem til maj 2014 organisatorisk var en del af Rigspolitiets Koncern IT (KIT). Herefter blev
telecentret organisatorisk placeret i Nationalt Cyber Crime Center (NC3) i Politiomradet i
Rigspolitiet — senest som en del af afdelingen *Tele og aflytning’. Denne afdeling blev den
24. juni 2019 flyttet fra NC3 til Nationalt Kriminalteknisk Center (NKC) i Politiomradet.
Bide NC3 og NKC er en del af National Efterforskningsafdeling (NEA) i Politiomradet i

Rigspolitiet.

Teleoplysninger bestilles af politikredsene, efterforskningsfzllesskaberne mv. (efterfol-
gende benavnt rekvirenten) hos telecentret i henhold til reglerne beskrevet i kapitel 2.

I praksis er det sagsbehandleren i politikredsen mv.. der handterer bestillingen.

Bestillingen indeholder bl.a. angivelse af, hvilke sclskaber teledata skal indhentes hos,
og hvilken periode bestillingen vedrorer. Telecentret formidler herefter bestillingen til de

relevante teleudbydere med anmodning om levering af teledata.

3.3. Telecentrets konvertering af ridata

Nar en teleudbyder har modtaget bestillingen fra Rigspolitiet, indhenter teleudbyderen de
bestilte teledata i sit netveerk og leverer herefter teleoplysningerne som radata til telecen-

tret.

Rédata leveres af teleudbyderen i form af et eller flere regneark. Hvert regneark indeholder
et antal reekker, hvor hver razkke reprasenterer en aktivitet i form af en bestemt datatype.
En aktivitet i radata er udtryk for én aktivitet pa en telefon eller en telemast, dvs. ét opkald,

€n sms mv.

Nar telecentret efterfolgende leverer teledata videre til rekvirenten, bestar telecentrets le-
verance af en vejledning og to datasat; et dataszt med radata og et datasat med konverte-

rede teledata. Telecentret foretager ikke zndringer i de radata, som telecentret har modtaget
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fra teleudbyderne og leverer til rekvirenten. Radata leveres séledes til rekvirenten pa den
méde, som det modtages fra teleudbyderne. Det betyder bl.a., at de enkelte datatyper i
radata ikke i alle tilfelde er bensevnt pd samme mide, jf. nazrmere om datatyper i afsnit 2.2
og 2.3. Telecentret leverer derfor ogsé et szt behandlede (konverterede) data til rekviren-

ten,

Konverteringen indebarer en ensretning af beskrivelsen af de datatyper, der er indeholdt i
radatasattet, siledes at hver enkelt datatype bliver benzvnt pa samme made, uathangigt af
hvilken teleudbyder data kommer fra. Herudover ensrettes de kolonner og overskrifter, som
er anvendt i radatasattet, samt de koordinatsystemer og formater for landekoder, som tele-
udbyderne anvender. Formélet med telecentrets konvertering af teledata er at sikre, at op-
lysningerne fremstir ensartede og genkendelige under efterforskningen og i forbindelse

med en eventuel efterfolgende fremlzggelse af oplysningerne i retten.

De konverterede teledata leveres i et eller flere regneark, og dataszttet skal besta af det
samme antal rzkker som i radataszttet for at vare komplet. Det gelder dog ikke,
hvis radata f.eks. indeholder flere rekker med de samme oplysninger (dubletter), blanke
rekker eller flere ens linjer med overskrift. I sadanne tilfelde er konverteringsprogrammet
kodet til at filtrere disse overflodige rakker fra ved konverteringen, hvorved der opstar en
divergens mellem antallet af rekker i rddata og konverterede data, uden at der derved

mangler teledata i det konverterede datasat.

Inden konverteringen af ridata bliver pabegyndt i telecentret, bliver radatafilen kopieret,
hvorefter den originale radatafil bliver gemt i telecentrets system. Filens stamoplysninger
s& som dele af filnavnet og antallet af rekker med data registreres automatisk i systemet.

Kopien af radatafilen opdeles i datatyper, og konverteringen szttes i gang,

Nar konverteringen er afsluttet, dannes en fil, som indeholder 1) de konverterede teledata,
2) en kopi af ridata og 3) en vejledning om den praktiske handtering af teledata (vejlednin-
gen er endvidere beskrevet i afsnit 6.4), som telecentret fremsender pr. e-mail til rekviren-
ten. Herudover kan rekvirenten selv downloade teleoplysninger fra telecentrets system. Te-
ledata, der hentes derfra, er identiske med de teledata, der leveres til rekvirenten. Endvidere
kan rekvirenten tilgd de konverterede teledata i et sarligt analyseverktoj, jf. nzrmere

herom i afsnit 6.2.1.3.
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3.4. Konverteringssystemets etablering

Der er ikke fastsat regler om, at teleudbyderne skal levere teledata til Rigspolitiet i standar-
diserede formater. Rigspolitiet konverterer derfor teleudbydernes radata til et standardiserel

format med henblik pa levering til rekvirenterne.

Rigspolitiet indkobte omkring 2007 et system til at konvertere historiske teleoplysninger,
herunder en sarlig konverteringsplatform. Systemet blev sat i drift | Rigspolitiet i starten
af november 2010, og telecentret har siden leveret konverterede teleoplysninger til politi-
kredsene mv. Fra dette tidspunkt og frem til efteraret 2016 bley systemet suppleret af et
egenudviklet system, der i denne periode har understottet dele af den samlede proces ved-

rerende konvertering af teleoplysninger.

Konverteringsplatformen blev i efieraret 2016 erstattet af et egenudviklet konverterings-
program, som er en videreudvikling af det stottesystem, der har veret anvendt siden no-
vember 2010. Denne losning blev valgt af Rigspolitiet pa grund af manglende fleksibilitet

i den oprindelige konverteringsplatform.

3.5. Sletning af teledata i telecentret

Der er i retsplejelovens § 791 fastsat regler om sletning af materiale, som er tilvejebragt
ved indgreb i meddelelseshemmeligheden. Teledata indhentet efter retsplejelovens § 780,
stk. 1, nr. 3 og 4, er omfattet af disse regler. Efter retsplejelovens § 791, stk. 1, skal mate-
rialet tilintetgores, hvis der ikke rejses sigtelse mod nogen, eller hvis patale senere opgives.
Retten kan dog efter § 791, stk. 2, bestemme, at tilintetgorelse kan undlades eller udsattes.
Efter § 791, stk. 4, skal politiet i ovrigt tilintetgore materiale, som tilvejebringes ved ind-
greb i meddelelseshemmeligheden, og som viser sig ikke at have efterforskningsmasssig

betydning.

Ved instruks af 12. juli 2017 har Rigsadvokaturen praciseret, at det er den enkelte politi-
kreds, der skal sorge for, at materialet slettes i overensstemmelse med geldende ret. Ifolge
instruksen skal sletningen ske ved, at politikredsen indsender en sletterekvisition til tele-
centret, samtidig med at politikredsen sorger for, at eventuelle kopier af materialet, der

opbevares lokalt i kredsen, ogs slettes.
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Sezrligt for telecentret bemaerkes det, at teledata lagres i telecentret efter afslutning af data-
behandlingen. De ridata, der opbevares. skal slettes, hvis rekvirenten anmoder herom. For
sa vidt angar konverterede teledata er telecentret — nar en databehandling er afsluttet — i
besiddelse af to eksemplarer af de konverterede teledata. Af kapacitetsmassige arsager har
telecentret fastsat en forretningsproces, hvorefter disse teledata burde slettes automatisk,
medmindre rekvirenten, der har anmodet om oplysninger, for udlobet af denne frist har
meddelt telecentret, at sletningen skal udsattes. Sletningen af det ene eksemplar af de kon-
verterede dataset skal ske efter et &r, og det andet eksemplar skal slettes efter yderligere et
ar. Telecentret har imidlertid i midten af september 2019 i forbindelse med teledatasagen
konstateret, at sletningen af konverterede teledata efter to ar ikke er sket i fuldt omfang, og
at der tilsyneladende fortsat opbevares ca. 75 pct. af disse datasat i telecentret. Den auto-

matiske sletning af eksemplarer af konverterede teledata efter et ar ses at vaere sket.

4. Anvendelse af teledata

Teledata i form af teleoplysninger, udvidede teleoplysninger og historiske masteoplysnin-
ger kan grundlzggende anvendes pi to forskellige mader; dels under efterforskningen.
hvilket beskrives under afsnit 4.1, dels under straffesagsbehandlingen, som beskrives under
afsnit 4.2,

Som det fremgar ovenfor under afsnit 2.2.1, indeholder teledata oplysninger om telekom-
munikation eller lignende i modsatning til oplysninger om indholdet af telekommunika-
tion. Med andre ord viser oplysningerne, at der er kommunikeret, men ikke Avad der er

kommunikeret om.

4.1. Anvendelse af teledata under efterforskningen

Politiet anvender historiske teledata i efterforskningen af alvorlig kriminalitet, jf. neermere
om kriminalitetskravene i afsnit 2.1, og formélet med anvendelsen afhznger af de efter-
forskningsmessige behov og udfordringer, som kendetegner den konkrete sag. Der er dog
grundlzggende tale om et efterforskningsskridt, som anvendes til at malrette og fokusere
efterforskningen, idet teledata giver politiet indikationer om relevante personers kontakt-
flader, relationer og frden og dermed kan medvirke til at be- eller afkrzfte hypoteser om

en forbrydelses mulige omstendigheder.
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Politiets brug af teledata er saledes blot ét ud af en ofte lang rekke efterforskningsskridt.
som ivarkseties i sager om alvorlig kriminalitet, herunder oplysninger indhentet fra tv-
overvagning, ransagninger, aflytninger. vidneforklaringer, kriminaltekniske undersogelser
og efterretninger fra relevante kriminelle miljoer. Selvom teledata i det folgende flere ste-
der er beskrevet losrevet fra andre efterforskningsmidler, kan dette derfor ikke tages som

udtryk for, at teledata kan st alene i politiets efierforskning.

4.1.1. Analytisk anvendelse

Politiet anvender teledata pd forskellige stadier af en efterforskning. | den indledende fase
af en efterforskning kan det navnlig vare aktuelt at analysere oplysninger om relevante
personers kommunikation og pa den baggrund danne et overblik over personernes kommu-
nikationsmonstre, Herved er det muligt at malrette den efterfolgende efterforskningsmaes-
sige indsats, herunder udelukke personer fra efterforskningen, hvis de vurderes ikke at have

relevans for sagen.

Som eksempel pa politiets behov for i sager om alvorlig kriminalitet at kunne adskille mu-
lige gerningspersoner fra sagens ovrige personer kan der peges pa efterforskningen
af drabssager. Erfaringsmassigt har gerningsmanden til et drab ofte en nzr relation til af-
dode, og derfor vil politiets efterforskning som udgangspunkt indledningsvist have fokus
pé afdedes familie og/eller vennekreds. Henset til sagens alvor, herunder at flere personer
uafhengigt af hinanden kan vare under mistanke for at sta bag drabet, er det centralt, at
politiet har redskaber, der kan bistd med at fastlzgge, hvilke efterforskningsretninger
der skal forfolges yderligere, og hvilke der kan afvises. Samtidig er det vigtigt af hensyn
til de efterladte, at der ikke opstar unedig tvivl om et familiemedlems eller en vens invol-
vering i drabet ved, at politiet hurtigst muligt afklarer eventuel mistanke mod afdedes nare

relationer.

Teledata kan vare med til bl.a. at malrette politiets indsamling af andre beviser p3 et tidligt
stadie af efterforskningen, herunder videoovervégning, f.eks. for hurtigt at finde og identi-
ficere en ellers ukendt gerningsmand. I tilfelde hvor den formodede gerningsmand er kendt
af politiet, men forsvundet, kan teledata ogsa bidrage til at opspore den mistaznkte. En ana-
lyse af indhentede teledata kan ogsa resultere i nye efterforskningsveje eller kaste lys over

andre forhold, der ger det nodvendigt at indhente yderligere teledata.
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Ved efterforskning i lukkede, kriminelle miljoer, f.eks. i sager vedrerende organiseret nar-  sige 17
kotika- eller bandekriminalitet, kan teledata bidrage til, at mistzenkte kan kades sammen,
og at kriminelle netvaerk optrevies. P4 tilsvarende vis anvendes teledata tit at afkrafte, om

mistznkte har relationer til kriminelle netveerk eller grupperinger.

4.1.2. Understattelse af evrige efterforskningsskridt

Teledata kan anvendes til at understotte de ovrige efterforskningskridt. politiet iverksatter.
Det galder eksempelvis i forhold til de afheringer, som politiet foretager. Teledata kan
saledes danne grundlag for at afhore en mistenkt om dennes fzrden, ligesom teledata kan
styrke eller svekke troverdigheden af den mistanktes forklaring, herunder serligt om re-
lationer og kontaktflader. Oplysningerne vil siledes navnlig kunne anvendes til enten at
styrke eller svarkke en mistanke over for den pageldende. Oplysningerne kan pa samme

made bidrage til at underbygge vidners og forurettedes forklaringer.

I kombination med andre relevante efterforskningsskridt og varktojer, som eksempelvis
ANFPG-systemet, kan teledata navnlig vaere med til at belyse mistznktes bevagelsesmon-

stre, bl.a. i de tilfzlde, hvor en mistenkt ikke onsker at udtale sig til politiet.

Teledata kan pd den made — sammenholdt med et eller flere andre beviser — indikere, at en
mistankt har veeret i nerheden af et gerningssted. Omvendt kan oplysningerne ogsé vare
med til at understotte, at en mistznkt ikke har veeret pa et gerningssted, og dermed — i hvert
fald umiddelbart — indikere, at den pagzldende ikke har relevans for efterforskningen.
Dette kan eksempelvis vere tilfzeldet, hvis teledata forbinder den mistanktes telefon med

en anden lokalitet end gerningsstedet pa gerningstidspunktet.

Omvendt kan politiet ikke alene pa baggrund af fravar af teledata, der forbinder en telefon
til en bestemt lokalitet, udelukke, at en person kan have varet pa den pagaldende lokalitet.
Fravaret af teledata kan sdledes skyldes, at der ikke har varet aktivitet pa telefonen, her-
under at personen har holdt den slukket, eller at personen ikke har medbragt sin mobiltele-

fon.

Teledata i form af kaldsdata, herunder lzngden af foretagne opkald, og masteoplysninger
kan ogsd bidrage til at klarlzgge forurettedes bevaegelsesmonstre. En sidan afdekning kan
bl.a. vaere relevant i forhold til at tids- og stedfzste en forbrydelse, afdekke forurettedes

ferden mv.



4.1.3. Udvidede teleoplysninger

Udover at angé kommunikation i forhold til en bestemt telefon mv. Kan teledata ogsa anga
et n&rmere angivet omride (udvidet teleoplysning eller *mastesug’). Indhentelse af udvi-
dede teleoplysninger anvendes til at identificere telefonnumre af interesse for politiets ef-
terforskning, hvorefter efterforskningen kan malrettes tndsamling af andre bevismidler,

herunder historiske teleoplysninger.

Et af omraderne for anvendelse af udvidede teleoplysninger er sager, hvor et antal ukendte
personer, der mistznkes for at have begéaet en alvorlig forbrydelse, vurderes at have kom-
munikeret med hinanden umiddelbart for og efter den pageldende forbrydelse, muligvis
via mobiltelefoner, og hvor den eneste efterforskningsmulighed er at fa oplysninger fra den
nzrmeste sendemast i forhold til gerningsstedet og dermed se, hvilke telefoner der har
kommunikeret via masten. Udvidede teleoplysninger kan have stor betydning i forbindelse
med efterforskning af grov kriminalitet som feks. terror, drab, roveri mv. og i forbindelse

med malrettede eftersogninger i denne sammenhang,

4.2. Anvendelse af teledata under straffesagsbehandlingen

4.2.1. Grundlaggende principper af betydning for anklagemyndighedens anvendelse

af teledata

Det folger af retsplejelovens § 96, stk. 1, at det er de offentlige anklageres opgave sammen
med politiet at forfolge forbrydelser efter reglerne i retsplejeloven. Anklagemyndigheden
skal herved pise, at strafskyldige drages til ansvar, men ogs4 at forfelgning af uskyldige
ikke finder sted, jf. § 96, stk. 2. Denne regel er udtryk for et objektivitetsprincip, der er et
grundleggende princip i strafferetsplejen, og som anses for en af de vigtigste retssikker-

hedsgarantier.

Objektivitetsprincippet indebzrer, at anklagemyndigheden og politiet ved efterforskningen
af en sag bade er forpligtet til at tage alt i betragtning, som kan tale for, at en mistznkt har
begaet en forbrydelse, men ogsa har pligt til at tage enhver omstendighed, der tyder pa en

mistenkts uskyld, i betragtning.

Herudover galder der i straffeprocessen et almindeligt princip om, at enhver rimelig tvivl

skal komme den anklagede til gode (”in dubio pro reo™).
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Objektivitetsprincippet og princippet om, at enhver rimelig tvivl skal komme den ankla-
gede til gode, gxlder bl.a., ndr anklagemyndigheden skal tage stilling til spergsmélet om
tiltale, og indebarer, at anklagemyndigheden er forpligtet til at tage enhver omstandighed,
der tyder pd en mistznkts uskyld, i betragtning, samt ikke at rejse tiftale, medmindre an-

klagemyndigheden skonner, at tiltalerejsning vil fore til domfaldelse.

Under hovedforhandlingen af en straffesag indeberer objektivitetsprincippet bl.a., at an-
klageren skal fremlegge beviserne pa en saglig og objektiv made og sikre, at ogsa oplys-

ninger, der kan tale imod tiltaltes skyld, kommer frem.

Et andet vigtigt princip i straffeprocessen er princippet om den fri bevisbedemmelse, jf.
retsplejelovens § 880, 2. pkt., som spiller en central rolle ved behandlingen af straffesager.
Det skal ses i lyset af, at domstolene i straffesager i dag ofte prasenteres for en rekke
oplysninger, indicier og beviser, jf. herom bl.a. Ulla Staal i TfK 2018 s. {. Ud over vidne-
forklaringer vil der ofte vare en rekke andre beviser, f.eks. dna-spor, telefonaflytninger,
sms-korrespondance, masteoplysninger, kriminaltekniske undersogelser, retskemiske un-

dersogelser, erklzringer fra Retslegeradet mv.

Da bevisbedommelsen er fii, skal retten ved afgerelsen af, om det er bevist, at tiltalte er
skyldig, forholde sig til alt, der er kommet frem under bevisforelsen. Det er siledes op til
retten at forholde sig til betydningen af de enkelte beviser ved afgorelsen af, om det er

bevist, at tiltalte er skyldig, eller om der er begrundet tvivl.

4.2.2. Fremgangsmiden ved anklagemyndighedens anvendelse af teledata

Nar politiets efterforskning er afsluttet, afleveres sagen til anklagemyndigheden. Anklage-
myndigheden gennemgar herefter sagens beviser og vurderer, om der skal rejses tiltale i
sagen. Hvis der rejses tiltale i sagen, fremlegger anklagemyndigheden sagens beviser for

retten under en hovedforhandling.

Rigsadvokaturen har udarbejdet bade en intern og ekstern vejledning til anklagemyndighe-
den om forberedelse og prasentation af teleoplysninger i retten. Vejledningerne er udar-
bejdet med henblik pa at forbedre kvaliteten og skabe mere ensartethed i behandlingen og

presentationen af teledata i retten.
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Til vejledningerne er endvidere knyttet en razkke bilag, der bl.a. beskriver de tekniske for-
hold omkring masteoplysninger, herunder bl.a. at fysiske forhold som hoje bygninger mv.
eller overbelastning af en sendemast kan medfore. at en mobiltelefon *finder” til anden

"ledig” mast i omradet (mastespring).

Den interne vejledning anvendes bl.a. i forbindelse med undervisningen pa Rigsadvokatu-
rens kurser "Teleoplysninger j retten”. Kurset, der udbydes arligt, er rettet mod ankiagere
og har til formé at give deltagerne en dybere forstéelse af teknikken bag tilvejebringelse
af teledata og forstielse af de informationer, som kan fas via teledata. Endvidere giver kur-
set indblik i konkrete redskaber og praesentationsmader | forbindelse med fremlzggelse af

teleoplysninger i retten.

4.2.2.1. Vurdering af teledata ved tiltalerejsning
I forbindelse med afgorelsen af tiltalesporgsmalet vil anklageren, som omtalt ovenfor, gen-
nemga sagens beviser og vurdere, om bevisbyrden kan loftes, si det udover enhver rimelig

tvivl kan bevises, at den sigtede er skyldig i den rejste sigtelsc.

Som led i vurderingen af tiltalesporgsmalet vil anklagemyndigheden bl.a. tage stilling til
den bevismassige vardi af teledata indhentet under efterforskningen. Det vil ske pa bag-
grund af sagens samlede materiale, herunder f.eks. oversigter, pivottabeller, analyserappor-
ter og efterforskningsrapporter mv. Teledata vil som omtalt altid indga som ét blandt flere
beviser i en sag, og den bevismzssige betydning af teledata vil derfor bero p4 en konkret
vurdering af dels det enkelte teledatabevis, dels sagens samlede omstendigheder i ovrigt.
Anklageren vil i medfor af objektivitetsprincippet i den forbindelse skulle tage enhver om-

stendighed, der tyder pa en mistznkts uskyld, i betragtning.

Finder anklageren, at den foreliggende teledata er ufuldstendig i forhold til sagens bevis-
temaer, eller hvis der opstar sporgsmal af teknisk karakter, vil anklageren anmode politiet

om at belyse de rejste spergsmal gennem yderligere efterforskning eller analyse.

4.2.2.2. Anvendelse af teledata under hovedforhandling
['tilfalde, hvor teledata skal anvendes som bevis under straffesagens hovedforhandling, vil
anklageren i forbindelse med forberedelsen af hovedforhandlingen skulle overveje, pa hvil-

ken méde prasentationen af teledata i sagen skal forega.
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Ofte vil det i retten vere tilstrekkeligt i papirform at fremlzgge de analyser og andet ma-
teriale, der er udfeerdiget pa baggrund af teledata i sagen. I lidt storre sager kan det vere
relevant at overveje at visualisere analyser og kort, f.eks. pa storskerm for retten, sadan at
dokumentationen af teledata bliver sa effektiv og ressourcebesparende som muligt. I meget
store sager vil teknisk support i forbindelse med prasentation af teledata typisk vare nod-

vendig.

Navnlig [ storre sager, hvor teledata spiller en central rolle, kan det vare nodvendigt for
anklageren at indkalde vidner i form af teknikere eller efterforskere vedrorende bearbejd-
ningen af teledata i sagen. I andre sager kan der vare behov for, at anklagemyndigheden
forud for sagens hovedforhandling indhenter sagkyndige udtalelser om komplicerede tek-
niske forhold vedrorende tele- og masteoplysninger f.eks. fra en teleteknikker fra et tele-

selskab.

Under hovedforhandlingen vil anklageren foretage dokumentation af relevant teledata og
ofte ogsh inddrage teledata i afhoringen af tiltalte og vidner. Det gzlder bade teledata, der

taler for og imod tiltaltes skyld, jf. objektivitetsprincippet.

I det omfang, der er indkaldt vidner, f.eks. teleteknikere eller efterforskere, som skal afgive
forklaring om tekniske begreber, forstielsen af teledata og analysen af teledata i sagen mv.,

vil der ske afhering af vidnerne.

Det folger af det almindelige kontradiktionsprincip, at forsvareren under hovedforhandlin-
gen — pd lige fod med anklageren — vil kunne foretage dokumentation af teledata og stille
sporgsmal til vidner mv. Retten vil endvidere vare berettiget og forpligtet til at stille
sporgsmal til vidner, som afheres, nar som helst der i sandhedens interesse er grund til

dette,

I det omfang anklageren eller forsvareren under hovedforhandlingen finder, at der er behov
for at fa teledata yderligere belyst, vil sdvel anklageren som forsvareren kunne anmode om
supplerende bevisforelse, f.eks. indkaldelse af yderligere vidner. Retten vil ogsé selv kunne
beslutte, at yderligere beviser skal fores, hvis retten anser det for nedvendigt for sagens

fuldsteendige oplysning.
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4.2.2.3. Tidligere kendte fejl, fejlkilder og usikkerheder i teledata

Det er ikke ukendt, at der kan optrede fejl, fejlkilder eller usikkerheder i teledata. som
anvendes under straffesager. Aktorerne i straffeprocessen har séledes - o0gsa for den kon-
krete sag opstod — vaeret opmearksomme pé forskellige forhold, som kan have betydning

for forstaelsen og validiteten af teledata som bevis.

Som omtalt i Justitsministeriets besvarelse af 20. oktober 2015 af sporgsmal nr. 182 (Alm.
del) fra Folketingets Retsudvalg har det bl.a. varet kendt, at Rigspolitiet tidligere i nogle
tilfelde har konstateret, at teleudbydernes mastelister ikke har veeret korrekte og lobende
ajourfort, at der har vaeret fejl i teleudbydernes historiske fortegnelser over masteplacerin-
ger, og at der ikke er sket en retvisende registrering af de transmissionsceller, som en mo-
biltelefon har anvendt i forbindelse med datatrafik. Rigspolitiet har senest den 13. og |6.
scptember 2019 modtaget henvendelser fra to teleudbydere, der bl.a. via mastedatabasen.dk
¢r blevet opmarksomme pa, at deres mastelister til politiet i nogle tilfelde er pafort forkerte

adresser.

Som det ogsd fremgér af besvarelsen af 20. oktober 2015 af sporgsmdl nr. 182 (Alm. del)
fra Folketingets Retsudvalg, har der tidligere vaeret konkrete tilfelde, hvor der har indgiet
unojagtige masteoplysninger. Eksempelvis opdagende man i en konkret sag fejl i forbin-
delse med udarbejdelsen af et mastekort, idet mastepositionerne i de modtagne teleoplys-
ninger fra teleudbyderen var s3 springende inden for meget korte tidsintervaller, at det ikke

ville have varet fysisk muligt at flytte sig s4 hurtigt med telefonen mellem masterne.

Som anfort i samme besvarelse har det o0gsé varet kendt, at der kan vere forskellige fysiske
forhold, som ger, at en mobiltelefon f.eks, springer til en anden mast, jf. ogsa Rigsadvoka-

turens eksterne vejledning om prasentation af teleoplysninger omtalt i afsnit 4.2.2.

For sa vidt angér de fejl, fejlkilder og usikkerheder mv. i teledata, som er fremkommet

under teledatasagen, henvises til kapitel 6.
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5. Det tidsmzessige forleb i sagen

Telecentret har lobende handteret henvendelser om mulige fejl, unejagtigheder, fejlkilder
mv. 1 teledata, som rekvirenterne har modtaget fra telecentret. Henvendelserne har hoved-
sageligt veret handteret ved fornyet behandling af de pagaldende teledata i telecentret og
blev af telecentret primart opfattet som brugerfejl og periodiske tekniske udfordringer frem
for systematiske fejl vedrorende teledata. Telecentret modtog siledes eksempelvis i bide
februar, maj, august og september 2018 henvendelser fra rekvirenter, der konstaterede
manglende historiske teleoplysninger i konverterede dataszt, hvilket blev handteret i de
konkrete tilfeelde, men uden at det gav anledning til en mere systematisk gennemgang af
data. I de tilfelde, hvor fejlindmeldingerne har omhandlet mangelfulde oplysninger i
radata, har telecentret oftest handteret det ved at kommunikere med den relevante teleud-
byder om de konkrete manglende oplysninger og dermed heller ikke behandlet det som
mulige systematiske fejl. Henvendelserne er efter det oplyste blevet handteret af medarbej-

dere i telecentret med vekslende inddragelse af de davaerende chefer for telecentret.

Der er imidlertid ogsa eksempler pa, at problemstillinger vedrorende teledata er blevet
héndteret p hojere ledelsesniveau. Saledes blev der eksempelvis i 2012 afholdt mede mel-
lem bl.a. den daverende politidirektor for Politiomradet og et teleselskab vedrorende ure-
gelmessigheder og mangler vedrorende telemasters placering, som der efterfolgende blev

rettet op pa fra teleselskabets side.

{ det folgende redegores for hzndelsesforlobet startende i november 2018, hvor telecentret
efter det oplyste for forste gang handlede pa en mistanke om, at der kunne vare en generel
konverteringsfejl i det it-program, der blev anvendt til at konvertere ridata fra teleudby-
derne, og frem til den 18. august 2019, hvor justitsministeren bad rigspolitichefen 0g rigs-

advokaten redegere for alle relevante forhold vedrerende teledatasagen.

5.1. Fra november 2018 til februar 2019

Pé baggrund af en konkret verserende efterforskning i en politikreds fik telecentret i no-
vember 2018 mistanke om, at der kunne vare en generel konverteringsfejl i det it-program
i telecentret, som konverterede ridata og videreformidlede disse data til den relevante re-
kvirent. Der var i den konkrete sag konstateret umiddelbart uforklarlige uoverensstemmel-
ser mellem radata og konverterede data, saledes at dele af ridata ikke indgik i den konver-

terede data, som blev formidlet fra telecentret til politikredsen. Den davarende chef for
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NEA og chefen for NC3 blev medio november 2018 orienteret om de manglende teleop-

lysninger i den konkrete sag.

Pa baggrund af henvendelsen til telecentret om uoverensstemmelser imellem radata og kon-
verterede data i den konkrete efterforskning foretog telecentret i november 2018 en stik-
prove med henblik pa afklaring af, om der umiddelbart var tegn pa en generel fejl. Stikpro-
vekontrollen omfattede 60 tilfeldigt udvalgte sager — 30 fra 2017 og 30 fra 2018. Kontrol-
len — som ikke er dokumenteret og dermed ikke mulig at genskabe - viste angiveligt, at
langt hovedparten af de kontrollerede sager var korrekt konverteret, mens der i fa tilfeelde
bestod en forskel mellem radata og konverterede data med op til fire linjers forskel i de

respektive regneark.

Telecentret vurderede pa baggrund af stikprovekontrollen, at de forskelle, som stikproven
viste, ikke tydede pa en generel systemfejl, samt at konverteringsfejlen i den konkrete sag
skyldtes de store datafiler, der var indhentet til den pagzldende sag, og som havde et meget

stort omfang.

Telecentret indsatte den 28. november 2018 et nyt afsnit i den vejledning, som blev leveret
til rekvirenten sammen med filerne med radata og konverterede data, jf. afsnit 3.3 0g 6.4.1
det nye afsnit blev det anfort, at rekvirenten inden brugen af konverterede data altid skulle
sikre sig, at antallet af rackker med aktiviteter de to dataszt var overensstemmende, Re-

kvirenterne blev dog ikke gjort serskilt opmarksom pa ndringen i vejledningen.

Den davarende chef for NEA modtog efter anmodning den 14. januar 2019 en beskrivelse
af telecentrets handtering af historiske teledata. Det fremgik bl.a. heraf, at der i forbindelse
med konverteringen af visse meget store filer kunne mangle oplysninger i de datasat, som
rekvirenten modtog fra telecentret. Det fremgik ogsa, at et fuldt datasat efterfolgende blev
leveret til rekvirenten, og at Rigspolitiet i den forbindelse medsendte en vejledning om
anvendelse af teledata, hvoraf det bl.a. fremgik, at rekvirenten altid skulle kontrollere, om
der manglede data. Telecentrets beskrivelse af handteringen af teledata gav ikke anledning
til, at der pa dette tidspunkt blev ivaerksat yderligere undersogelser, idet den daverende
chef for NEA afventede en uddybet gennemgang af teledata i den konkrete straffesag, som

i november 2018 var arsagen til, at telecentret foretog stikpreven.
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Den 5. februar 2019 blev telecentret kontaktet af en rekvirent vedrerende samme problem-
stilling i en anden efterforskning, og p& den baggrund ivarksatte telecentret en systematisk
gennemgang af alle rekvisitioner i perioden fra januar 2017 til februar 2019 for at afdaekke,
om der kunne konstateres en generel fejl i konverterede data. Den davarende chef for NEA
blev den 20. februar 2019 orienteret om den nye henvendelse, og om at gennemgangen pa
det forelobige grundlag viste, at der formentlig var tale om en generel fejt i konverteringen

af radata. Der forela dog ingen endelige resultater af undersogelsen pi dette tidspunkt.

Den davzrende chef for NEA blev i slutningen af februar 2019 oplyst om, at den fulde
gennemgang af sagerne fra januar 2017 til februar 2019 havde identificeret flere sager, hvor
der var konstateret uoverensstemmelser mellem ridata og konverterede data. Den davze-
rende chef for NEA og chefen for NC3 aftalte at pabegynde forberedelsen af en orientering
til politikredsene om problemstillingen indeholdende en anmodning til kredsene om at un-
dersoge de identificerede sager i hver enkel kreds med henblik pa en konkret vurdering af

teledataenes betydning for efterforskningen.

Den 27. februar 2019 bragte den davarende chef for NEA sagen op pa et mode i Politiom-
radets overste ledelse. P4 modet oplyste den davarende chef for NEA, at der var konstateret
mangler i teledata i en storre efterforskning, og at der var noget, som tydede p4, at der ogsa
Kunne vaere mangler i andre sager. Det blev i den forbindelse aftalt, at der skulle udarbejdes

et notat om sagen.

5.2. Marts 2019

[ starten af marts 2019 arbejdede telecentret videre med at identificere mulige Arsager til,
at der i visse konverterede dataszt manglede teledata. Den 8. marts 2019 vurderede tele-
centret, at det angiveligt var en timer i it-systemet, der var arsag til konverteringsproblemet.
Timeren blev flernet samme dag, og telecentret indferte kontrolprocedurer for at sikre, at
eventuelle mangelfulde konverterede data fremover ville blive konstateret, inden rekviren-
terne tog dem i anvendelse. I den e-mail, ved hvilken de konverterede teledata samt kopien
af radata fremsendtes til rekvirenten, jf. afsnit 3.3, blev der samme dag indsat en standard-
tekst med henblik pé at tydeliggere vigtigheden af, at modtageren kontrollerede, at antallet
af aktiviteter i ridata svarede til antallet af aktiviteter i det bearbejdede data, for analyse og
behandling af teledata blev ivarksat. Denne standardtekst svarede indholdsmzssigt til den

justerede vejledning af november 2018.
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Pa det foreliggende grundlag kunne telecentret dog ikke udelukke, at manglerne i de kon-
verterede dataszt kunne bero pa andre forhold end timer-funktionen, ligesom det mulige
omfang af mangelfulde teledata fortsat var uafklaret, idet det bl.a. stadig var uvist. hvornar

problemet var opstaet,

Den [3. marts 2019 blev det droftet mellem politidirektoren for Politiomradet (herefter
politidirektoren) og Rigspolitiets databeskyttelseschef, hvorvidt teledatasagen ville have
betydning for Justitsministeriets daverende overvejelser om en mulig revision af lognings-
reglerne. P4 den baggrund blev der den 13. marts 2019 afholdt et internt mode i Politiom-
radet med deltagelse af bl.a. politidirektoren, chefen for NEA, chefen for Nationa! Efter-
forskningscenter (herefter NEC), chefen for NEA’s juridiske sekretariat og databeskyttel-
seschefen samt medarbejdere i telecentret. P4 modet gennemgik telecentret problemet med
Konverteringen af teledata. Telecentret kunne péd modet ikke konkludere, hvor lenge kon-
verteringsfejlen kunne have stiet pa, men at det kunne have varet flere 4r. Telecentret op-
lyste desuden, at den type teledata, der benzvnes seerlige tienester, ikke i alle tilfzlde ind-
gik i konverterede teledata, men at der pa det foreliggende grundlag ikke var klarhed over,
om det kunne vare en del af forklaringen pé, at der i visse sager manglede konverterede
teleoplysninger, ligesom det var uklart, hvad der var arsag til, at szrlige tjenester ikke ind-

gik i alle konverterede datasact.

Politidirekteren har oplyst, at det p& modet — efter en faglig diskussion om de mulige Kon-
sekvenser af manglende teledata, herunder om potentielle fejl i domstolsafgorelser — stod
Klart, at der kunne blive tale om et stort oprydningsarbejde, og at det blev p& baggrund af

modet besluttet, at Rigsadvokaturen og Justitsministeriet skulle orienteres om sagen.

Politidirekteren har endvidere oplyst, at han samme dag droftede sagen med Rigspolitiets
koncernstyringsdirektor (herefter koncernstyringsdirekteren), og at de i enighed konklude-
rede, at en orientering af rigspolitichefen kunne vente, til rigspolitichefen var hjemme fra
ferie. Koncernstyringsdirektoren har dog oplyst, at de ikke dreftede selve indholdet i sagen,
og at han ikke fik det indtryk, at sagen var sa presserende, at den ikke kunne afvente, at

rigspolitichefen var tilbage fra ferie.

Politidirektoren har derudover oplyst, at han samme dag over for en afdelingschef i Justits-
ministeriet oplyste, at der i en stor efterforskning havde vist sig at mangle teledata, og at

arsagen skulle findes i Rigspolitiets konverteringssystem, samt at det efterfolgende havde
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vist sig, at der ogsa var konverteringsfejl i andre sager. Politidirekteren har i den forbindelse
oplyst, at han orienterede afdelingschefen om, at telecentret i februar 2019 konstaterede, at
der var tale om systematiske konverteringsfejl, der kunne have staet p i drevis. og at &rsa-
gen til konverteringsfejlen ifelge telecentret skulle vere rettet den 8. marts 2019, s kon-
verterede datasat efter denne dato ville vere fuldstendige. Politidirektoren har endvidere
oplyst, at de i samtalen herefter drofiede sporgsmalet om, at manglende tetedata potentielt
kunne have betydet, at skyldige var géet fri, men ogsa potentielt kunne have fort til forkerte
afgorelser ved domstolene, og at der derfor kunne blive tale om et meget stort oprydnings-
arbejde. Politidirektoren har afslutningsvis oplyst, at det blev aftalt med afdelingschefen i
Justitsministeriet, at Rigspolitiet skulle udarbejde et notat om sagen, og at sagen skulle

droftes pa et mode. Modet blev efterfolgende kalendersat til den 27. marts 2019.

Af et tidligere udkast til redegorelse om tidsforlobet, som politidirektoren den 5. august
2019 sendte til rigspolitichefen og koncernstyringsdirektoren, fremgik det, at det den 13.
marts 2019 blev titkendegivet over for bide Rigsadvokaturen og Justitsministeriet, at Rigs-
politiet endnu ikke havde et overblik over sagens n@rmere omstendigheder, herunder fej-
lens Karakter, hvor lznge fejlen havde eksisteret, det mulige antal berorte straffesager, og
at Rigspolitiet derfor ville skulle bruge tid p4 at fa sagen tilstrekkeligt oplyst med henblik
pa stillingtagen til det videre forlob, og hvilke tiltag der burde iveerkseites. Endelig fremgik
det af udkastet, at det over for Justitsministeriet blev betonet, at der alene var tale om en
forelobig orientering, og at Rigspolitiet ville vende tilbage over for ministeriet, nr det blev
muligt at redegore mere udferligt for sagens indhold og omfang, hvilket Justitsministeriet

tog til efterretning.

Samme dag — den 13. marts 2019 — orienterede chefen for NEA telefonisk en vicestatsad-
vokat i Kvalitetsafdelingen hos Rigsadvokaturen (herefter vicestatsadvokaten) om sagen.
Det blev oplyst, at Rigspolitiet i november 2018 var blevet opmearksom pa fejl i forbindelse
med konverteringen af teledata i en storre efterforskning. Rigspolitiet havde i slutningen af
februar 2019 konstateret mulige fejl i andre sager. Fejlene vedrorte — som sagen var oplyst

situationer, hvor der var indhentet meget store mengder teledata gennem sikaldte "ma-
stesug”. Der var herefter enighed om, at problemstillingen som udgangspunkt vedrarte uop-
klarede sager — og ikke urigtige domfazldelser — da oplysninger indhentet gennem mastesug
almindeligvis ikke anvendes som bevis i retten, men derimod som grundlag for indhentning

af andre teleoplysninger under efterforskningen. Det blev videre oplyst, at Rigspolitiets



vurdering var. at fejlen formentligt skyldtes en fejl i timeropsetningen | konverteringssy-
stemet. som havde medfort, at konverterin gen af data var "stoppet™ efter én time, og at dele
af radata derfor ikke var kommet med. men at fejlen var rettet. og at Rigspolitiet nu var i
feerd med at kigge bagudrettet pd sager. Chefen for NEA oplyste endvidere, at problemstil-
lingen var blevet yderligere aktualiseret som folge af Justitsministeriets overvejelser om
revision af logningsreglerne. Justitsministeriet var derfor nu orienteret om sagen og havde
anmodet Rigspolitiet om at beskrive problemet nzrmere. Chefen for NEA gav afsiutnings-
vist udtryk for, at der var tale om en forelobig orientering, og at Rigsadvokaturen ville blive

indkaldt til et mode i Justitsministeriet med henblik pé en uddybende orientering,

Rigsadvokaturen har supplerende oplyst, at chefen for NEA pa foresporgsel oplyste, at det
pa davarende tidspunkt var meget vanskeligt at vurdere, hvor mange sager der kunne vaere

berort af fejlen, men et muligt gt kunne vre i omegnen af 100 sager,

I de efterfolgende dage arbejdede telecentret videre med at fastlzgge problemets mulige
arsag og omfang, ligesom Rigspolitiet arbejdede pa et forelobigt udkast til teknisk notat om
sagen. En forste og forelobig version af notatet dateret den 17. marts 2019 blev droftet i
Politiomradet den 19. marts 2019, hvor bl.a. politidirektoren, chefen for NEA og en rekke
centerchefer var til stede. Det fremgik bl.a. af notatudKkastet, at NC3 havde identificeret
flere sager, hvor det blev vurderet, at politikredsene kunne have modtaget datasat, hvor
antallet af rekker med aktiviteter | konverteret data ikke var overensstemmende med det
tilsvarende st rddata. Telecentret pegede — ud over fejl i timeropsatningen i konverte-
ringssystemet — pa fem forskellige mulige fejlkilder, herunder sarligt pa konvertering af
sxrlige tjenester samt overforsel af teledata til politikredsene. Telecentret var dog ikke pa

davarende tidspunkt i stand til at afdzkke antallet af fejlbehzfiede sager.

Den 20. marts 2019 deltog politidirektoren og chefen for NEA i et mode hos rigspolitiche-
fen, som blev orienteret om sagen. Politidirektoren har oplyst, at rigspolitichefen blev ori-
enteret grundigt om sagen og den konstaterede fejl i konverteringssystemet og om, at
Justitsministeriet og Rigsadvokaturen blev orienteret straks efter, at Rigspolitiet blev op-
marksom pi sagens alvor den 13. marts 2019, Politidirekteren har endvidere oplyst, at
rigspolitichefen blev orienteret om det planlagte mode mellem Justitsministeriet og Rigs-
politiet den 27. marts 2019, hvor Justitsministeriet ifelge politidirektoren skulle gives en
grundig indfering i sagen, og hvor de potentielle konsekvenser af de manglende data i kon-

krete straffesager skulle droftes.
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Rigspolitichefen har oplyst. at han p& medet den 20. marts 2019 blev orienteret om. at
telecentret havde identificeret et antal sager, hvor politikredsene havde modtaget datasat,
hvor antallet af rekker i konverteret data ikke var i overensstemmelse med antallet af reek-
ker i de tilsvarende st ridata. Telecentret vidste ikke, hvomar eller pracist hvordan uover-
ensstemmelsen var opstéet, men vurderede, at det var sandsynligt. at en timer i konverte-
ringssystemet var hovedarsagen til problemet. Timeren var nu fjernet. Man vidste ikke,
hvor mange sager det drejede sig om. Rigspolitichefen har endvidere oplyst, at det ikke pa
modet kunne oplyses, om diskrepansen mellem antallet af razkker havde haft reelle konse-
kvenser i de omfattede sager. Det blev pd modet szrligt beskrevet, at der ikke var tale om
egentlige fejl — men om, at der manglede oplysninger. Rigspolitichefen har derudover op-
lyst, at det pd modet blev understreget, at telecentret havde indfort kontrolprocedurer, der
ville sikre, at antallet af aktiviteter i ridata svarede til antallet af aktiviteter i konverterede
data for videre sagsbehandling. Det blev p4 modet aftalt hurtigst muligt at afdakke proble-

mets rsager, omfang og konsekvenser.

Den 22. marts 2019 foreld et revideret udkast til notatet af 17. marts 2019, hvor det bl.a.
fremgik, at telecentrets undersogelser havde vist, at der i periaden fra starten af 2012 til
starten af marts 2019 kunne vzre sager, hvor politikredsene havde modtaget ufuldstendige
teledataset fra Rigspolitiet. Om omfanget af problemstillingen fremgik det af notatet, at
telecentret havde identificeret ca. 600 sager i 2017 og 2018, hvor politikredsene havde
modtaget dataszt, hvor antallet af rakker med aktiviteter i konverteret data ikke var
overensstemmende med antallet af rekker med aktiviteter i det tilsvarende sat radata. En
yderligere gennemgang af telecentrets arkiv for teledata indikerede ifelge notatet, at der i
arene fra 2012 til 2015 i gennemsnit var mindst 150 sager arligt med mangelfuld konver-
teret data. Det var dog telecentrets vurdering, at divergensen for irene 2012-2015 ikke reelt
dzkkede over en forskel mellem aktiviteter i radata og konverteret data, da storsteparten af
de identificerede sager dzkkede over en sammenstillingsfejl pa én r=kke, og at dette var
en kendt datasammenstillingsudfordring. Det konkluderedes i notatet, at fejlene i en meget
stor del af de identificerede sager vedrerte szrlige tjenester, og at konverteringen af szrlige

tjenester kunne have veret ufuldstzndig i perioden fra november 2016 til juni 2018.

Maodet mellem Rigspolitiet og Justitsministeriet, der var kalendersat til den 27. marts 2019,
blev aflyst, og der blev efterfolgende aftalt et nyt mode om sagen til den 4. april 2019, som

Rigsadvokaturen ogsa blev indkaldt til.
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5.3. April 2019

Den daverende chef for telecentret blev den 1. aprit 2019 midlertidigt overfort til andet
arbejde i Politiomradet. Baggrunden var, at flere medarbejdere opfattede, at den paga:l-
dende chef pa et internt mode i telecentret den 27. marts 2019 havde bedt dem om at oplyse,
at der blev gennemfort kontroller. uanset om kontrollerne rent faktisk blev gennemfort.

Den pageldende chef sogte sin afsked og fratradte den 31. maj 2019.

Chefen for NEA har oplyst, at det efterfolgende blev undersogt, om de pagzldende kon-
troller reelt var blevet udfort, og at dette blev efterfolgende bekrzftet af bade telecentret og
chefen for NC3.

Riuspolitichefen har oplyst, at teledatasagen — som et blandt flere emner — kort blev berort
i en telefonsamtale primo april 2019 med en afdelingschef i Justitsministeriet. Rigspoliti-

chefen bekrzfiede, at der var ledelsesmassigt fokus pa sagen.

Modet mellem Rigspolitiet, Justitsministeriet og Rigsadvokaturen, der var halendersat til
den 4. april 2019, blev aflyst. Der blev i stedet aftalt et nyt mode den 26. april 2019 mellem

Rigspolitiet og Justitsministeriet. Rigsadvokaturen blev ikke indkaldt til dette mode.

Politidirektoren har oplyst, at han som folge af de aflyste moder med Justitsministeriet be-
sluttede at arrangere et made med Rigsadvokaturen om sagen. Modet blev afholdt den 1 1.
april 2019 med deltagelse af bl.a. politidirektoren, chefen for NEA og chefen for NC3. Fra
Rigsadvokaturen deltog bl.a. statsadvokaten og vicestatsadvokaten. Politidirektoren har
derudover oplyst, at Rigspolitiet pA modet oplyste om konverteringsfejlen pa baggrund af
den aktuelle viden, herunder at konverteringsfejlen kunne opst i sager med mange data,
men potentielt ogsé i situationer, hvor mange sager med fa data blev indlast i systemet
samtidig. | hvor lang en periode, fejlen havde stdet pa — og dermed hvor mange sager, fejlen
potentielt kunne vedrere — var pé dette tidspunkt ikke klarlagt. P4 modet oplyste Rigspoli-
tiet derudover, at konverteringsfejlen var rettet, og at der var indfort kontrolprocedurer, og
man var i feerd med at fremfinde data. Der fremkom p& modet ikke nermere oplysninger
om omfanget af sager med fejl, idet det blev oplyst, at Rigspolitiet fortsat arbejdede pa at

afdzkke fejlenes drsag, omfang og betydning.
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Rigsadvokaturen har supplerende oplyst, at emnet blev dreftet som det sidste af to dagsor-
denspunkter pa modet den 11. april 2019. og at Rigspolitiet pA modet i al vasentlighed
gentog indholdet af telefonsamtalen den 13. marts 2019, ligesom der blev redegjort for de
tekniske aspekter i forbindelse med politiets indhentning og konvertering af teledata. Rigs-
advokaturen har endvidere oplyst, at Rigspolitiet p4 modet oplyste, at hovedmistanken fort-
sat var rettet mod en timerfejl, men at man ogsé havde set indikationer pa andre mulige fejl.

En del mulige fejl viste sig dog ikke at veere reelle fejl, nar de blev undersogt narmere.

P4 modet blev det bl.a. fremhavet af Rigsadvokaturen, at sagen ikke kun rejste sporgsmal
om uopklarede sager. men ogsé retssikkerhedsmaessige aspekter. Selv om risikoen var lav,
ville det i sager baseret pa indicier ikke kunne udelukkes at have haft bevismzssig betyd-
ning, hvis der havde manglet oplysninger om aktiviteter i den konverterede teledata, som
f.eks. underbyggede et alibi. Der kunne derfor, afhengig af fejlenes karakter og betydning,
potentielt opstd sporgsmal om sager, som skulle ankes eller genoptages. Derudover var der
en drofielse af, hvordan sager med fejl ville skulle hindteres, herunder rollefordelingen

mellem Rigspolitiet, politikredsene og anklagemyndigheden.

Rigspolitiet arbejdede pa davarende tidspunkt ud fra en forventning om, at gennemgangen
af sager kunne vare afsluttet inden sommerferien. Det blev endvidere oplyst, at der var
aftalt mode med Justitsministeriet om sagen efter paske, hvor ogsi Rigsadvokaturen ville
blive indkaldt. Ved afslutningen af medet udleverede Rigspolitiet to tekniske notater udar-
bejdet af Politiomradet dateret henholdsvis samme dag og den 9. april 2019 samt Rigspo-
litiets vejledning, som fremsendes til rekvirenter af teledata. Det udleverede materiale blev

ikke nzrmere gennemgaet.

Af notatetaf 11. april 2019 fremgik det bl.a., at szrligt store datasat kunne vare et problem
for politiets konverteringssystem som folge af en timerindstitling. Det fremgik endvidere,
at timerindstillingen kunne betyde, at konverteringsfejlen ligeledes kunne opstd, hvor
mange datas@t — uanset storrelse — skulle konverteres i forizngelse af hinanden, saledes at
der var dannet en ko i konverteringssystemet. Disse forhold vurderedes afhjulpet, og det
var siledes vurderingen, at disse ikke ville kunne give anledning til problemer fremadrettet.
Om omfanget af problemstitlingen fremgik det af notatet — i lighed med den forelobige
version af 22. marts 2019 — at telecentret havde identificeret ca. 600 sager i 2017 og 2018,
hvor politikredsene havde modtaget mangelfulde dataszt. Det vurderedes i notatet, at den

manglende data i en meget stor del af de identificerede sager vedrorte datatypen szrlige



tjenester, og at konverteringen af datatypen kunne have veret ufuldstzndig i perioden fra
november 2016 til juni 2018. I notatet blev det fremhavet. at det ikke var muligt med sik-
kerhed at fastsld, om de identificerede problemer i konkrete tilflde reelt havde pavirket
politiets efterforskning. Notatet oplyste herudover om fejl i tilfelde, hvor samme telefon
Kunne vere registreret p flere forskellige master p4 samme tidspunkt, trods stor indbyrdes

afstand mellem masterne.

Den 17. april 2019 fremsendte chefen for NC3 et udkast til en plan for gennemgang af
historiske sager til chefen for NEA. Planen var dateret til den 15. april 2019, og det fremgik
bl.a. heraf, at der blev lagt op til at etablere et sikaldt "digitalt rejsehold” for henholdsvis
Ostdanmark og Vestdanmark, som skulle bistd med at udfinde og gennemga relevante straf-
fesager samt genskabe teledatahistorik i muligt omfang. Af planen fremgik det bl.a., at
arbejdet skulle vedrore rekvisitioner for perioden fra den 1. januar 2012 til den 8. marts
2019. Telecentrets undersogelser pegede pa, at fejlen kunne vaere opstaet i 2013. For at
afklare, om denne antagelse var korrekt, skulle sager fra 2012 ogsa gennemgés. Til brug
for arbejdet skulle der indledningsvis foretages genindlasning af historiske teleoplysninger
indhentet i den pigzldende periode. Genindlasningen af data var pabegyndt i telecentret i
begyndelsen af april 2019 og forventedes at vare afsluttet i midten af april 2019. Herudover
blev der lagt op til, at telecentret ville indhente erfaringer fra Kobenhavns Vestegns Politi
og Midt- og Vestsjzllands Politi, som ifolge det oplyste af egen drift i marts 2019 og be-
gyndelsen af april 2019 havde gennemgdet et antal zldre sager med telerekvisitioner. P&
baggrund af erfaringerne i Kebenhavns Vestegns Politi og Midt- og Vestsjzllands Politi
skulle det digitale rejsehold pdbegynde arbejdet i henholdsvis Ostjyllands Politi og Koben-
havns Vestegns Politi i uge 19 og Kebenhavns Politi i uge 20. Der var lagt op til, at indsat-
sen herefter skulle evalueres, og at alle ovrige kredse ville fa besog af det digitale rejsehold

inden udgangen af uge 26.

Den 26. april 2019 blev der afholdt mode mellem Justitsministeriet og Rigspolitiet om sa-
gen. Rigsadvokaturen blev ikke indkaldt til medet. P4 modet deitog bl.a. politidirektoren,
chefen for NEA, chefen for NC3 samt en afdelingschef og flere kontorchefer fra Justitsmi-
nisteriet. Politidirektoren har oplyst, at Rigspolitiet pd medet grundigt redegjorde for sagen,
herunder om hvordan fejlen opstod. Politidirektoren har oplyst, at Rigspolitiet endvidere
oplyste, at det pé dette tidspunkt fortsat ikke var afklaret, hvor lang tid fejlen havde staet
pa. Politidirektoren har endvidere oplyst, at han — som folge af, at Rigsadvokaturen ikke

var representeret pd modet — nevnte den bekymring, som Rigsadvokaturen havde rejst pa
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medet den 11. april 2019 om, at de manglende teledata kunne have haft betydning for dom-
stolenes afgorelse i sager, hvor afgorelsen baserede sig pa en sum af indicier. Politidirek-
toren har desuden oplyst, at det var hans vurdering, at politiet derfor potentielt stod over
for at skulle gennemgé en meget stor mangde af sager. Politidirektoren har endelig oplyst,
at Justitsministeriet pd modet tilkendegav, at ministeriet onskede en oversigt over og vur-
dering af betydningen for drabssager, hvor der var rekvireret teledata. Politidirektoren har
afslutningsvis oplyst. at det blev aftalt at afholde et mede mellem Justitsministeriet og Rigs-

politiet om teledatafejlenes betydning for drabssager.

Rigspolitiet iveerksatte efter modet med Justitsministeriet en gennemgang af drabssager,
hvor politiet i perioden fra den 1. januar 2012 til den 8. marts 2019 som led i efterforsknin-
gen havde indhentet teledata. Arbejdet med at identificere disse sager i telecentrets system
blev afsluttet den 9. maj 2019, hvor der var identificeret i alt 124 drabssager i den pagal-

dende periode, hvori der var indhentet teleoplysninger.

5.4, Maj 2019

Den . maj 2019 dreftede chefen for NC3 og vicestatsadvokaten kort muligheden for at
arrangere et fzlles mode med Ostjyllands Politi med henblik pa at udmonte Rigspolitiets
plan for gennemgang af historiske sager. Chefen for NC3 oplyste, at Rigspolitiet under
modet med Justitsministeriet den forudgéende uge havde orienteret Justitsministeriet om
problematikken og Rigspolitiets forelobige overvejelser om processen for gennemgang af

berorte sager.

Den 2. maj 2019 blev sagen, som tidligere havde varet kort omtalt for rigsadvokaten, drof-
tet pa et internt mode i Rigsadvokaturen. I modet deltog statsadvokaten, vicestatsadvokaten
og rigsadvokaten. Der var pd modet enighed om, at forsvarere og domstolene ville skuile
orienteres om fejlen, ligesom der ville vaere behov for generelt at melde ud om konverte-

ringsfejlen hos Rigspolitiet.

I forlengelse heraf meddelte vicestatsadvokaten den 3. maj 2019 chefen for NC3, at Rigs-
advokaturen ville udarbejde en orienteringsskrivelse til forsvarerne og domstolene om kon-
verteringsfejlen og de mulige konsekvenser heraf, og at der ville vare behov for at melde
generelt ud om problemstillingen. Denne beslutning forte ikke til ndringer i Rigspolitiets

plan om at pdbegynde en gennemgang af muligt berorte straffesager.
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Den 3. maj 2019 orienterede Rigsadvokaturen de regionale statsadvokater om sagen.

Den 7. maj 2019 holdt bl.a. chefen for NEA, chefen for NC3, reprasentanter fra telecentret
og en representant fra Rigsadvokaturen mode med chefpolitiinspekteren og chefanklage-
ren ved Ostjyllands Politi med henblik pa hurtigst muligt at ivaerksaette sagsgennemgangen,
Chefen for NEA tilkendegav pa modet, at Rigspolitiet forelobigt onskede at forholde sig
reaktivt rent pressemaessigt. Reprasentanten fra Rigsadvokaturen tilkendegav, at Rigsad-
vokaturen ville sende et orienteringsbrev til forsvarerne. Chefen for NEA bemarkede i for-
bindelse med medet, at politidirektoren onskede at blive orienteret, inden Rigsadvokaturen

sendte orienteringsbrevet,

Den 9. maj 2019 blev chefen for NEA og chefen for NC3 — som opfelgning pa modet i
Justitsministeriet den 26. april 2019 — indkaldt til mede i Justitsministeriet om teledata.
Modet blev aftalt til den 16. maj 2019. Modet blev efterfolgende flyttet til den 27. maj
2019,

Den 9. maj 2019 sendte NC3 en opgorelse over relevante historiske sager i perioden fra
2017 til 2019 til Ostjyllands Politi med henblik pa, at kredsen kunne gennemgd sager fra

denne periode.

Den 10. maj 2019 blev et tillagsnotat til notatet af 1 1. april 2019 om teledata fremsendt til
politidirektoren og chefen for NEA. Det fremgik bl.a. af tillzgsnotatet, at en opdateringsfil
i konverteringssystemet vurderedes at vare arsagen til de konverteringsfejl, der var beskre-
vet i notatet af 11. april 2019. Det fremgik desuden af tillzgsnotatet, at opdateringsfilen i
Rigspolitiets konverteringssystem kunne vare indlest i perioden fra den 24. maj 2013 til
den 25. februar 2014. Det bemaerkedes afslutningsvist i tillsgsnotatet, at timeren blev fyer-

net den 8. marts 2019.

Som folge af tillzgsnotatet blev det af politidirekteren besluttet, at undersogelsesperioden
skulle gé tilbage til og med 2012 fra det tidspunkt, hvor det eksisterende rekvisitionssystem
blev etableret. Derved sikredes en kontrolperiode for hypotesen om, at systemopdaterings-

fejlen fra 2013 var arsagen til konverteringsfejlen.
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Den 10. maj 2019 dreftede chefen for NC3 og vicestatsadvokaten mere generelt status i
sagen. Vicestatsadvokaten har oplyst, at politidirektoren deltog under den sidste del af te-
lefonsamtalen, og at politidirekteren i den forbindelse spurgte til behovet for at orientere
forsvarerne, hvis det f.eks. viste sig, at fejlene var uden betydning. Vicestatsadvokaten op-
lyste, at det var besluttet af rigsadvokaten og skulle ses i lyset af forsvarerens ret til aktind-

sigt i alle oplysninger tilvejebragt til brug for en straffesag,

Samme dag dreftede politidirektoren sagen med statsadvokaten i kanten af et andet mode.

Politidirektoren tilkendegav, at Rigspolitiet onskede at igangsztte forundersogelsen i Ost-
jyllands Politi, for over to uger at fa erfaringer med, hvordan processen med fremfinding
og gennemgang af sager kunne gennemfores for hele landet. Rigsadvokaturen har supple-
rende oplyst, at politidirektoren ogsa tilkendegav, at Rigspolitiet onskede et bedre videns-
grundlag, inden Rigsadvokaturen orienterede forsvarerne. Politidirektoren fandt derfor, at
udsendelsen af orienteringsbrevet skulle afvente resultaterne fra sagsgennemgangen i Ost-
Jyllands Politi, som forventedes at foreligge inden for to uger. Statsadvokaten tog dette ti}

efterretning.

Den 13. maj 2019 gik Rigsadvokaturen i gang med at udarbejde et forelobigt udkast til

ortenteringsbrev til forsvarere og domstolene.

Den 16. maj 2019 orienterede vicestatsadvokaten de regionale statsadvokater om, at Rigs-
politiet havde oplyst, at gennemgangen af sager i @stjyllands Politi blev forsinket, men at
Rigsadvokaturen fortsat habede at kunne sende et generelt orienteringsbrev til forsvarerne

den folgende uge.

Den 21. maj 2019 anmodede Rigsadvokaturen om Rigspolitiets eventuelle bemarkninger

til et forste udkast til orienteringsbrev.

Den 23. maj 2019 forespurgte vicestatsadvokaten politidirekteren til, om Rigspolitiet havde
bemzrkninger til det fremsendte brev, idet Rigsadvokaturen gerne ville sende brevet
samme uge. Politidirektoren bemarkede dertil, at Rigspolitiet ville sztte pris pa, hvis Rigs-
advokaturen kunne vente til den folgende uge, nar Rigspolitiet var feerdige med gennem-
gangen i Ostjyllands Politi. Vicestatsadvokaten anmodede om en uddybning af baggrunden

for at vente, da Rigsadvokaturen fortsat onskede at sende brevet ud sa tidligt som muligt,
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Samme dag kontaktede kommunikationschefen hos Rigsadvokaturen vicestatsadvokaten
og oplyste, at Rigspolitiets kommunikationsdirektor (herefter kommunikationsdirektoren)
over for ham havde rejst sporgsmalet om, hvorvidt Rigspolitiet og Rigsadvokaturen kunne

udsende brevet til forsvarerne under valgkampen.

Politidirektoren blev ligeledes kontaktet af kommunikationsdirektoren med henblik pa at
here politidirektorens vurdering af, om Statsministeriets skrivelse om den parlamentariske
situation efter udskrivelse af valg havde betydning for, hvornar Rigsadvokaturen kunne
sende et brev om teledatasagen til forsvarsadvokaterne mv. Politidirektoren afviste i den

forbindelse, at Statsministeriets skrivelse kunne have betydning herfor.

Senere samme dag dreftede politidirektoren og vicestatsadvokaten processen vedrorende
orienteringsbrevet. Der var under samtalen enighed om, at valgkampen var uden betydning

for orienteringen af forsvarerne. Derudover blev den videre proces droftet.

Rigsadvokaturen har oplyst, at politidirektoren fastholdt, at resultaterne fra sagsgennem-
gangen i Ostjyllands Politi var afgorende for at kunne informere ordentligt om sagen og
tilrettelezgge en hensigtsmzssig fremadrettet proces, hvilket vicestatsadvokaten tog til ef-

terretning,

Efterfelgende orienterede vicestatsadvokaten statsadvokaten om samtalen.

Den 24. maj 2019 orienterede statsadvokaten pé foresporgsel rigsadvokaten om den plan-
lagte proces i det, der internt hos Rigsadvokaturen blev omtalt som *mastesugsagen’. Stats-
advokaten oplyste, at Rigspolitiet fortsat var usikre i forhold til problemets omfang, og at
man afventede sagsgennemgangen i @stjyllands Politi. Planen var, at orienteringsbrevet til
forsvarerne skulle udsendes i starten af den folgende uge. Der var enighed om, at det gav
god mening at blive klogere pa problemets omfang og mulige konsekvenser, for at man

meldte ud, men at det samtidig var en balance.

Den 27. maj 2019 efterspurgte vicestatsadvokaten Rigspolitiets bemarkninger til udkastet
til orienteringsbrevet. Vicestatsadvokaten tilkendegav i den forbindelse, at Rigsadvokatu-
ren meget gerne ville have bemarkninger samme dag, da Rigsadvokaturen ville udsende

brevet den folgende dag. Politidirektoren fremsendte kort efter Rigspolitiets bemzrkninger
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til brevet. Af bemarkningerne fremgik det bl.a,, at Rigspolitiet foreslog, at oplysningen i
brevet om, at sagsgennemgangen forventedes at vare 2-3 méneder, blev zndret til 4-5 ma-
neder. [ forbindelse med fremsendelsen af bemarkningerne oplyste politidirektoren, at han
enskede at vende timing mv. endnu en gang’, inden Rigsadvokaturen sendte brevet. Rigs-
advokaturen svarede kort efter, at man havde indarbejdet zndringerne, idet tidshorisonten

for sagsgennemgangen dog var @ndret til "hurtigst muligt".

Det planlagte mode i Justitsministeriet med Rigspolitiet den 27. maj 2019 blev aflyst.

Rigsadvokaturen har oplyst, at politidirektoren den 28. maj 2019 kontaktede statsadvokaten
og oplyste, at Rigspolitiet onskede det tekniske afsnit om it-fejlen i orienteringsbrevet ud-
bygget. Rigspolitiet enskede endvidere, at det af brevet fremgik, at konverteringsfejlen var

rettet.

Samme aften anmodede vicestatsadvokaten efter aftale med statsadvokaten politidirektoren
om at fremsende Rigspolitiets uddybende tekniske beskrivelse af it-fejlen og nzrmere op-
lysninger, om hvordan fejlen var rettet, med henblik p4 at oplysningerne kunne indga i

orienteringsbrevet til forsvarerne.

Dagen efter droftede rigsadvokaten og statsadvokaten sagen. Det blev besluttet at igang-
sette orienteringsprocessen af forsvarerne ved at indkalde til et ekstraordinzrt mode i Kon-
taktudvalget mellem Advokatradet, Landsforeningen af Forsvarsadvokater og anklage-
myndigheden (herefter Kontaktudvalget). Rigsadvokaturen foreslog den 6. og 11.juni 2019
som mulige modedatoer. Af medeindkaldelsen fremgik det, at formalet med modet var at
drofte en "szrlig problemstilling’. Statsadvokaten orienterede samme dag en afdelingschef

i Justitsministeriet om indkaldelsen.

Senere samme uge kontaktede Advokatridets reprasentant statsadvokaten for at hore til,
hvad medet handlede om. Statsadvokaten oplyste, at det drejede sig om fejl i teleoplysnin-

ger.

5.5. Juni 2019

Den 3. juni 2019 blev teledatasagen og Rigspolitiets forelebige presseberedskab droftet ved
et mode hos rigspolitichefen. P4 modet deltog foruden rigspolitichefen ogsa kommunikati-

onsdirektoren, politidirektoren og chefen for NEA. I kanten af modet blev det droeftet, at
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det ikke kunne udelukkes, at konverteringsfejlen gik lengere tilbage end 2012, men at der
pi daverende tidspunkt var enighed om, at der ikke var grundlag for, at telecentrets under-

sogelse — pd baggrund af centrets davarende hypoteser — gik lengere tilbage end 2012.

Statsadvokaten oplyste den 3. juni 2019 politidirekteren og chefen for NEA om, at der var
aftalt et mode med forsvarerne den 6. juni 2019, og at Rigsadvokaturen onskede, at Rigs-

politiet deltog i modet med henblik pa at orientere om sagen og svare p4 sporgsmal.

Samme dag orienterede chefen for NEA vicestatsadvokaten om de forelobige resultater af

sagsgennemgangen hos Ostjyllands Politi, som ikke havde givet den forventede afklaring.

Chefen for NEA har oplyst, at han den 4. juni 2019 deltog i et made med to afdelingsche fer
i Justitsministeriet, hvor bl.a. teledatasagen og Rigspolitiets udkast til plan for gennemgang
af sager, hvor der var rekvireret historiske teledata, blev droftet. Chefen for NEA har end-
videre oplyst, at der — som aftalt p4 modet — efterfolgende blev udleveret et udkast til Rigs-
politiets presseberedskab i teledatasagen til Justitsministerict den 6. juni 2019 i forbindelse

med et andet mode mellem Justitsministeriet og Rigspolitiet.

Den 5. juni 2019 forela tillegsnotat nr. 2 til Rigspolitiets notat af t 1. april 2019. Tillegs-
notatet omhandlede fejl i konverteringen af historiske teledata i de tilfzlde, hvor politikred-
sene alene havde anvendt et separat analyseverktoj, som var til radighed i kredsene, frem
for alene anvende materiale modtaget fra telecentret, der indl®ste radata i analysevarktojet.
Det fremgik endvidere af tillzgsnotatet, at tre aktivitetstyper (“s&rlige tjenester”, “tjene-
steydelser” og “masteoplysning”) ikke blev indlest i det separate analyseprogram i forbin-
delse med modtagelsen af historiske teleoplysninger og historiske masteoplysninger, og at
efterforskere, der alene anvendte oplysninger fra dette analysevarktoj, siledes potentielt
ikke havde modtaget det fulde dataszt. Det vurderedes, at der var tale om fejl i ca. 40
rekvisitioner, og det blev anfort i notatet, at analysevarktojet forventedes opdateret snarest

muligt, og at fejlen dermed forventedes rettet.

Rigspolitiet ferdiggjorde ligeledes samme dag en justeret tidsplan for processen med gen-
nemgang af sager, hvor der var rekvireret historiske teledata. NC3 vurderede i den forbin-
delse, at der var behov for en gennemgang af 10.776 sager i perioden fra 2012 til 2019

indeholdende ca. 40.000 rekvisitioner af teledata.
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Den 5. juni 2019 modtog rigspolitichefen, politidirektoren og Rigspolitiets kommunikati-
onsdirektor fra chefen for NEA — som forberedelse til koncerniedelsesmodet dagen efter

planen for handteringen af de historiske straffesager indeholdende teledatarekvisitioner.
Endvidere modtog de pagaldende Rigspolitiets opdaterede presseberedskab og udkastet til

orienteringsbrev til forsvarerne.

Samme dag fremsendte Rigspolitiet supplerende bemzrkninger til Rigsadvokaturens ud-
kast til orienteringsbrev til forsvarerne med bl.a. en uddybning af det tekniske afsnit og de

gennemforte undersogelser.

Den 6. juni 2019 blev der afholdt mede i koncernledelsen for politiet og anklagemyndig-
heden, hvor rigspolitichefen orienterede om sagen, herunder at der var konstateret uover-
ensstemmelser mellem rédata indhentet fra teleselskaberne og konverterede data i Rigspo-
litiet. Det blev oplyst, at fejlen var blevet rettet, men at de konstaterede uoverensstemmelser
betod, at der skulle gennemgas godt 10.000 straffesager i politikredsene fra 2012 og frem
med henblik pa at undersoge, om tilvejebragt teledata i fuldt omfang var indgaet sagen.
Rigspolitichefen gennemgik kort det forestdende omfattende arbejde inkl. tidsplanen herfor
og oplyste, at alle kredse i uge 24 ville blive orienteret nrmere. [ forlngelse heraf oplyste
rigsadvokaten, at anklagemyndigheden ville tage hand om den noedvendige orientering af

forsvarsadvokaterne.

Modet i Kontaktudvalget blev afholdt samme dag. P4 modet deltog bl.a. rigsadvokaten,
statsadvokaten, vicestatsadvokaten, statsadvokaten i Kebenhavn, chefanklageren i Koben-
havns Politi, chefen for NEA samt reprsentanter fra Advokatradet og Landsforeningen af
Forsvarsadvokater. P4 modet orienterede chefen for NEA om konverteringsfejlen, resulta-
terne fra sagsgennemgangen i @stjylland, og om at Rigspolitiet vurderede, at der var behov
for en gennemgang af 10.776 sager i perioden fra 2012 til 2019. Tilrettelzggelsen af sags-
gennemgangen blev droftet med forsvarsadvokaterne, og det blev bl.a. aftalt, at sager med

aktuelt frihedsberovede skulle prioriteres forst.

Pé baggrund af medet i Kontaktudvalget blev Rigspolitiets plan for gennemgang af straf-
fesager i politikredsene justeret, siledes at alle sager med afsonere og varetzgtsfengslede
ville blive gennemgaet forst. NC3 gennemfarte sarskilte videomeder den 11. og 12. juni
2019 med hver politikreds med henblik pé orientering om teledatasagen og handtering af

den forestdende opgave med at identificere og gennemga muligt berorte straffesager.
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I dagene efter modet den 6. juni 2019 blev udkastet til Rigsadvokaturens orienteringsbrev
til forsvarerne justeret, bl.a. under henvisning til de tilkendegivelser om sagernes priorite-
ring. som blev fremsat pa modet. Endvidere blev det tilfojet, at fejlen vurderedes at vre

opstaet i perioden fra 2012 til 2019,

Rigspolitiet praciserede ved e-mail af 7. juni 2019 det tekniske afsnit med beskrivelse af
fejlen i udkastet til orienteringsbrev til forsvarerne, ligesom det blev tilfajet, at fejlen var
rettet i starten af marts 2019, og at der var indfert en manuel kontrolprocedure. | de folgende
dage blev det praciseret, at fejlen var rettet den 8. marts 2019, ligesom Rigsadvokaturen

cfter nermere overvejelser besluttede, at uddybningen af det tekniske afsnit burde udga.

Efter justeringerne af udkastet til orienteringsbrevet til forsvarerne, jf. ovenfor, fremsendte
Rigsadvokaturen den 1. juni 2019 en revideret version af brevet til de regionale statsad-
vokater og Rigspolitiet med henblik p& deres eventuelle bemarkninger. I:fter indarbejdelse
af bemarkninger blev udkastet forelagt rigspolitichefen og rigsadvokaten. Céntrale dele af
udkastet til brevet blev desuden last op for formanden for Landsforeningen af Forsvarsad-

vokater.

Orienteringsbrevet til forsvarerne blev afsendt den 13. juni 2019 med kopi til Domstolssty-
relsen. Samme dag udsendte Rigsadvokaturen en instruks til alle embeder om gennemgan-
gen af straffesager, hvori der indgik teleoplysninger. Det fremgik af instruksen, at konver-
teringsfejlen alene medforte, at der kunne mangle teleoplysninger, men ikke at der var ind-

holdsmassige fejl i teleoplysninger.

Chefen for NC3 sendte den 13. juni 2019 en e-mail til samtlige politikredse om status pa
arbejdet med teledatasagen i forhold til den gennemgang af straffesager, som politikredsene
skulle i gang med. [ e-mailen blev det oplyst, hvordan politikredsene skulle prioritere sa-

gerne, herunder at sager med frihedsberovede personer skulle gennemgas forst.

Samme dag foreld Rigspolitiets endelige udkast til presseberedskaber med bemarkninger
fra Rigsadvokaturen indarbejdet. Det fremgik bl.a. af presseberedskabet, at Rigspolitiet
havde konstateret en konverteringsfejl vedrorende teledata, og at Rigspolitiet vurderede, at
der var tale om en teknisk fejl i det dataprogram, der biev anvendt til at konvertere teledata.

Det fremgik endvidere, at fejlen udsprang af en opdatering af systemet, og at data kunne
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