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Patientklager pr. 2. kvartal 2020

Til Sundheds- og Zldreudvalget,

Jeg sender hermed status pa sagsbehandlingstider og sagsafvikling i Styrelsen for
Patientklager efter 2. kvartal 2020.

Som jeg bekraeftede med mit svar pa SUU alm. del spm. 297 af 29. november 2019,
vil jeg hvert kvartal holde jer orienteret om de aktuelle sagsbehandlingstider og
status for afviklingen af sager i Styrelsen for Patientklager.

Som det fremgar af orienteringen, er styrelsens sagsafvikling fortsat i god gange.
Jeg vil atter naevne, at der — som det ogsa fremgik af orienteringen efter 1. kvartal —
er risiko for, at situationen med COVID-19 vil kunne pavirke sagsbehandlingen i
Styrelsen for Patientklager. Risiko og eventuelle konsekvenser er fortsat under

afklaring.

Orientering efter 3. kvartal ventes oversendt primo november 2020.

Med venlig hilsen

Magnus Heunicke
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